
فتح حساب في البنك : 1# المحطة 

.  لقد وصلت إلى محطة فتح حساب بنكي! مرحياً

، وتجربة هنا سوف تتعرّف على ما هو  الشيء المهم الذي يجب فحصه قبل اختيار البنك

.  مقارنة البنوك المختلفة واتخاذ قرار أي بنك هو الأفضل بالنسبة لك

سنلتقي ,إذا أنهيت أل محطة السابقة. إنتقل للمحطة التالية, بعد ذلك. دقيقة15يوجد لديك 

.  توجه الى المدرب, إذا كنت بحاجة الى مساعدة. مرة أخرى في الجلسة الكاملة

!  استمتعوا

(:  دقيقتان" )كيفية اختيار بنك"شاهد مقطع الفيديو 

اب ماذا يجب علينا أن نفحص قبل فتح حس(: دقائق3)سؤال للمناقشة 

في البنك؟

أوراق تعليمية للفعالية-فتح وإدارة حساب في البنك 

.QRإمسح أل كود بواسطة قارئ 

https://tinyurl.com/y9wff3gu: رابط للفيديو

(:  الأقل أهمية)4إلى ( الأكثر أهمية)1قيم ما يلي من 

الهدية التي يتم تقديمها أثناء فتح الحساب ―

ساعات عمل مركز الاتصال الهاتفي في البنك ―

خيارات إدارة ومراقبة الحساب ―

الشروط التي يقدمها البنك ―



بنك

الهدية التي يتم 

تقديمها أثناء فتح

الحساب

العمولات

ساعات عمل 

مركز الاتصال 

الهاتفي

خيارات إدارة 

ومراقبة الحساب

ماإشتراك في السين'البنك أ

لا تدفع عمولات

18حتى سن 

عامًا

08:00-20:00

موقع، تطبيق، 

دردشة، جهاز آلي 

في الفرع

11آيفون 'البنك ب

لا تدفع عمولات

إلا 18حتى سن 

اذا قمت بإجراء 

5أكثر من 

معاملات في 

الشهر

08:00-17:00

موقع، تطبيق، 

دردشة، جهاز آلي 

في الفرع

'البنك ج
الاشتراك في خدمات

البث 

لا توجد عمولات 

18حتى سن 

عامًا 

08:00-17:00

موقع، تطبيق، 

دردشة، جهاز آلي 

في الفرع 

(: دقائق7)مهمة جماعية 

.  فيما يلي جدول يوضح اقتراحات لفتح حساب جديد من بنوك مختلفة1.

. ناقش داخل المجموعة في أي بنك يجب أن فتح حساب2.

.لتاليةالتي تظهر في الصفحة االمصطلحات الأساسيةيمكنك استخدام صفحة 

.  ما هو البنك الذي اخترته واشرح السبباكتب . 3

فتح حساب بنكي  : 1# المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

:  البنك الذي اخترناه

لماذا اخترنا هذا البنك؟



.    يمكنك استخدامه للعمل في المهمة. صفحة المصطلحات الأساسية في خدمتكم

فتح حساب بنكي  : 1# المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

تعريفمفهوم

:الحساب الجاري

باختصار حساب

جاري 

على .حساب في البنك يسمح لصاحبه بسحب الأموال وإيداعها فيه حسب الحاجة

يل الأموال سبيل المثال، عن طريق بطاقة الخصم، الشيك، أمر الدفع الثابت أو تحو

من حسابه تعليمات مكتوبة من صاحب الحساب إلى البنك لدفع مبلغ معين من المالسند مالي/ شيك

.إلى جهة أخرى، التي تقدم الشيك لصرفه

شيكل في اليوم 400بطاقة الخصم الفوري، تسمح لك بسحب مبالغ نقدية حتى بطاقات الدفع

ت وكذلك إجراء معاملات من خلال الخصم من حساب البنك لحامل البطاقة في وق

طاقة إلا الدفع بالأقساط غير ممكن لا يمكن استخدام الب. قريب من تاريخ المعاملة

في حالة وجود أموال في الحساب 

خصم بطاقة تسمح لك بسحب النقود وإجراء المعاملات والمشتريات عن طريق ال.بطاقة الائتمان

على .من الحساب في البنك لحامل البطاقة في تاريخ لاحق كما هو محدد مسبقاً

.  في الشهر10في الشهر أو 1سبيل المثال، 

الح شخص أو كيان تعليمات للبنك بأن يدفع، في أوقات محددة مسبقاً، مبلغاً ثابتاً لصتأمر الدفع الثاب

البنكي يتم الدفع من الحساب. إيداع في برنامج التوفير: على سبيل المثال. ما

.للزبون

.  الأجر أو الدفع مقابل العمل بالمال أو ما يساوي المالالراتب

بنك أو طرف معين، عادة من قبل ال( المقترض)مبلغ المال الذي يعطى لشخص ما القروض

دفع مبلغ ، في مقابل التزام المقترض بتسديد القرض، بالإضافة إلى(المُقرض)

(.  فائدة)إضافي 

.ل الزبونالمبلغ المالي الذي يتقاضاه البنك مقابل إجراء المعاملات البنكية من قبعمولة

يتجاوز الحد الأقصى للمبلغ الذي يسمح البنك للزبون بسحبه من الحساب، بما.إطار الائتمان

الدخول في مينوس في "-الأموال الموجودة في الحساب، أو بعبارة أخرى 

الراتب بشكل عام، يتم تحديد هذا المبلغ من خلال مبلغ(. السحب الزائد" )الحساب

.الشهري لصاحب الحساب أو أي مدخولات أخرى

الشركات استلام الودائع المالية من الأفراد، المصالح التجارية، و: عمليات البنك هيةالخدمات البنكي

تشمل . لغيرفي من خلال حسابات الشيكات، التوفير أو الاستثمار وتقديم القروض ل

.  تلفةالخدمات البنكية الإضافية سحب وإيداع الأموال وإدارة عمليات الحساب المخ



! هو الاختيار الصحيح' البنك أ

هو المفضل من بين البنوك الثلاثة لأنه لا خالي من' البنك أ

ير العمولات، كما أن هناك مركز الاتصال الهاتفي متاح بشكل كب

.  وخيارات لمراقبة عمليات الحساب المتنوعة

فتح حساب بنكي  : 1# المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

(:دقائق3)ملخص 

ب أن هل تريد اختيار بنك لفتح حساب فيه، ما هي الأسئلة التي يج

تطرحها قبل اختيار البنك المناسب لك؟ 

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________



إدارة حساب في البنك2# المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

.  لقد وصلت إلى محطة فتح حساب بنكي وإدارته! مرحياً

:  ب البنكيهنا سوف تتعلم طرقاً لتكون ذكياً في التعامل مع الأموال الموجودة في الحسا

الدخول "تجنب تجربة تتبع الدخل والمصروفات على صفحة الحساب والتفكير في كيفية

".   في مينوس

سنلتقي ,إذا أنهيت أل محطة السابقة. إنتقل للمحطة التالية, بعد ذلك. دقيقة15يوجد لديك 

.  توجه الى المدرب, إذا كنت بحاجة الى مساعدة. مرة أخرى في الجلسة الكاملة

!  استمتعوا

(:  دقائق3)سؤال للمناقشة 

صلت لقد فتحت حساب البنك قبل شهر وقمت بإيداع الأموال التي ح! مبروك

تريد . وظةعليها في عيد ميلادك بالإضافة إلى راتبك من عملك في محل لبيع الب

.  شراء أحذية وملابس جديدة

ة كيف ستعرف ما إذا كانت الأموال الموجودة في الحساب كافية لإجراء عملي

.الشراء؟ اقترح عددًا من الطرق

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________



إدارة حساب بنكي: 2#المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

هو الحساب الذي ندير من خلاله معظم معاملاتنا ( الحساب الجاري)الجاريالحساب 

لأموال وندفع حيث يتم إيداع الأموال التي نكسبها والتي نسحب منها ا: الاقتصادية بشكل منتظم

.   مقابل الخدمات والمنتجات المختلفة

ختيار الصفحة متاحة بعدة طرق للا.صفحة الحسابيمكننا مراقبة الحساب الجاري من خلال 

تروني استلام كشف حساب عن طريق البريد، أو عرض الصفحة على الموقع الإلك: من بينها

.    يوصى بمتابعة صفحة الحساب مرة كل شهر على الأقل. أو في تطبيق البنك

عامًا 18تعرّف على روني كوهين، يبلغ من العمر (:دقائق9)جماعية مهمة 

كل شهر . يشونصف، الذي فتح حساباً في البنك قبل حوالي عام قبل تجنيده في الج

.  يتلقى روني كشف حساب من البنك

أجب عن الأسئلة وساعد روني في معرفة ما يمكنه اكتشافه من كشف الحساب

(.  اتفي الصفحة التالية سوف تجد صفحة حساب روني، مع الشروح). الخاص به

؟شيكل1798.40، بقيمة 1.6ما هي العملية التي تم إجراؤها في الحساب بتاريخ 1.

_________________________________________________

:اكتب تاريخين قام فيه روني بتحويل الأموال عبر الإنترنت2.

__________________________________________________

_______؟ 1.6كم من المال سحب روني من جهاز الصراف الآلي كاسبوماط بتاريخ .  3

_______________________في أي خانة يتم تسجيل عملية سحب الأموال؟  

:سابأكتب أمثلة إضافية عن المصروفات والمدخولات التي يمكننا رؤيتها على صفحة الح.  4

__________________________________________: المصروفات

___________________________________________: المدخولات

________________________؟ 6.7ما هو رصيد الحساب اعتبارًا من تاريخ . 5

_________________________________ ؟هل هذا رصيد دائن أم مدين

بعد مقارنة الأسعار . يريد روني أن يشتري لنفسه أدوات محمولة. 6

هل الرصيد . شيكل300في بعض المواقع، يقدر الشراء بحوالي 

_________________________________في الحساب يسمح له بالشراء؟ 



إدارة حساب بنكي: 2#المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

123روني كوهين 123456

أو ( ائنالرصيد الد)المبلغ المالي الذي يدين به البنك لك :الرصيد

(.الرصيد المدين)المبلغ المدين به للبنك 

س وهذا يعني أنه لي. رصيد مدين= رصيد مع علامة ناقص بجانبه 

.  فقط عدم وجود أموال في الحساب، ولكنك مدين بالمال للبنك

تنزيلات من :مدين

الحساب ، أي 

المصروفات، مثل السحب

من جهاز الصراف الآلي 

كاسبوماط أو استخدام 

.بطاقة الائتمان

المدخولات، :دائن

على سبيل المثال،

الراتب أو الشيك 

الذي تم إدخاله في 

.الحساب

تفاصيل :الوصف

، المعاملات التي تم إجراؤها

م على سبيل المثال، ما إذا ت

سحب الأموال من جهاز 

، الصراف الآلي كاسبوماط

أو  تم الدفع عن طريق 

.  بطاقة الفيزا وغيرها

:التاريخ

التاريخ الذي

أجريت فيه 

.المعاملة

(  تشمل الشروحات)صفحة حساب روني 



إدارة حساب بنكي: 2#المحطة 

أوراق إرشادية للفعالية-فتح وإدارة حساب بنكي 

علامة اشترى روني الأدوات الخاصة بهاتفه الخلوي، والآن يحلم بشراء أحذية فاخرة ذات

إذا اشترى روني الحذاء الآن سوف يكونحسابه ناقص اي. شيكل1000تجارية بقيمة 

. مينوس

هو حق ( أو الرصيد السلبي" السحب الزائد"يطُلق عليه أيضًا )"الدخول في مينوس"

في يمنحه البنك للزبون، لسحب الأموال من حسابه حتى عندما لا يسمح به الرصيد

ك السحب الزائد هو نوع من القروض ويفرض البن.  الحساب، أي إدخال رصيد سلبي

بنك يقرضنا ال. لماذا؟ لأنه في السحب الزائد نحن مدينون بالفعل بأموال البنك. فائدة عليه

.  المال ونحن ندفع ثمنه

.من المستحسن بالطبع عدم الدخول في المينوس

لحفاظ كيف يمكن أن يساعد تتبع صفحة حساب روني في ا(:دقائق3)ملخص 

على توازن إيجابي في الحساب وعدم الدخول المينوس؟  

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________
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