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ביו

054561782 ת.ז. סמוחה, רון .1
053977917ת.ז.גוטמן,יעקב.2

514030253 ת.ז. שטרק, לאח .3
ואח׳רשףגיאעו״דב״כע״י

דיןעורכירשףאתרשףממשרד
)3 קומה רפק )בית 7 סלוניקי קהילת מרח׳

6951307תל-אביב,
פקס:03-6209247 ; טלפון:03-6209246

guy@reshef-law.co.ilדוא״ל:כתובת

לביו
;אחדמצד

520000118ח.צ.בע״מהפועליםבנק.1
5200005222 ח.צ. בע״מ טפחות מזרחי בנק .2

הולצמןיניבו/אוהסלובצקישרוןעוה״דב״כעל-ידישניהם
דיןעורכיושות׳,מטלוןפולקעמית

D בניין ,APM בית ,18 ולנברג ראול מרחוב
6971915תל-אביבהחייל,רמת

פקס:03-5689001 ; טל׳:03-5689000

520029083ח.צ.בע״מלישראלהראשוןהבינלאומיהבנק.3
ושות׳ארנוןממשרדאח׳ו/אופיילבעזעו״דב״כע״י

עזריאלימגדלי,132בגיןמנחםדרךמרחוב
6702101אביבתל-,1מגדל

03-6087724 פקס׳: ; 03-6087777 טל׳:

;שגימצד

המשפטלבית"המבקשים"(:)להלןשטרקולאהגוטמןיעקבסמוחה,רוןהגישו8.9.2020וביוםהואיל:

בהתאמה:)להלן,ייצוגיתכתובענהלאשרהבקשהובצידהתובענהבלודמרכזמחוזהמחוזי

מזרחיבנקהפועלים"("בנק:)להלןבע״מהפועליםבנקכנגדהאישור״(״בקשתו-״התובענה״

"הבנק)להלן:בע״מלישראלהראשוןהבינלאומיוהבנקמזרחי"("בנק)להלן:בע״מטפחות

"המשיבים"(.או"הבנקים"וביחד:;הבינלאומי״

לגרועומבליבתמציתהן,האישור,ובקשתהתובענהבמסגרתהבנקיםכנגדהמבקשיםוטענותוהואיל:

לגלותמבלימט״חהעברתבגיןלקוחותיהםאתמחייביםהבנקיםכיבי-הדין,בכתבימהאמור

כמתוארהכל-יחויבובהןהקורספונדנטהבנקהוצאותאתהפעולהביצועלפניללקוחותיהם

;האישורובבקשתבתובענה

1
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לדעתאפשרותלהםאיןשלטענתםמכיווןהיתר,ביןוזאת,המבקשים,טענותאתדוחיםוהבנקיםוהואיל:

הקורספונדנטעלותהבינלאומיבבנק)למעטהקורספונדנטהבנקהוצאותשיעוראתמראש

והכלזו,בהוצאההישראליהבנקאתמחייבהקורספונדנטשהבנקלאחרבדיעבדרקאלאהראשון(,

;האישורלבקשתהבנקיםבתשובותבהרחבהכמפורט

;ההליךבמסגרתהתייחסותהגישהבנקיםעלוהפיקוחוהואיל:

בנושאמכתבבישראלהבנקאייםהתאגידיםלמנכ״ליהבנקיםעלהמפקחשלח16.2.2022וביוםוהואיל:

במסגרתשהובאהכפילעמדתוגםהתייחסותתוךהמלאלתעריפון11בחלקהשירותעלותגילוי

ההליך;

הנכבדיםהמגשריםבפניגישורלהליךפנוהצדדים10.3.2022מיוםהנכבדהמשפטביתובהמלצתוהואיל:

המשפטביתבהחלטתכשצויןהגישור"("הליך)להלן:נרישושיועו״דקלמנטאלוןפרופסור

;הגישורבהליךחלקייטולהבנקיםעלהמפקחשאףשמצופה

שלהיישוםאופןבעניןרגולטוריהליךשמתקייםמסרוהבנקיםעלהפיקוחנציגיהגישורובמהלךוהואיל

;הפיקוחעמדת

הינוהגישורבהליךשהושגזהפשרההסכםאימוץדנן,בנסיבותכיסבוריםוהצדדיםוהמגשריםוהואיל:

יודהו/אוהאחרהצדבטענותיודהמהצדדיםשמימבליהמחלוקת,לסיוםוההוגנתהיעילההדרך

בקשרשעלוהייחודייםלמאפייניםרקנוגעתזופשרהכימובהרהדין.משורתולפניםכלשהי,בחבות

חיסכוןשלמטעמיםואךלתנאיו,ובכפוףזההסכםלמאפיינילבבשיםזו,ספציפיתהוצאהעם

הדיון.ויעילותבמשאבים

כדלקמן:הצדדיםביןוהותנההוצהרהוסכם;לפיכן

וכותרותגספהיסהגדרות,מבוא,.1

הימנו.נפרדבלתיחלקמהוויםזהלהסכםוהנספחיםהמבוא.1.1

לייחסואיןבלבד,הנוחותלשםנעשולסעיפים,הכותרותומתןלסעיפים,זההסכםחלוקת.1.2

ההסכם.בפרשנותמשמעותכללהם

:בצידםהמופיעההפרשנותהבאיםלמונחיםתיוחסזהבהסכם.1.3

המבקשיםשהגישושבכותרתכייצוגיתתובענהלאישורהבקשה־

המשיבים.כנגד8.9.2020ביום

לאישור""הבקשה

שטרק.ולאהגוטמןיעקבסמוחה,רוןה״ה־ "המבקשים"

הבינלאומיוהבנקבע״מטפחותמזרחיבנקבע״מ,הפועליםבנק-

בע״מ.לישראלהראשון

המשיבים"או"הבנקים"

חלוט.דיןבפסקזהפשרההסדראישורמועד- הקובע""המועד

ועדלאישור(הבקשההגשתלפנישנים7)8.9.2013מיוםהחל-

חלוט.דיןבפסקזהפשרההסדרהמאשרהדיןפסקלמועד

הרלוונטית""התקופה



:כדלקמןהינםההסכםשלנספחיו.1.4

.2008התשס״ח-)עמלות(,ללקוח()שירותהבנקאותכללי- העמלות""כללי

מסמכים(,ומסירתנאות)גילויללקוח()שירותהבנקאותכללי-

.1992התשנ״ב-

נאות"גילוי"כללי

היחידיםללקוחותיומהמשיביםאחדכלשמפרסםהתעריפון-

שצורףהמלאהתעריפוןלנוסחבהתאםהקטניםוהעסקים

העמלות.לכללי

ליחידיםהמשיב"תעריפון
קטנים"ועסקים

המשיבותעריפוןקטניםועסקיםליחידיםהמשיבתעריפון-

גדולים.לעסקים

המשיבים""תעריפוני

מפורטותבוקטניםועסקיםליחידיםהמשיבלתעריפון11חלק-

בהתאםלקוחותיואתלחייבעשוישהבנקשלישיצדהוצאות

נשא.בהןממשיותלהוצאות

צדהוצאות-11חלק
שלישי

כילבנקהמעבירהלקוחמורהבמסגרתהיוצאתמט״חהעברת-

בהעברתהכרוכותוההוצאותהעמלותבכללשאתמבקשהוא

שהוא.וסוגמיןמכלמט״ח

בחלופתמט״חהעברת
OUR

מט״חהעברתביצעו16.2.2022שאחריהמשיביםלקוחות-

.OURבחלופת

זכאים""לקוחות

עםבקשרבישראלמהבנקהקורספונדנטהבנקשגבההסכומים-

זכאי.לקוחחויבבהםOURבחלופתמט״חהעברת

אוהכתב"הבנק"הוצאות
הבנק"הוצאות

הקורספונדנט"

בנק;1,500,000₪שלבסךזכאיםלקוחותיפצההפועליםבנק-

הבנק₪;1,000,000שלבסךזכאיםלקוחותיפצהמזרחי

₪.400,000שלבסךזכאיםלקוחותיפצההבינלאומי

ההחזר""סכום

הזכאים.מהלקוחותאחדלכלהמוחזרהכספיהסך- האישי"ההחזר"סכום

בלוד.מרכזבמחוזהמחוזיהמשפטבית- המשפט""בית

.2006התשס״ו-ייצוגיות,תובענותחוק- ייצוגיות"תובענות"חוק

להלן.3.1בסעיףכאמור־ חלשעליה"הקבוצה

ההסדר"



לחוק(4א())25סעיףלפישתפורסםלציבורהודעהנוסחא׳נספח

הסכםלאישורהבקשההגשתבדברייצוגיותתובענות

לציבור"(.הראשונה)"המודעההפשרה

הצדדיםהצהרות.2

זה,בהסכםלהתקשרותםאחרת,ו/אוחוזיתחוקית,-מניעהכלאיןכימצהירים,הצדדים.2.1

המוסמך.המשפטביתלאישורבכפוףהכלובמועדם,במלואםפיועלחיוביהםולקיום

שעלוהייחודייםהמאפייניםלאורהדין,משורתלפניםנעשיתזופשרהכימצהירים,הצדדים.2.2

שלמטעמיםואךלתנאיו,ובכפוףזההסכםלמאפיינילבבשיםזו,ספציפיתהוצאהעםבקשר

מהםמימצדהודאהמשוםזהבהסכםבהתקשרותםאיןהדיון.ויעילותבמשאביםחיסכון

הסכםפיעלההתחייבויותמילויובהתאםמשנהו,שלכלשהידרישהו/אובטענהמטעמםו/או

הקשורבכלהבנקיםכנגדכלשהיבטענהו/אוכלשהיבאחריותלהודותמבלינעשהזה

לתובענה.

הפשרתהסדר.3

לרבותבהווה,ו/אובעברהמשיבים,לקוחותכלאתכוללתהפשרההסדריחולעליההקבוצה.3.1

.OURבחלופתמט״חהעברתשלפעולהביצעוהרלוונטיתהתקופהשבמהלךגדוליםעסקים

סכוםמתוךשווהבאופןלעיל,כהגדרתםזכאיםללקוחותפרטניתהשבהיבצעוהמשיבים.3.2

הזכאים.הלקוחותמספרלפיההחזר,

הפרטניוההחזרסגור,יהיההכתבהבנקבהוצאתשחויבשהחשבוןככללעיל,האמוראףעל.3.3

להלןכמפורטהציבורלטובתכסעדזהסכוםהבנקיעביר₪,50שלמסךנמוךלהםהמגיע

ייצוגיות.תובענותלחוקג()20סעיףלהוראותבהתאם

בשיחותלמגשרים,מסרוהבנקיםעלהפיקוחנציגיזה,הסדרבפתחכמפורט:עתידיתהסדרה.3.4

;הפיקוחעמדתשלהיישוםאופןבעניןרגולטוריהליךשמתקייםביניהם,שהתקיימו

משכך,זה.בהקשרהבנקיםעלהפיקוחלהנחיותבהתאםיפעלובענייננושהמשיביםכמובן

הנחיותלהוציאובכוונתוענייננוקורתלעובינכנסהבנקיםעלשהפיקוחלכךלבובשים

ההליך.בגדריעתידיתבהסדרההצורךמתייתר-עימובקשרמחייבות

לתוקףתנאייהווהכתבהבנקהוצאותלענייןהבנקיםעלהפיקוחשלעדכניותהנחיות.3.5

כדלקמן.זה,פשרהבהסכםהמפורטותהצדדיםביןההסכמות

והבנקיםההליךניהולבמסגרתשניתנהמהעמדהבוחוזרהואכייודיעהבנקיםעלהפיקוחאם.3.6

מתןמועדעדזאתכללאישור,הבקשהלהגשתעוברשנהגוכפילפעוללהמשיךיכולים

צדכליהיהייצוגיות,תובענותלחוקג()18לסעיףבהתאםלממשלההמשפטיהיועץהתייחסות

תנאישלהתקיימותואימחמתההסכם,ביטולעלימים,(14)עשרארבעהתוךלהודיע,רשאי

כלשהי.הנמקהבמתןצורךוללאהבלעדידעתושיקוללפיוזאתזה,



ההסדרביצועאופו.4

הבנקבהוצאתשחויבהחשבוןהתשלוםלמועדנכוןאשרזכאיםללקוחותהאישיההחזרסכום.4.1

הקובע.מהמועדימים30בתוךבבנקלחשבונםישירותישולםפתוח,יהיההקורספונדנט

החשבון.ניהוללתנאיקשרללאכלשהיבעמלההלקוחותיחויבולאזופעולהבגיןכימובהר

הוראותמילוימהווהלעיל,כאמורהבנקלחשבוןהתשלוםהעברתכימובהר,ספקהסרלמען.4.2

אוהחשבוןבעליבזהותשינוינעשהאםגםוזאתמהמשיבים,אחדכלידיעלההסדרביצוע

מספרם.

שחויבהחשבוןהתשלום,למועדנכוןאשרזכאיםלקוחותהבינלאומי,והבנקמזרחיבנקלגבי.4.3

,50₪עלעולה)נטו(להםהמגיעהפרטניוההחזרסגור,יהיההקורספונדנטהבנקבהוצאת

:להלןכמפורטהציבור,לטובתכסעדיועברולאאלהוכספיםעצמו,הסכוםאתיקבלו

אלהלקוחותשלהרשומותלכתובותמכתביםמשלוחידיעלייעשהאלהללקוחותההחזר

פתוח.שחשבונםללקוחותלתשלוםהאחרוןמהמועדיום30בתוךהבנק,בספריהמופיעות

לבנקלפנותיתבקשווהםכספי,החזרלקבלזכאותםעלאותםיידעהבנקהמכתביםבמסגרת

הכספיההחזראתלהעבירמבקשיםהםשאליוהבנקחשבוןפרטיאתולמסוריום30בתוך

להם.המגיע

אופןבדברהוראותיהםונתנובבנקפעילבחשבוןמחזיקיםשאינםאלה,ללקוחותהתשלום

שלעיל.הלקוחותלפנייתהמועדמתוםימים30בתוךייעשההתשלום,

תקין,לאמעןמסיבתימים30בתוךיחזרוסגורשחשבונםללקוחותשנשלחושהמכתביםככל

לכתובותהמכתביםאתוישלחהאוכלוסיןלמרשםנוספיםימים30בתוךהרלוונטיהבנקיפנה

זה.זמןפרקבתוךאלהלקוחותשלהמעודכנות

לקרןכתרומהיועברושהיא,סיבהמכלבפועלישולמושלאו/אויידרשושלאההחזרסכומי

הלקוחותלפנייתהמועדתוםמאזימים30חלפואםכסעדשנפסקוכספיםולחלוקתלניהול

ימים30בתוךתיענהלאהאוכלוסיןלמרשםהפניהבומקרהבכלכימובהרלעיל.שנקבעכפי

כספיםוחלוקתלניהוללקרןכתרומהלקוחלאותוהנוגעהתשלוםיועברהפניה,ממועד

כסעד.שנפסקו

נוספתאסמכתאלפנייתו,שהשיבומהלקוחותדעתו,שיקוללפילדרוש,רשאייהיההבנק

ליעדו.התשלוםהעברתהבטחתלצורךו/אוהפונההלקוחזיהויהבטחתלצורךלדרישתם,

הפנייהממועדיום30בתוךלהמציאהיצטרךכאמור,האסמכתאאתלהמציאשנדרשלקוח

ולאאסמכתאלהמציאשנדרשללקוחפרטנימתשלוםפטוריהיההבנקכאמור.בדרישהאליו

מהמצאתיום30בתוךיבוצעאסמכתאלבנקוהמציאושנדרשוללקוחותתשלוםהמציאה.

האסמכתא.

וההחזרסגור,יהיההכתבבהוצאתשחויבהחשבוןהתשלוםלמועדנכוןאשרזכאיםלקוחות

וההחזרבפועל,אישייםהחזריםיקבלולא,50₪שלמסךנמוך)נטו(להםהמגיעהפרטני

סעיףלפישהוקמהלקרןהקובעמהמועדימים180בתוךיועברזההסדרלפילהםהמגיע

ייצוגיות.תובענותלחוק(2ג())20



הבינלאומי,והבנקמזרחיבנקיעדכנולבנק,הלקוחותפנייתתקופתתוםלאחרימים30

בהתאםבפועלהכספיםהשבתאודותהמבקשיםכוחבאיאתבכתבכוחם,באיבאמצעות

זה.פשרההסדרלהוראות

בהוצאתשחויבהחשבוןהתשלום,למועדנכוןאשרזכאיםלקוחותבלבד,הפועליםבנקלגבי.4.4

:להלןכמפורטהבנקיפעלסגור,יהיההקורספונדנטהבנק

לקרן.יועברו50₪שללגובהעדסכומים.4.4.1

100-מנמוךאך50₪עלהעולהבסכוםהשבהלסכוםהזכאיםהקבוצהלחברי.4.4.2

מיוםימים90ובחלוףככלבבנק.הרשומההאחרונהלכתובתשיקהבנקישלח₪

מספרולחשבוןככללקרן.יועברהשיקסכוםיפרע,לאהשיקהשיק,משלוח

החשבון.בעלייהיוהשיקמוטביכאשרמהם,לאחדהשיקישלחבעלים

וישלחלמרשםהבנקיפנה100₪עלהעולהלסכוםהזכאיםהקבוצהחברילגבי.4.4.3

השיק,משלוחמיוםימים90ובחלוףככלבמרשם.המעודכנתלכתובתשיק

הבנקיפנהבעליםמספרולחשבוןככללקרן.יועברהשיקסכוםיפרע,לאהשיק

השיקמוטביכאשרהמעודכנת,לכתובתוהשיקוישלחמהםלאחדביחסלמרשם

החשבון.בעלייהיו

לקרן.ישירותההשבהסכוםיועברהנפטריםהקבוצהלחבריביחס.4.4.4

כוחבאאתבכתב,כוחו,באיבאמצעותהפועלים,בנקיעדכןהקובע,מהמועדיום150בתוך

זה.פשרההסדרלהוראותבהתאםבפועלהכספיםהשבתאודותהמבקשים

סכומילאימותהמשיבים,אצלבכיריםנציגיםתצהיריצורפוהפשרההסכםלאישורלבקשה.4.5

שלעיל.וההערכותההשבה

כלפידיוביתמעשההפשרההסדראישורעלההחלטהתהווהשלגביהסוהסעדיסהעילות-תחולה.5
הקבוצהקברי

לעיל.כהגדרתהלקבוצה,המשתייךתאגידו/אואדםכלעליחולהפשרההסדר.5.1

עלההסדרהוראותלמילויובכפוףהנכבד,המשפטביתידיעלתנאיופיעלההסדראישורעם.5.2

הקבוצהוחבריהמבקשיםזכויותשלומוחלטסופיסילוקהדבריהווהמהמשיבים,אחדכלידי

עםבקשרלרבותהאישורבבקשתשפורטווהסעדיםהעילותכללבגיןלעילכהגדרתההמיוצגת

)גילויללקוח()שירותהבנקאותכללי,1981התשמ״א־ללקוח(,)שירותהבנקאותחוקהפרת

חובההפרתו/אוהמלאוהתעריפוןהעמלותכללי,1992תשנ״ב-מסמכים(,ומסירתנאות

עשייתו/אוחוזהבקיוםלבתוםחוסרו/אוהטעיה,ו/אוחוזההפרתו/אורשלנותו/אוחקוקה

אשרוהשליחותהנאמנותחוקהפרתו/אווהזהירותהאמוןחובתהפרתו/אובמשפטולאעושר

כלכלפיומוחלטסופידיןביתמעשהויהווהדין,בפסקזהפשרההסדראישורלמועדעדקמו

המשפטוביתהקבוצהמןלצאתשיבקשוהקבוצהחברילמעטוזאתהנ״ל,הקבוצהחברי

ייצוגיות.תובענותלחוקו()18סעיףפיעלזאתיאשרהנכבד



כוהסובאילמכקשיסגמול.6
החלוקהלפילמבקשיםראויוגמולעו״דטרחתשכרלפסוקהמשפטלביתממליציםהצדדים.6.1

:שלהלן

23%בשיעורטרחהשכרהמייצגהכוחלבאלפסוקהנכבדהמשפטלביתממליציםהצדדים.6.2

הפועליםבנק:כדיןמע״מובצירוףבנפרד,מהמשיביםאחדכלשישיבההחזרסכוםמתוך

ישלםהבינלאומיוהבנקמע״מ,+₪30,0002₪ישלםמזרחיבנקמע״מ,+345,000₪ישלם

פיעלבנקאיתבהעברהשבכותרתהמבקשיםלב״כישולמואלהסכומיםמע״מ.+92,000₪

ניהולאישורבמקור,מסמניכויפטוראישורהצגתוכנגדלמשיבים,שיימסרוחשבוןפרטי

המלאה.שבבעלותועו״דחב׳שםעלאושמועלבנקחשבוןניהולעלואישורספרים,

שישיבההחזרסכוםמתוך2%בשיעורהינוהצדדים,ידיעלהמבקשים,עבורהמומלץהגמול.6.3

בנקמע״מ,+30,000₪ישלםהפועליםבנק:כדיןמע״מובצירוףבנפרד,מהמשיביםאחדכל

אלהסכומיםמע״מ.+8,000₪ישלםהבינלאומיוהבנקמע״מ+20,000₪ישלםמזרחי

למשיבים.שיימסרוחשבוןפרטיפיעלבנקאיתבהעברהלמבקשיםישירותישולמו

עליחולהגמול,תשלוםבגיןשיחול,ככלהמע״מ(,)למעטמיסויכלכיומוסכם,מובהר

הרלוונטילמשיבימציאואםאלאשייפסק,הסכוםמתוךוינוכהבלבדועליהםהמבקשים

יציגוהתשלוםביצועלשםבמקור.מסמניכויפטוראישורהקובעמהמועדימים10בתוך

המשיבים.לבקשתנוספיםומסמכיםשמםעלבנקחשבוןניהולעלאישורהמבקשים

הבא:.6.4 באופן ישולמו ושכ״ט הגמול

הקובע.מהמועדיום30בתוךישולםהגמולסכוםמלוא.1

הקובע. מהמועד יום 30 בתוך ישולמו משכה״ט 75% .2

הודעהתוגששבוהקובעמהמועדיום30בתוךישולמולשכה״טנוספים25%שלהשלמה.3

להוראותבהתאםבפועלהכספיםהשבתאודותהמשפטלביתהצדדיםידיעלמשותפת

זה.פשרההסדר

הפשרההסדראישורממועדכדיןוריביתהצמדההפרשייישאווהשכ״טהגמולתשלומי.4

בפועל.התשלוםלמועדועדהנכבדהמשפטביתידיעל

וזאתלמבקשים,והגמולהטרחהשכרבתשלוםיישאוהמשיביםכימובהר,ספקהסרלמען.6.5

שלעיל.הפרטניתלהשבהמעבר

הצדדיםהגיעואליהןנוספותהסכמות.7

במינויצורךאיןדנןבמקרהכילקבועהמשפטמביתהצדדיםביקשוהפשרההסכםבמסגרת.7.1

ייצוגיות.תובענותלחוקב()19סעיףלפיבודק

לציבורהראשונההמודעהפרסוםהמאשרתהמשפטביתהחלטתמתןמיוםעסקיםימי7בתוך.7.2

עיתוניםבשניהמודעהאתהמשיביםב״כיפרסמופשרה,הסדרלאישורבקשההגשתעל

יומיים.



מרכיביו,כלעלחלוטדיןבפסקהמשפטביתידיעלהפשרההסדרשלמותנהבלתיאישור.7.3

"התנאי)להלן:זובבקשההמפורטותהצדדיםביןההסכמותלתוקףמתלהתנאייהווה
המתלה"(.

הקשורבכללרבותשהוא,כמותבכללותוהפשרההסדראתיאשרלאהנכבדהמשפטביתאם.7.4

ימים,(60)שישיםתוךלהודיע,רשאי,צדכליהיההשונים,בתיקוניםו/אוהקבוצהבהגדרת

הבלעדידעתושיקוללפיוזאתהמתלה,התנאישלהתקיימותואימחמתההסכם,ביטולעל

כלשהי.הנמקהבמתןצורךוללא

המשפטביתידיעלשיאושרוהמשיביםלקוחותמטעםהפרישההודעותמספרשבובמקרה.7.5

(10)עשרהבתוךבכתב,להודיעחייבים(לא)אךזכאיםהמשיביםיהיו(,50)חמישיםעליעלה

"אירוע:)להלןההסכםפקיעתעלכאמור,הפרישההודעותעללונודעבוהמועדמןעסקיםימי
ההסכם.אתשאישרהדיןפסקגםיתבטלכאמורבמקרהמפסיק"(.

הצדדיםשגישלמשותפתהתחייבות.8

הסתייגותו/אוהתנגדותכללהסירמנתעליכולתם,ככלבתום־לב,לפעולמתחייביםהצדדיםכוחבאי

ביתאללפנותמתחייביםזהבכללהמשפט.ביתבידייאושרשההסכםכךמרכיביו,כלעלזהלהסכם

אתומשרתהוגןראוי,זההסכםשלהיותועלהמצביעהומנומקתמפורטתמשותפתבפנייההמשפט

ההסכם.מתייחסשאליוהציבורכלל

מועדים.9

שפורטובנסיבותפקיעתואוההסכםביטולשלבמקרהאוהתנאיםאחדהתקיימותאישלבמקרה

הופסק.בומהשלבההליךבניהולהצדדיםימשיכולעיל,

נוספיםהסדרים.10

וביטולהתנאיםמשניאחדהתקיימותאיבגיןו/אומפסיקאירועלאחרהמשפטיההליךנמשך.10.1

משמעותתהאלאעליולחתימהמעולם.נערךלאוכאילומדעיקראבטליחשבההסכםההסכם,

ביןכלשהו,שימושבתוכנואובולעשותו/אועליולהסתמךו/אולהגישויהיהניתןולאראייתית

וביןמנהליהליךבמסגרתביןשיפוטי,מעיןהליךבמסגרתביןכלשהו,שיפוטיהליךבמסגרת

בטיוטותו/אובמצגיםו/אובנתוניםלהשתמשיהיהניתןלאזהובכללאחר,הליךכלבמסגרת

אליו.בקשרו/אוהפשרההסכםלצורךהצדדיםביןשנערכוהמסמכיםבכלו/אוהפשרההסדר

ארעשלאלכךובכפוףהמפסיקיםהתנאיםלהתקיימותהמועדובחלוףהתנאיםבהתקיים.10.2

לעיל.כהגדרתההקבוצהחבריכלכלפידיןביתמעשההדיןפסקיהווהמפסיק,אירוע

הטענותלרבותלהסכם,האחרהצדמטענותבאיזהמהצדדיםמישלהודאהכלזהבהסכםאין.10.3

הצדדים.ידיעלשהוגשואחריםבי-דיןובכתביכייצוגיתהתביעהלאישורבבקשההנזכרות

בהסדר,המעוגנותמההסכמותאיזועלמשפטיהליךבשוםיסתמכולאכוחםובאיהמבקשים

אלה.הסכמותיסודעלכלשהיטענהיטענוולא

כלאתובלעדיסופיבאופןוממצהמגבשוהואהצדדיםשביןההסכמותכלאתכוללההסכם.10.4

בו.האמורעםבקשרההסכמות



אםאלאזה,פשרההסדרנשואהצדדיםלהסכמותתוספתאושינוילכלתוקףכליהיהלא.10.5
בעלהצדדיםבהסכמותשינויעלטענהתשמעלאלהסכם.הצדדיםידיעלונחתמובכתבנעשו

לחתימתקודםהצדדים,ביושנוהלככלומתן,משאו/אומצגלכלתוקףיהיהלאכן,כמופה.

ההסכם.

כלאתולבצעלעילשפורטוהצדדיםהסכמותשללקיומםבתום־לבלפעולמתחייביםהצדדים.10.6

מועילושיהיהשיידרשככלוההודעות,הטפסיםהאישורים,המסמכים,כלעלולחתוםהפעולות

ביצוען.לצורך

"דעוהולצמן,יניב

מגשריםאישור

כיסבוריםאנולהצעתנו.ובהתאםבפנינושהתקייםגישורהליךבמסגרתהושגזהפשרההסדרכילאשרהרינו
שהתבררוכפיהצדדים,מןאחדכלשלובסיכוייםבסיכוניםבהתחשבוסביר,הוגןראוי,הואהפשרההסדר

הגישור.הליךבמסגרת

קלמנטןלואסורפרופנרישושיעו״ד
מגשרים

19

ד"עו,רשףגיא
המבקשיםב״כ

עו"דפיילבעז ,
3המשיבב״כ

ד"עוהס,קייצלובשרון
1־2המשיביםב״כ

העהצדדיםבאוולראיה חתום:ל



מרכז המחוזי המשפט לוד-בית

בע"מ18101-09-20ת"צ הפועלים בנק נ' ואח' ואח'סמוחה

חיצוני: תיק

9מתוך1

בורנשטיןשופטהכבודפניל שמואל

סמוחה.1מבקשים רון
גוטמן יעקב .2

שטרק.3 לאה
רשף גיא עו"ד ע"י

נגד

בע"מ.1נתבעים הפועלים בנק
בע"מ טפחות מזרחי בנק .2

הולצמן ויניב הס לובצקי שרון עוה"ד ע"י
בע"מ.3 לישראל הראשון הבינלאומי הבנק

פייל בעז עו"ד ע"י

פסק דין

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

פתח דבר

התשס"ו.1 ייצוגיות, תובענות חוק לפי בסמכותי שימוש לעשות בקשה 2006-לפניי

" ייצוגיות)להלן: תובענות תובענותחוק ותקנות התש"ע"( )להלן:2010-ייצוגיות,

"התקנות" )להלן: פשרה הסדר אישור על ולהורות הפשרה"(, "( .הסדר

)להלן:.2 כייצוגית תובענה לאשר בבקשה הוא הפשרה הסדר של "בקשתעניינו

ביוםהאישור" הוגשה אשר גם8.9.2020( )להלן המשיבים כנגד המבקשים ידי על

האחרונים"הבנקים" כי נטען בה ללקוח((, )שירות הבנקאות חוק הוראות את מפרים

"1981-התשמ"א הבנקאות)להלן: מחייביםחוק הם כאשר מכוחו, הבנקאות וכללי )"

)בחלופת לחו"ל מט"ח העברת בגין לקוחותיהם טרםOURאת להם, לגלות מבלי )

בהן קורספונדנט'( 'בנק גם )מכונה הכתב הבנק הוצאות סכום את הפעולה, ביצוע

נטעןיחו כן, כמו הבנק,יבו. הוצאות בגין סכומים מלקוחותיהם גובים הבנקים כי

המבקשים, לטענת הכתבים. לבנקים בפועל ששילמו הממשית" ל"עלות מעבר הכתב
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חיצוני: תיק

9מתוך2

התעריפון להוראות בניגוד וגבייה חקוקה חובה הפרת הטעיה, כדי עולה זו 1התנהלות

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
20

21

22

23

24

25

26

27

28

29
30

31

32

נאות )גילוי ללקוח( )שירות הבנקאות וכללי התשנ"בהמלא מסמכים(, .1992-ומסירת

טענו.3 מנגד, הבנק,המשיבים, הוצאות שיעור את מראש לדעת אפשרות להם אין כי

עלות לגבי בע"מ לישראל הראשון הבינלאומי בבנק )למעט הקורספונדנט

הבנק את מחייב הקורספונדנט שהבנק לאחר בדיעבד רק אלא הראשון(, הקורספונדנט

ע זו. בהוצאה הבנקיםהישראלי הוצאות את גובים שהם כך על המשיבים עמדו וד

נשאו. בה הממשית לעלות בהתאם מלקוחותיהם הקורספונדנטים

ביום1.7.2021ביום.4 שהתקיים משפט קדם דיון החלטה30.6.2021ולאחר עלידי ניתנה

המאסדר התבקש הבנקים-לפיה על לסוגיה-המפקח התייחסותו את להעביר

שבמ הכתבהמרכזית הבנק עמלת את המלא בתעריפון להציג הבנק נדרש "האם חלוקת

בחלופת חוץ מטבע העברת זוOURבעת החלטה במסגרת הלקוח(". חשבון )על

בתעריפון הכתב עמלות מחירי הצגת לעניין הן התייחסותו ליתן המאסדר התבקש

הופנ הוא וכן הפעולה, ביצוע אגב ללקוח המחיר הצגת לעניין והן להבנק זהה עניין

הבינלאומי4737-03-1419140-01-14ת"צל והבנק הפועלים בנק נ' )להלן:אלקס

אלקס" דומהעניין לכאורה, שהוא, בעניין הסתלקות בקשת אושרה במסגרתו ,)"

דנן. האישור לבקשת

המאסדר24.11.2021ביום.5 עמדת לשקף,הוגשה הבנקים על כי הבהיר הוא במסגרתה

בתעריפון שזוללקוח ככל לשירות, הרלוונטית המקסימאלית" הממשית "ההוצאה את

חלה כי הייתה המאסדר עמדת הפעולה, ביצוע אגב המחיר להצגת באשר אחידה. אינה

להעביר הבנק באפשרות שיש וככל המקסימום, מחירי את הפחות לכל להציג חובה

אמת בזמן הממשי למחיר יותר מדויקת זא–אינדיקציה לעשות הפנהעליו כך בתוך ת.

ת"צלעמדההמאסדר בעניין טפחות42822-09-18שהוגשה מזרחי בנק נ' גוטמן יעקב

ביוםבע"מ בנוסף, מטעם9.3.2022. מכתב בדבר הודעה הבנקים על הפיקוח הגיש ,

ביום שנשלח הבנקים על עלות16.2.2022המפקח לגילוי בנוגע הבנקים למנכ"לי

חלק לפי "לתעריפון11השירות )להלן: המאסדרהמלא "(.מכתב

המלצתי10.3.2022ביום.6 בסופו המאסדר, נציג בנוכחות נוסף, משפט קדם התקיים

ל לפנות ייקחהליךלצדדים הבנקים על המפקח שאף שמצופה ציינתי אף כאשר גישור

קלמנט אלון פרופ' המגשרים בפני גישור להליך הצדדים פנו לכך בהתאם חלק. בו
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שושי ביןועו"ד פגישה התקיימה כי הצדדים, ציינו הפשרה הסדר לאישור בבקשת 1נרי.
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הבנקים על הפיקוח נציגי לבין רגולטורי,המגשרים הליך שמתקיים עדכנו אלה וכי

לחלק בנוגע הפיקוח עמדת של היישום לאופן לתעריפון11בנוגע שלישי" צד "הוצאות

הצדדים הגיעו הגישור הליך ניהול בתום קטנים. ועסקים יחידים ללקוחות המלא

ביום שהוגש הפשרה הסדר גובש בסיסן על לאישורי.7.8.2025להסכמות,

הפשרהעיקרי הסדר

בהווה,.7 ו/או בעבר המשיבים, לקוחות כל את כוללת הפשרה הסדר יחול עליה הקבוצה

מיום שהחל גדולים, עסקים ועד7)8.9.2013לרבות לאישור( הבקשה הגשת לפני שנים

חלוט דין בפסק זה פשרה הסדר המאשר הדין פסק העברת,למועד של פעולה ביצעו

בחלופת .OURמט"ח

על.8 הפיקוח הנחיות על )המבוססת עתידית הסדרה למעשה, הלכה כולל, הפשרה הסדר

סכום מתוך שווה באופן שישולמו ההחזר, סכומי ללקוחות. פרטני החזר וכן הבנקים(

המשיבים, מהבנקים אחד לכל בהתייחס הזכאים, הלקוחות מספר לפי ההחזר

ה לאישור בבקשה האמור פי על הפשרה. בהסכם אלהמפורטים סכומים הפשרה, סדר

מרץ מחודש הגישור הליך במסגרת הבנקים שביצעו להערכה בהתאם כ24נקבעו -של

העברת25% ביצעו אשר מלקוחות שנגבו הקורספונדנטים הבנקים הוצאות מתוך

בחלופת מיוםOURמט"ח לשנת–16.2.2022החל ועד המאסדר מכתב משלוח מועד

הבנ2025 הגישור הליך במסגרת לשנים. ביחס ההוצאות סכומי את בדקו -ו2022קים

בשנים2023 שנגבו ההוצאות סך את העריכו זה בסיס בנק2022-2025ועל לגבי שעמדו

כ סך על כ₪,מיליון6-הפועלים של סך על מזרחי בנק הבנק₪.מיליון4-ולגבי לגבי

השני הקורספונדנט עלויות לגבי רק כ,הבינלאומי, של סך על ₪מיליון1.6-שעמדו

על שישולם ההחזר סכום האמור, לאור מגולות(. הראשון הקורספונדנט עלויות )שכן

סך על יעמוד ללקוחותיו הפועלים בנק המזרחי₪;1,500,000ידי ₪;1,000,000–בנק

הבינלאומי הלקוח₪.400,000–הבנק שחשבון ככל כי הפשרה בהסדר נקבע עוד

יפעלו סגור, יהיה עולההזכאי הוא עוד כל ההחזר סכום של פרטנית להשבה המשיבים

סעיף₪,50על לפי כסעד שנפסקו כספים וחלוקת לניהול לקרן יועבר הסכום שאחרת,

ייצוגיות.27 תובענות לחוק א



מרכז המחוזי המשפט לוד-בית

בע"מ18101-09-20ת"צ הפועלים בנק נ' ואח' ואח'סמוחה

חיצוני: תיק

9מתוך4

הבנק.9 הוצאות שיעור את מראש לדעת אפשרות להם אין כי הדגישו 1המשיבים
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עלות הבינלאומי בבנק )למעט בדיעבדהקורספונדנט רק אלא הראשון(, הקורספונדנט

הבקשה במסגרת בהוצאה. הישראלי הבנק את מחייב הקורספונדנט שהבנק לאחר

חסויים נתונים המגשרים בפני הציגו הם כי המשיבים ציינו הפשרה הסדר לאישור

לטענתם, הבנקעלהמלמדים, הוצאות שיעור של מראש גילוי לתת האפשרות היעדר

מ כיוםהקורספונדנט ידם על שניתן לגילוי "מחיר.עבר הצגת כי המשיבים טענו כן כמו

עם יחד ידם. על שהוצגו נימוקים משלל נכונה אינה המאסדר, כעמדת המקסימום",

כדין הינו ידם על הניתן הגילוי המשיבים שלעמדת ולמרות את,זאת, חייבו הם וכי

על שהפיקוח לכך לב שבשים הרי נשאו, בה הממשית לעלות בהתאם לקוחותיהם

זה, פשרה להסדר להגיע המשיבים הסכימו זה, בעניין רגולטורי הליך מקיים הבנקים

הדין, משורת ולפנים הבנקים, על הפיקוח להנחיות בהתאם לפעול יתחייבו במסגרתו

ללקוחו מסוימת השבה לבצע הכרוכותאף בהוצאות לחסוך רצון מתוך זכאים, ת

ההליך. ניהול שבהמשך

של.10 בשיעור למבקשים גמול על המליצו אחד2%הצדדים כל של ההחזר סכום מתוך

הפועליםבנקיםמה )בנק מע"מ מזרחי₪;30,000–בצירוף הבנק₪;20,000–בנק

בתוך₪(.8,000–הבינלאומי ישולם מהמועד30הגמול יאושריום הפשרה הסדר שבו

המייצג כוח לבא טרחה שכר תשלום על הצדדים המליצו כן כמו חלוט. דין בפסק

של מה23%בשיעור אחד כל של ההחזר סכום )בנקבנקיםמתוך מע"מ בצירוף

המזרחי₪;345,000–הפועלים הבינלאומי₪;230,000–בנק ₪(.92,000–הבנק

בת75% ישולם הטרחה שכר הפשרה30וךמסכום הסדר יאושר שבו מהמועד יום

והיתרה חלוט, דין הכספים.30בתוך,בפסק השבת השלמת בדבר הודעה ממסירת

על.11 המבוסס פשרה בהסדר מדובר לטענתם שכן בודק, למנות שלא ביקשו הצדדים

גרידא משפטיות וגולמיים".,טענות "פשוטים הם שביסודו הנתונים וכי

ולפיכך12.8.2025ביום.12 הסף על ההסדר את לדחות מקום אין לפיה החלטתי ניתנה

ליועצת ולהעבירה פשרה הסדר לאישור הבקשה הגשת בדבר הודעה לפרסם הוריתי

" )להלן: ישראל הבנקים על ולמפקח לממשלה, המקצועייםהמשפטית הגורמים

"(במדינה
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1עמדת הגורמים המקצועיים במדינה
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לסעיףהוגשה10.12.2025ביום.13 בהתאם וזאת במדינה המקצועיים הגורמים עמדת

ביום18 ייצוגיות. תובענות לחוק אתאף15.12.2025)ד( המקצועיים הגורמים העבירו

מתאריך הבנקים על המפקח של למכתב10.12.2025מכתבו התייחסות גם הכולל

)סעיף בו האמור וחידוד המכתב(.4המאסדר של השני בחלק

דבר.14 של הדין,בעיקרו בית מעשה להיקף באשר במדינה המקצועיים הגורמים העירו

בי מעשה יחול שעליה שהקבוצה בכך בהתחשב הקבוצה-וזאת לקוחות דהיינו דין,

בחלופת מט"ח העברת שביצעו הלקוחות כל הינם הפשרה, בהסדר OURכהגדרתה

מתאריך וזא8.8.20213החל הדין, פסק אישור למועד הזכאיתועד שהקבוצה בשעה ת

זכאים"( )"לקוחות המאסדר,,לפיצוי מכתב ממועד החל הפעולה את שביצעו אלה הם

בתאריך מכתב16.2.2022שהיינו כי במדינה המקצועיים הגורמים הבהירו זה בהקשר .

מאין" "יש חדש דין לייצג נועד לא אלא,המאסר הקיים, הדין את לשנות לא ואף

להבה הייתה וקונקרטיתתכליתו עדכנית פרשנות ולצקת התקף המשפטי המצב את יר

התשמ"א ללקוח(, )שירות הבנקאות בחוק מכבר זה הקבועות הדין 1981-להוראות

מכוחו. הבנקאות ובכללי

השירות.15 עלות ושיקוף הנאות הגילוי חובת במדינה, המקצועיים הגורמים של לטעמם

ס חובה היא מקסימלי( כסכום )למצער וקיימתללקוח שרירה הייתה אשר טטוטורית,

את חידדו אך והמכתב המאסדר עמדת כאשר זה, מכתב להוצאת שקדמה בתקופה גם

קיימת הבנקים בידי כי התובנה רקע על שלישי, צד לעמלות ביחס החובה יישום אופן

העלות הצגת אי לפיכך, אלה. עלויות לשקף הנדרש והמידע המעשית היכולת

ללקוח הפעולההמקסימלית ביצוע הדין.,טרם הוראות של לכאורה הפרה כדי עולה

חברי לפיצוי העניין בנסיבות מקום היה ומהותית, עקרונית מבחינה כי נראה משכך,

האמור. המכתב למועד שקדמה התקופה בגין גם הקבוצה

הקבוצה.16 בין חפיפה קיימת לא )לפיה זו תוצאה במדינה, המקצועיים הגורמים לגישת

לפיצוי(,עליה הזכאית הקבוצה לבין דין, בית למעשה כפופה ותהא ההסדר יחול

לע"א הפנו אף כך ובתוך קושי בע"מ6919/14מעוררת תקשורת פלאפון נ' )נבוברוט

לפיה18/04/2016 לממשלה המשפטי היועץ עמדת את העליון המשפט בית קיבל בו ,)

המי שהקבוצה לעילות ביחס דין בית מעשה להחיל בעטייןאין פיצוי קיבלה לא וצגת
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סדור בהליך התבררה לא שהסוגיה לכך לב ובשים לפיכך, הפשרה. הסדר 1במסגרת
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בי מעשה בקביעת קושי עולה נשללה, לא לכללהקבוצה ההשבה לחלק-ועילת ביחס דין

השבה לקבוע יש המקצועיים, הגורמים לדעת פיצוי. כל בצדו אין כאשר הקבוצה מן

קבו לחלק ביחס ביחסגם העילה של וסיכוייה נסיבותיה את שיהלמו בשיעורים זה, צה

ולחלופין ממנה, לחלק רק ולא מעשה,לכללהקבוצה יחול שלא לקבוע יש הפחות, ולכל

התאריכים בין הקבוצה )חברי לפיצוי זכאים שאינם הקבוצה לחברי ביחס דין בית

למ16/02/2022ועד08/09/2013 יוכלו הקבוצה שחברי כך בהליך(, זכויותיהם את צות

אחר.

תגובת הצדדים לעמדת הגורמים המקצועיים במדינה

המקצועיים13.1.2026וביום8.1.2026ביום.17 הגורמים לעמדת הצדדים תגובת הוגשה

חובה הייתה ומתמיד מאז כי הטענה על הצדדים חולקים דבר של בעיקרו במדינה.

ה לטענתם כאשר דנן, השירות עלות את עולהלהציג אינו הדבר אחד העמדהןבקנה עם

בעניין השתנתהאלקסשהובעה הפיקוח "עמדת לפיו המאסדר במכתב האמור עם והן

לחלק ובהתייחס שהיה, ככל הדין, שינוי לטענתם, רק11לאחרונה". הינו לתעריפון,

מיום הבנקים על המפקח של מכתבו המוצגת10.12.2025עם הגילוי דרך כי צוין בו

לשקףבמכ האפשריות מהדרכים אחת רק היא המקסימום, מחיר דהיינו המאסדר, תב

נוספות אפשרויות דרכים גם קיימות אולם ללקוח, העלות הקלותאת מתן בצד וזאת ,

זה בעניין הפשרהשונות הסדר כי הצדדים, טוענים לפיכך, לכל,. הפיצוי את המעניק

למתחייב מעבר הלקוחות עם מיטיב אף המאסדר, מכתב לאחר עמלה ששילם לקוח

דין. פי על

ביצוע.18 בעת המקסימלית העלות את לשקף יש לפיה המקצועיים הגורמים לעמדת אשר

הצדדים טוענים הנאות, הגילוי כללי פי ועל בידיעת,הפעולה אינו שהמידע בשעה כי

לקביעהילאממהבנקים, כלשהו בסיס אין וכי השירות, בעת לגלותו חובה להם אין

קושי, מעוררת המקסימלית העלות הצגת בנוסף, המקסימלית. העלות את לגלות שיש

בית ואף בפועל, שיגבה ההוצאות מסכום ומנותק שרירותי בסכום שמדובר משום

מקסימלי, סכום לקביעת בדין בסיס אין כי סבר העליון אףהמשפט שהדבר גם מה

גרוסקופף השופט כב' לדברי הצדדים הפנו זה )בעניין הלקוחות להטעיית לגרום יכול
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(.3-ו2משיבים

הדין.19 בית מעשה להיקף בהתייחס במדינה המקצועיים הגורמים ידי על לאמור ,אשר

בפסיקהטוענ הוכרה כי הצדדים עליההים הקבוצה בין חפיפה תהא לא כי אפשרות

ההסדר ולהסדרה,חל התביעה לסיכויי לב בשים וזאת לפיצוי, הזכאית והקבוצה

כלשהו. פיצוי ליתן מקום כל היה לא ממילא המשיבים עמדת שלפי גם מה העתידית,

הפשרה להסדר התנגדויות הוגשו לא כי ציינו אף ליציאההצדדים בקשות או

הפשרה להסדר התנגדו לא המקצועיים הגורמים כי ציינו המבקשים ב"כ מהקבוצה.

הדין. בית מעשה להיקף הנוגע הקושי על עמדו רק אלא

דיון והכרעה

ל.20 הפשרה, להסדר דעתי שנתתי ולאחר במדינה, המקצועיים הגורמים לתגובתעמדת

ההליך, ביסוד העומדים והסיכויים הסיכונים בדבר הערכתי נוכח גם כמו הצדדים,

הפשרה. הסדר את לאשר לנכון מצאתי

בהתייחס.21 לרבות המגשרים, בסיוע הצדדים הגיעו אליו הפשרה הסדר כי סבורני

הסיכונים מכלול את נאות באופן משקף הזכאים, הלקוחות ולקבוצת ההשבה לסכום

בניהולוהסי במשאבים החיסכון את גם בחשבון מביא אני זה לעניין בהליך. כויים

הרגולטורי, ההסדר נוכח כי העובדה את לבנקים, העומדות הטענות עוצמת את ההליך,

שהסדר העובדה את וכן עתידית, הסדרה גם למעשה הלכה מתקיימת אף ממילא

יעילההפשרה דרך הפיצויופשוטהאפקטיבית,מציג הזכאיםלמתן הקבוצה לחברי

לכך.

בית.22 מעשה היקף בדבר במדינה המקצועיים הגורמים שמציגים הקושי מעיני נעלם לא

הזכאים הלקוחות קבוצת בין בלבד חלקית חפיפה קיימת כי לעובדה ובהתייחס הדין,

חברי,לפיצוי להכפיף מקום אין הרגיל במקרה אכן, ההסדר. חל עליה הקבוצה ובין

שאינ זאת,קבוצה עם שאושר. פשרה מהסדר הנגזר הדין בית למעשה לפיצוי זכאים ם

בלתי מצב למצער המשפטי, למצב באשר הצדדים עם זה במקרה הצדק כי סבורני

העלות הצגת בעניין שהיה האישורברור, בקשת ביצוענשוא בעת ואם בתעריפון אם ,
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ודומ המאסדר, מכתב בטרם הנאות, הגילוי כללי פי על מכתבהפעולה בטרם אף כי 1ה
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מיום הבנקים על לדברי10.12.2025המפקח הכבוד, כל עם אני, מצטרף אף זה בעניין .

ולגלות לפרסם חובה בדין קיימת אם ספק לכלהפחות קיים לפיו גרוסקופף השופט כב'

הנמנע מן לא כי וכן המקסימלית, העלות לגרוםשאת יכולה אף העלות הצגת של זו דרך

והט הסיכוניםלבלבול מכלול את בחשבון מביא הפשרה הסדר יום, של בסופו עייה.

זכאים שאינם קבוצה עלחברי יחול הדין בית מעשה לפיה והתוצאה בהליך, והסיכויים

גם כמו הרגולטורי(, מההסדר יוצא כפועל העתידית מההסדרה נהנים )אך לפיצוי

הסדר לפסול ואין זה, מכלול משקף לזכאים, הפיצוי שקיימתסכום כך בשל רק פשרה

כאמור. חלקית חפיפה

כי.23 בעובדה היתר בין בהתחשב בודק, מינוי נדרש כי מצאתי לא דנן העניין בנסיבות

שבדיקת בכך בהתחשב וכן מנוסים, מגשרים ובהמלצת בסיוע גובש הפשרה הסדר

הנתונים הפשרה,והערכת להסדר בסיס מיוחדת,ששימושו מומחיות דורשים .אינם

נוספות בעלויות כרוך ויהיה הפשרה הסדר ביצוע את יעכב בודק, של מינוי כי סבורני

ממשית. תועלת מכך שתצמח מבלי

כן.24 כי לטובת-הנה יהיה המוצע הפשרה הסדר של בדרך ההליך סיום כי מצאתי

אל הסיכונים שקילת כי סבורני לה. והרקע הבקשה של במהותה בהתחשב הקבוצה,

הסיכויים ההליך,מול לניהול שידרשו המשאבים גם כמו מהצדדים, אחד לכל ביחס

עוד הצדדים. הגיעו אליו הפשרה הסדר את לאשר מקום יש לפיה למסקנה מובילים

לקבוצה. משמעותיים יתרונות מגולמים הפשרה בהסדר כי התרשמתי

שהומלצ.25 הטרחה ושכר הגמול סכומי את אף לאשר והמועדהריני הצדדים, ידי על יםו

הושגהמםלתשלו בו הדיוני בשלב בהתחשב סבירים בסכומים מדובר כי סבורני שכן ,

המקובלים טרחה ושכר גמול ובסכומי מההליך, לקבוצה שהושגה בתועלת הפשרה,

דומים. במקרים

בדבר14בתוך.26 הודעה המשיבים, חשבון על הצדדים, יפרסמו הדין פסק ממתן ימים

לחו בהתאם הפשרה הסדר העיתוניםאישור מארבעת בשניים ייצוגיות תובענות ק

בלפחות יעלה הפרסום גודל בישראל. הנפוצים הגנת33%היומיים בתקנות הקבוע על
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תשנ"ה לצרכן(, המיועד אחר במידע הכלול ובתנאי אחיד בחוזה )האותיות 1-הצרכן
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בתוך1995 המשפט בית לאישור יועבר ההודעה נוסח ימים.7.

תעביר.27 התובענותהמזכירות בפנקס רישומו לשם המשפט בתי למנהל זה דין פסק

הייצוגיות.

תשפ"והיום,ןנית אדר הצדדים.2026מרץ08,י"ט בהעדר ,
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