LETTRE DE MISE A JOUR DES CONDITIONS GENERALES DE GESTIONS DE COMPTE — 6.2024

Cher client,

Conformément aux « Conditions générales de gestion de compte » (« les Conditions générales »), la
Banque peut modifier de temps a autre les conditions générales, ainsi qu’en ajouter de nouvelles.

Dans le cadre de I’actualisation des Conditions générales, certaines dispositions ont été modifiées sur
un certain nombre de sujets dont les principaux sont :

e Mise a jour suite a I'annulation mondiale du taux d'intérét Libor.

e Comment renouveler ou prolonger un dép6t de garantie.

e Perception des droits sur les recettes de I'étranger et les virements a |'étranger.

e Correction d'une inscription erronée.

e Annulation des modes de paiement au guichet bancaire.

e Renouvellement du dép6t d’un dépdt mis a gage qui a été remboursé.

e Les correspondants par 1’intermédiaire desquels les instructions du client sont transmises
peuvent les exécuter en totalité ou en partie ou refuser complétement leur exécution.

e Une liste des raisons qui retarderont ou empécheront I’exécution d’un ordre de paiement donné
par un client.

e Les parties auxquelles la banque peut transférer des informations dans le cadre de la « Politique
de confidentialité ».

e La section « Avec qui nous partagerons les informations » et la section « Transfert
d’informations en dehors d’Isra€l » de 1’annexe « Politique de confidentialité » s’appliquent
¢galement a une personne morale.

Pour consulter les conditions actualisées ou pour avoir un apercu complet des modifications et des
ajouts, vous pouvez utiliser les options suivantes :

»  Aller sur le site Internet de la banque : Informations aux clients de la banque, Actualisation des
conditions d’activité sur un compte, juin 2024.

» Aller sur le site internet de la banque en cliquant sur le lien suivant : https://www.mizrahi-
tefahot.co.il/info-for-our-customers/bank-account-terms-6-24/

» Demander au banquier de vous envoyer les conditions actualisées et les détails par courrier.

Si les modifications ci-dessus ne vous conviennent pas, vous étes invité a contacter un banquier a votre
agence.



