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 יםיללכ יםאנת – בויח סיטכר כםסה

  2019( ....................................1-ט"עתשה,םולתש יתורישקוחל'גקרלפ םתאה)ב יםיתוההמ יםאנהת יתצתמ

...........................................................................................................1 ................................ ותדרהג

...........................................................................................................2 ................................סיטכרה

..................................................................3 ................................ ףותמש ןובחש וניה ןובחשהש הקרמב

..........................................................4 ................................ ןובחשה לעב וניאש הרשולמ סיטכר קתנפה

..................................................................................................4 ................................ יםסיטכר יוביר

.........................................................................4 ................................ יאשרא סיטרככ וששמב סיטכרה

.......................................................11 ................................ יםנכוממ יםירשכמ ותצעאמב יםנוש יםותירש

................................................................................12 ................................ ותיביהרו יאשראה ילולסמ

............................................................21 ................................ סיטכרב הלרע ושמיש וא ןדבוא וא הבינג

..........................................................................................22 ................................ וזיזקו ןובכע ותיוכז

..............................................................24 ................................ותיטהפר נתהגו ותידוס לע וריתו ,דעימ

.....................................................25 ................................היליימסקופ ןופלט תוצעאמב ותאורהו ותדעוה

.......................................................................27 ................................ הקינפהמ וא/ו קנבה דנג ותיעבת

........................................................................27 ................................ יםספונ יםבויחו תואצוה ,ותלעמ

.......................................................................................................28 ................................ הקינפהמ

...............................................................................................28 ................................ ותדעוה וםספר

.....................................................29 ................................ יםורישאו תודעוה הקינפהמ וא/ו קנבה יומישר

............................................................................................29 ................................ יםיטמשפ יםכילה

................................................................................................29 ................................ יםוריגפ יתביר

..................................................................................................30 ................................יתביר ירתבצ

...................................................................................30 ................................ יתביהר וריעשב יםיוניש

.....................................................................30 ................................ תוימוסמ תוביסנב ותיחראמ ורטפ

...................................................................................................30 ................................ יםטרפ יוניש

.........................................................................30 ................................ ווגויס וא ןובחשה ספרמב יוניש

................................................................................................30 ................................ ותיוכז רתבהע

...........................................................................................30 ................................ תושרפ וא יםוריתו

..................................................................................30 ................................ ארוד ירבד אתצהמל ןמע

.................................................................................................31 ................................ הז בכת יוניש

.........................................................................................................31 ................................ ותותרכ

.......................................................................................................31 ................................לחה ןידה
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 ותפהצטרה שתקבלש יםיותמהה יםהתנא יתצמת
 (2019-ט"שעהת ,וםלתש יותירשקוחל ג' קלפר התאםב)

 טיא סקמ ו/או מ"עב םיסנניפ טיא סקמ ו/או "(קנהב)" מ"עב תוחטפ יחרזמ קנב
 "(. הקינפמה" וא "הרבחה)" םמוקמב ו/או םמעטמ רחא וףג לכ ו/או מ"עב םיראאש

 םולתשה יתוריש ןתונ תוהז

 תקשב יתנאב םיעוקב ויניימאפו ויתנא ראש רחא םולתש יעמצא ו/או וביח סיטרכ
 יעמצא וא סיטרכל םיוולנה םיכמסמה לכו תוהנא יוליגה ,הקשבה סופט ,תורפטהצה
 .םולתשה

 תוריהש לש יבטהו תוהמה

 סיטרכב-CHIP ה תיארק ;וטבמה לאצ וףסמב םייתשפ ראוקב סיטרכה תרעבה
 ;וטבמה לאצ וףסמב ידוסה דוקה תדלקוה
 .ןיינעה ילפ ,וטבמל סיטרכה יטרת פריסמ/תדלקה וא

 תא הווהמה תולועהפ רצף
 ןופוא םולשתה יעמצא

 וב ושמיהש
 ידי-לע לטוב םא לאא ,יטמוטוא ןופבא דשחתמ תורפטהצה תקשב יתנא םכסה
 וא (העדוהה תריסמ דעומ רחלאש םיקסעה םוי םותב םכסהה לטויב זשא) חוקלה
 ,ידיימ ןופבא וא ,העדוהה תריסמ םוימ םימי 45 ךותב םכסהה לטויב זשא) הרחבה
 (.קוחה ילפו תורפטהצה תקשב יתנאב םיטרומפה םיתנאה םייקתהב

 הזוחב תורקשתהה תופקת
 וושדיח יכרד ,םולתשה יתוריש
 ולוטיוב

 ,םולתש תראוה לוטילב תוכז ןיינעל .וטבמה תועמצאב םולתשה תראוה ןתמ דעומ
 .ןלהל הרא

 ןתמל םיעגונה םידעומ
 תוריהש

 תקשב יתנאל םירפוצמה ,הרחבה לש תולמעה ןויפרעתוב תוהנא יוליגב טרומפכ
 .תורפטהצה

 חוקלה לעש םימולתשה לכ
 םרועיוש תוריהש דעב םללש

.קוחב טרומפכ  תורילש תוירחהא יתנא
םולתשתלוע"פתווהמיראאשה סיטרכתועמצבאתועוצמבהתוקאסעה ללכ
 (.קוחב התרדגהכ)"תחטובמ
 .סיטרכה תועמצבא הנתינש םולתש תראוה לטלב ישאר ךניא ,קוחל םתאהב

 תראוה לוטילב תוכזה
 םירוקשה םידעומהו םולתשה
 ןתינ לאש תוראוה ןכו הב

 ןלטלב

 יםיללכ יםאנת – בויח סיטכר כםסה

 תזאו,יראאש סיטרכוקנבסיטרכ לבמשה וביחסיטרכ-םולשתיעמצאתעלתעמלי וקינפתש קשאב וא/ויתקשיוב ליאוה
 סיטרכה של וקפות םות דעומב כי קשמב ינא ןכו ,סיטרכה תקנפהל הקשבב ומרשיי וא/ו ומרשנש םיטרהפ ילפ
 ;ויתנאבותואודשחת

 ;םילאמו םיקיודמ ,םינוכנ םה ל"הנ הקשבב יתרסמ ראש םיטרהפ כל כי ריהמצ ינוא ליאוהו
 .זה כםסהבןלהלרואמה את יםיקל יםכסמינא

 סיטרכה קיזחמ לש הראוה-"וםלתש אתורה" ותדרהג .1
 ואומעצב,יראאשהיסיטרכתרחבלו/אוקנלב-"אמתשה,תונרשהפ קוחבותרדגהכ-"ןיד"

 .םולתש תלועע פלבצ ,וטבמ תועמצבא וא הישרד ,הראוה ,וצ ,הנקת ,קוח לכ ןכו , 1981
 תושארהואםולתש תוראוה-"עבק ותאורה" ירתיה ,תוראוה תורבל תינוטלש תורש לש הקשב
 םימולתש עויצלב יראאש סיטרכ תועמצבא וביחל ףקותב ויהיו ולוחיש יכפ לכה ,לראיש קנב תויחנהו

 לא ללוכה םמוכסש וטבמ תובטל טףוש ןופבא .םעלפ םעמפ
 .אשרמ קצבנ 2019- ט"עשתה ,םולתש יתוריש קוח-"קוחה"

 ."מבע תוחטפ יחרזמ קנב-"קנבה" ווצאהשתונקתתורבל,םעלפ םעמפ ןקותישיכפ
 ,ליעל םורש ם/ורספמש תו/ןושבחה-"ןובחשה".ויל פעווצאיו
 תורבל ,ם/ומוקמב ואיבש רחא ןושבח לכ וא תועממשה היהת זו הקשב יתנאב םיחנומל
 לש ורספמ הנויש יהלשכ היבסמש הרקמב .תרחא רשומפב צוין אם לאא ,קוחב םהל הנתינש
 ויביחל ונקשיבש רחא ןושבח לכ תורבלו ןושבחה .קוחב ותרדגהכ-"וםלשתיצעאמ"
 .סיטרכה ןיגב תריסמ הז תבכ ךרולצ-"רבוש וםלתשלהישדר"
 וא תיחול גוסמ םולתש יעמצא לכ –"סיטכרה" רובשתריסמואקנהב תועמצבא היגבלרובש
 קנהב ידילערדגוישרחאיעמצאלכורחאץחפ ו/אוקנהב ןיבםכסומשיכפ רחאןופבא היגבל
 ןיב ,רזוח ושמילש דעוימה סיטרככ הקינפמה ו/או וא וטבמל תוריהש ןתונ וא וטבמה ןילב הקינפמה

 ךרדב-םיספכתכימשלואתוישכרעויצלב ,רתיה הרעבה תורבל ,תורחא יראאש יסיטרכ תורחב
 יראאש סיטרכ לולכי הז חנומ .ןושבחה וביח לש הישרד ןידכ הניד ,יהלשכ תינורטקלא ךרדב
 סיטרכ ןכו ,ןלהל םתרדגהכ (ןוספכ) קנב סיטרכו .רובש ותוא תא םללש הקינפמה ו/או קנהבמ

 קנהבש סףונםולתש יעמצאואסיטרכו/אויופלח
הרשומל וא יל קינפהל םיכסת הקינפמה ו/או

1 ט.   )10.2020( 116-41 



 

  
 

 

       
       

       
  

     
       

    
       

    
        

      
      

       
    

     
      

      
   

          
    
     

      
     
        
      

       
        

              
             
   

       
              

          
       

     
        

      
       

          
     

      
   

         
       
      

  
       

          
      

        
      

     
       

      
      

       
 

       
       

     
      

      
       
       

           
       

      
      

       
       

     
    

   
       

     
      

      
      

   
     
        

         
       

         
        

     
       

      
       

    
        

     
         

 
           

      
     

   
    

   
     

         
    
        

     
       

     
     

     
         
          

     
     

      

 תראוהב םיקסע םויכ רדגומה םוי-"יםקסע וםי"
 םידיגתא םיגהונ ויגבל ראשו ,ןיקת יקאנב לוהינ
 .םייקאנב םירסמ לש הקילס םייקל םייקאנב
 תוקאנהב קוחב ותרדגהכ –"יאראש סיטכר"
 רחא םולתש יעמצא וא סיטרכ ללוכ (,יוישר)

 םולתש לאל םיתוריוש םיסכנ תישכרל דעוימה
 תולועפ עויצוב םיראאש תלקב ,הרומתה לש ידיימ
 חנומ.םעלפ םעמפ וריאפש הקינפמהו/אוקנהבש
 לש תונוכת ללוכה יראאש סיטרכ םג לולכי הז
 םנהש ץחפה וא תיחולה .(ןוספכ) קנב סיטרכ
 "ינויח יבכר" ונה (ויטרפ ו/או) יראאשה סיטרכ
 .וז הקשב ךרולצ (,קוחב הז חנומ תרדגהכ)
 יראאש סיטרכ-"יומאלניב יאשרא סיטכר"
 תורבל לראישל ץוחמו לראישב ושמילש רתומה

 עויצלב לראישב ושמיוש ל"וחב ח"טמ תכימש
 .ל"וחב םיקספמ תוישכר
 רתומה יראאש סיטרכ-"יומקמיאשראסיטכר"

 ץוחמ ושמילש רתומוניוא דלבבלראישב ושמילש
 .ל"וחבםיקספמתוישכרעויצלב ו/אולראישל
 ותרדגהכ קנב סיטרכ –"(ןוספכ) קנב סיטכר"
 יעמצא וא סיטרכ ללוכ (,יוישר) תוקאנהב קוחב

 תועמצבא תונוש תולועפ עויצב רמאפשה םולתש
 יכפ םירחא םימוד םירימכשו ןוספכ ירימכש

 םיספכתכימש תורבל,תעלתעמריאפש קנהבש
 .קנבב םילהונמה קנב תונושבח יגבל עדימ תלקבו
 קנפומה דשח וביח סיטרכ-"דשוחמ סיטכר"
 בויח סיטרכ של וקפות פג דעומל ךומס או דעומב
 תא יףלחהל דעוימו רספמ ותוא שאונה ,םייק
 .םימייקה םיתנאב ,םייקה וביחה סיטרכ

 דדמ" םבש עודיה םיריחמה דדמ-"דד"מ
 ללוכה (,היחמה רקוי סקדני)א "ןכרלצ םיריחמה
 תיזכרמה הכלשה ידי-לע םסרומפהו תוריופ תוקרי
 םסרויפ םא אף דדמ ותוא ללוכהו ,הקיטסיטטסל

 לכ ללוכ ןכו ,רחא ימרש דסומ וא וףג לכ ידי-על
 לע יונב היהי םא ןיב ,ומוקמב ואיבש ימרש דדמ
 םא ןיוב םייקה דדמה יונב םהילעש םינותנה םתוא

 .ולא
 לע םיעוטבמ ייטרפ רשא ,ינא-"סיטכרבקיחז"מ
 (םולתשה יעמצלא םיכיומש ייטרשפ ו)א סיטרכה
 ו)א סיטרכב קיזחהל ימעטמ הרשומש ימ וא

 .יתקשבילפ (םולתשהיעמצבא
 ,וריא וא "בהרא לש רלוד-"יקריע בויח עבט"מ

 .סיטרכה גוסל םתאהב
 רשאתורפטהצהיכמסמ-"תוטרפצהיכסממ"
 דעומב או תזא הקשב לע המיתחה םע יל ורסמי

 .רתוי רחומא
 ללוכו קוחב ונובמכ –"ותשר ןותנ" וא "בטומ"
 ינתונו ,קנבה תורבל ,םינוש םיקנב ,קסע יתב
 ו/או סיטרכב םיקיזחמל קספל םיגהונה םיתוריש

 םיתוריש ו/או םיסכנ םירחא םולתש יעמצבא
 ןלהל םתרדגהכ (קוחב התרדגהכ ",דוסי הקסע)"
 .לראישלץוחמןיוב לראישבןיבהלאלכ-
 רומלא וףכפ)ב סףכ ,ןילטלטימ ,ןיעקרקמ-"סכנ"
 סףונ טירפ לכו תויוכז ,םיתוריש (,ןלהל 2.1 יףעסב
 .קוחב הז חנומ תרדגהב לולכ היהיש
 ןושבחהמ םיספכ תרעבה-"וםלתש לתופע"
 הקילסתרבחתועמצהא תורבל,וטבמהןושבחל

 קנפוי םא ,קספ רסה ןעמל .םעלפ םעפמ ימעטמ
 תאז הקשבב רומהא לוחי-דחא סיטרכמ רתוי יל
 סחייתמכ "סיטרכה" יוטיהב תא וראיו סיטרכ לכל
 .סיטרכ לכל
 םיסנניפ טיא סקמ-"הקינפהמ" וא "הרבחה"
 ףוג לכ ו/או מ"עב םיראאש טיא סקמ ו/או מ"עב
 .םמוקמב ו/או םמעטמ רחא
 עמטבב םוכס לכ –"רבוש לש בוקנה וםכסה"

 םכסהב ותרדגהכ ,ירקיע וביח עמטבב וא ילראיש
 םא וא ,הרקמה ילפ רובש הזיבא ובקנכ ,הז

 לש ותרומת ,רחא ץוח עמטבב םוכס ובקנ רובבש
 ויפלש רעבש ירקיעה וביחה עמטבב ל"נה םוכסה
 יסיטרכ ןוגרא ידי לע הקינפמה ו/או קנהב יבוח
 תלמע תספותב יטנוולרה יראאשה
 ."חטמב ןמוזמ תוכימש/תוקאסע
 סיטרכב ושמיהש תקפאה –"ושימש אתקפה"
 קוחל םתאהב םולשתה יעמצבא ו/או וביחה
.וזהקשביתנאול
-"ןובחש בויחל הארשה" וא "בויחל הארשה " 
 (קוחב התרדגהכ) ןושבח וביחל השארהה
 השארהלכבוא/ותורפטהצהסופטבהעיופמה
 ידי-לע הרעבוה ראש ןושבחה וביחל תרחא
 יעמצא ו/או סיטרכל עגונב לוחת ראשו הרחבל

 ו/אויופלחםולתש יעמצאו/אוסיטרכןכוםולתש
 וא יל קינפהל םיכסת הרחבהש סףונ סיטרכ
 .םעלפ םעמפ ימעטמ הרשומל
 םבש םג העודיה תייברה-"יתסיסבה יתביהר"
 התרדגהכ לראיש קנב תייבר יאהו ,"םיירפ תייבר"
 זוחאתספותב,1993-"גנתשה,הוגן יראאש קוחב
 .יחצו
 לשהריכמלכיגבל-"קנבב לבוקהמ שערה"

 תוחאמהותורעבהלשרעש-ועממש-ץוחעמטב
 קנבה ידי לע עקבייש ,ןיינעה ילפ ,םיטונקנב לש וא
 הנקי קנהב ויפל ",קנהב רע"שכ יטנוולרה דעומב
 תרומת יטנוולרה ץוחה עמטב תא ויתוחוקלמ

 ואץוחעמטב לשהישכרלכיגבלו;ילראיש עמטב
 עמטב לשהרומתבילראיש עמטבבןושבחה וביח
 לשואתוחאמהותורעבהלשרעש-ועממש ץוח
 דעומב קנהב ידי לע עקבייש ,ןיינעה ילפ ,םיטונקנב
 וילפ ",קנהב רע"שכ וירחלא ךומסב וא יטנוולרה

 יטנוולרה ץוחה עמטב תא ויתוחוקלל רוכמי קנהב
 .ילראשי עמטב תרומת
 ןייפלח תלמע ולוחי רומכא הריכמ וא הישכר לכ לע
 ןוגרלא םימולתש ,הובח ימולתש ,לטיה ,סמ לכו
 םימולתש וא יטנוולרה ימולאניהב יראאשה יסיטרכ
 ."בוציכ םירחא
 וב רעהש-"הקינפמה לצא לבוקהמ שערה"
 עמטב תרמה ןיגב הקינפמה ידי לע חוקלה יבוח
 לעתשבוחמוילפשרעהש ואםילקלש ירקיע וביח
 עמטבלוהלשכץוחעמטבמהרמההקינפמהידי

 וףכפב ,הקינפמה ידי לע עקבנהו ,ירקיעה וביחה
 םיגוהנה םיימולאניב םירדסהל םתאהבו דין לכל
 ידי לע תורבל ,יטנוולרה יראאשה סיטרכ יגבל
 יועש הז רעש .יטנוולרה יראאשה יסיטרכ ןוגרא
 .הרמה תלמע םג לולכל
 (,יוישר)תוקאנהב קוח-("יויש)ר ותאקנבה קוח"
.1981-"אמתשה
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 .אשרמהקינפמהו/אוקנהב י"עורושיאש
 הקינפמה ו/או קנהב ריתיש יכפ לכהו

 .ידעלהב םתעד לוקיבש ,םעלפ םעמפ
 תא יביחלםישארהקינפמהו/אוקנהב
 גרוחה סיטרכב ושמיש לכ ןיגב ןושבחה
 תוייברוב תולמעב תורבל ,רתומהמ
 .ודילעועקבייו/אוועקבנשתודחוימ
 ושמיש תועשל לאש םייביחתמ ונא 2.1.2
 או םיקנבב ,קסע יתבב סיטרכב והלשכ

 תיינקהל יעמצכא םירחא םימרוג לאצ
 רומהאמ עורגל ילמב .יוהיז וא תונימא
 ישאר היהי קסעה תיב כי ונל ידוע ,ליעל
 תועמצבא וינבפ תוהדזהל ונתימא ושרדל

 .תוקסע עויצב ךרולצ יוהיז יכמסמ תגהצ
 ושמיש תועשל לאש םייביחתמ ונא 2.1.3
 םייוכיז תלקב ךרולצ סיטרכב והלשכ
 ו/אוקנהב רוישאתלקב לאבסיטרכב
 יוכיזב רובדמ םא טעמל ,הקינפמה
 ןתונ םע נועשבצ הקסע לוטימב הוצאתכ
 ו/או קנהבש םייוכיז טעמלו ,תוריש
 .סיטרכב עלבצ םישאר ויהי הקינפמה

 ידוסה ספרהמוסיטכרה ירתשמ לעהדקפה 2.2
 םי/רחלא הריסמל ןתינ וניא סיטרכה יכ ונל עודי
 תוריסב תויבסנב תרממשל הריסמ טעמל
 תשבחנ הניא ידוסה רספמה וףריבצ הריסמ)
 םייביחתמ ונוא (תוריסב תויבסנב הריסמל

 ידי לע וב ושמיש עונמל ידכ וילע רומלש
 .םי/רחא
 רוסמל ומיכסי הקינפמה ו/או קנבהש תמיא לכ
 הרוגס הטפעמ ונל רוסמי םג הם סיטרכ ונל

 ."(ידוסרספמ"- ןלהל)ידוסרספמ הוב
 ,"ידוחיי יוהיז דוק" הווהמ ידוסה רספמה
 הטפעמה םאש ,םייביחתמ ונא .קוחב ונובמכ

 סיטרכב העשנ לא ,ןיטולחל הרוגס אמצת לא
 ו/או קנלב סיטרכה תא ריזחנו ושמיש לכ
 טרומפה ןופבא ירהאפש םדקהב הקינפמל
 לע םורשל לא םייביחתמ ונא .ןלהל 2.7 יףעסב
 תרבקשב והלשכץחפ ואךמסמלעואסיטרכה
 וא יולג ןפובא ידוסה רספמה תא סיטרכה
 ידוסה רספמה תא םי/רחלא תולגל לאו ןצפומ

 קנלב ו/או ונל םיקזנל םורגל לוכי רדבהו רחמא
 .הקינפמל ו/או

 ףיעס יפ לע וניתויויביחתה תרהפ יכ ,רהובמ
 לאש רחלא סיטרכה תריסמכ שבחית הז
 .ןלהל 9 יףעסב רומכא תוריסב תויבסנב
 הקינפמהו/אוקנהב םישארויהיהזהרקמב
 ךות ועוצשב תוקסע ימוכסב ונתוכזל לאש
 תוראוהל וףכפב לוכהו סיטרכב הערל ושמיש
 .קוחה
 םי/רחלא הריסמל ןתינ וניא סיטרכהש יל עודי
 ,דלבב ,הרימש תרטמל הריסמ טעמל
 רספמה וףריבצ הריסמ) תוריסב תויבסנב
 תויבסנב הריסמל תשבחנ הניא ידוסה

 עונמל ידכ וילע רומלש יביחתמ ינוא (תוריסב
 .םי/רחא ידי-לע וב ושמיש

 כםחסיטכר 2.3

 תכימש וא ,וטבמה םע הקילס םכסהב הרקשתהש
 .ןושבחהמ ןמוזמ

 ,םייבכר לש וףריצ וא יבכר-"ינויח ביכ"ר
 ו/או ומעצ סיטרכהמ דרנפ יתלב קלח םיווהמה
 ותועמצבא ,סיטרכהמ דרנפב קיזחמל ורסמנש
 ,סףונב ,םולתש תוראוה תתל סיטרכה קיזחמ לוכי

 יעמצא וא םכח רימכש לולכל לוכי ינויחה יבכרה
 תלקב ךרולצ רסמ קיזחמה ראש ,רחא תרוקשת
 רוישלא םימששמה ,רוישק וא תימעפ דח מאסיס
 .םירומהא מאסיסה וא רוישקה תא ןכו ,תוקאסע
 סחיב תעל תעמ קנהב ידי לע עקבייש יכפ לכהו
 תוראוהל סחיב ו/או םינוש םיגוסמ םיסיטרכל

 רתבא ודי לע םסרויפש יכפו תונוש םולתש
 תרחאתלובקמךרדלכבו/אוקנהב לשטנרטניהא
 .רומם כאסרלפ קנהב ישארהיהיהשב

-"הלרע ושימש" ",חתטבומ וםלתש לתופע"
 .קוחב הלא םיחנומ תרדגהכ

 קנהב עקבישרועיבש תייבר-"יםנוקילת יתבי"ר
 וא תועט לש הרקמב ןובחשה יוכיז וא וביח ךרולצ
 .ןיד לכ תוראוהל וףכפב רחא ןוקית

-"ירבמה רועיבש תייבר" וא-"יתברמ יתבי"ר
 ,קנבב גוהנ היהיש רתויב הוגבה תייברה רועיש

 גוסמתונושבחבהובחתורתייגבל,םעלפ םעמפ
 תוגרוחה (ןושבחה גוסל םתאה)ב ד"חח וא "שעו
 ו/אוקנלב ומלוש לא ראשויראאשהתורגסממ
 .ןדעומב הקינפמל

 רחא יעמצא לכ וא והלשכ ךמסמ-"רבו"ש
 ידי לע וצאמה (ינורטקלא תורבל) םינותנ םוישרל
 ו/או סכנ תישכרל סחייתמהו (וטבמ) תוריש ןתונ

 קיזחמה י"ע ל"וחב םיספכ תכימש ללוכ תוריש
 רספמםרשנואעוטבהויגבלואוילעוש סיטרכב
 .סיטרכה

 .ןושבחה לוהינ יתנא-"לוהינה יאנ"ת

 סיטכרה .2
 הקינפהמ וא/וקנבה ושכר-סיטכרה 2.1
 ו/אוקנהב ושכרוניהיראאשהסיטרכ 2.1.1

 שוכר וניה (ןוספכ) קנב סיטרכ .הקינפמה
 ידעלהב וושמילש דעוימ סיטרכה .קנהב
 סיטרכב קיזחמהו סיטרכב קיזחמה לש
 משתהשלו סיטרכה גבב םותחל יביחתמ
 רתומה םיושמיהש גוסל םאתהב קר וב
 םעמפ ורסמיישתוראוהילפווגוסילפ וב

 לכוב ,הקיפנמהו/אוקנהב ידילעםעלפ
 .דין פי על םירתומה םיושמילש רק הרקמ
 משתהשל ישאר וניא סיטרכה קיזחמ
 ייפלחת וא סףכ תלקב ךרולצ סיטרכב
 םייקאנב םידיגתאמ טעמל) סףכ
 תורי)ש תוקאנהב קחוב םתרדגהכ
 טעמל (,1981-"אמתשה ,(חוקלל
 תישכר טעמל ,ןלהל 7 קרבפ טרומפכ
 תכימשו עמטב יתוריש ינתונמ ח"טמ
 םע םהלש םכסההש קסע יתמב םינמוזמ

 עויצבםהלרמאפש הקינפמהו/אוקנהב
 תרעבה תרגסמב טעמל :ןמוזמ יתוריש
 תלקב טעמל .םייטרפ םינשא ןיב םיספכ

םידיגתאמ םירזחה וא םימולתש
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בשבב  מחשב    שיימסר  לנו  יהיה  מצויד  הכרטיס 
)CHIP( )להלן   –  "כרטיס  חכ ם"( יחולו  ההוראות   

המפורטות  להלן  : 
אותנו     2.3.1 קבלת  הכרטיס  החכם  מחייבת 
בעת  ביצוע   את  המספר  הסודי  להקיש 
עסקה, כאשר אצל נותן השירות נמצאת   
נקודת  מכירה  אלקטרונית  המיועדת  
לכרטיסים  חכמים  )להלן –  "נקודה  
אופן  קבלת  השירות אצל נותני    חכמ ה"(.
אצלם  לא  תמצא  נקודה    שירותים  אשר 
חכמה   – לא  ישתנה  ונדרש  לחתום  על   

השובר . 
 2.3.2   ידוע  לנו  ואנו  מסכימים  לכך  כי  הקשת  
את  חתימתנו  על   המספר  הסודי  מהווה 
השובר  ולפיכך , עסקה  שבוצעה  
בגינה    באמצעות  כרטיס  חכם  ואשר 
את  המספר  הסודי , לא  תיח שב    הקשנו 
כ"עסקה  במסמך  חס ר" כהגדרתה  בחוק  .  
פעולת   עוד  ידוע  לנו  שבהתאם  לחוק ,
תשלום  שבוצעה  על-סמך  קוד  זיהוי  
ייחודי  תיחשב  כפעולה  שבוצעה  כנדרש  
לעניין  זהות  המוטב  אצלו  בוצעה  העסקה  
וכן  שהבנק  ו/או  המנפיקה  לא  תישא   
פגום   ביצוע  או  אי-ביצוע  באחריות  בגין 
של  פעולת  התשלו ם, מקום  בו  קוד  הזיהוי  

הייחודי שמסרתי  היה שגוי .   
הקפאת השימוש  או  ביטול  הכרטיס/ההס דר  

 2.4 הבנק   ו/או  המנפיקה   יהיו   רשאים , בכל  עת   -  על   
בכל    בטלפון  ו/או  בכתב  ו/או  ידי  מתן  הודעה 
דרך אחרת  עליה  יודיעו  הבנק  ו/או  המנפיק ה -   
את  הכרטיס , להקפיא  את   השימוש    לבטל 
אפשרות    בכרטיס  )כמפורט  להל ן( ו/או  לחסום 
שימוש  בשירותים  כלשהם  באמצעות  הכרטיס, 
את  הכרטיס , לסרב  להנפיק  כרטיס   לא  לחדש 
את  ההסדר  על פי   נוסף , וכן  להביא  לידי  סיום 
בבקשה  זו    בכללותו . למעט  כמפורט  כתב  זה 
ביטול  הכרטיס/ההסדר  על-ידי  הבנק   להלן ,
ו/או  המנפיקה  ייכנס  לתוקפו   45 ימים  מיום   
מסירת  הודעת  הבנק  ו/או  המנפיקה  על  כך  לפי   
ביטול   דין . הודיעו לנו  הבנק ו/או המנפיקה על
או  סירוב  לחדש  את  הכרטיס  כנ"ל , נחזיר  לבנק  

בכרטיס    את  הכרטיס . הקפאת  השימוש 
שלא  נוכל  לשלם   שקיים  חשש  סביר  במקרה 
בו    את  התשלומים  הנובעים  מהשימוש  במועד 
את    אקיים  שלא  )לרבות  עקב  חשש  ממשי 
את האשראי    התחייבותי כלפי החברה  לפרוע
כמפורט  להל ן(  ו/או  במקרה  של  חשש  סביר  של   
בכרטיס  ו/או  בהתקיים  נסיבות   שימוש  לרעה 
או    את  הקפאת  השימוש  חריגות  המצדיקות 
ביטול  הכרטיס/ההסדר  )כולל , חשש  לפגיעה   
או    אמצעי  התשלו ם, או  באבטחת  הכרטיס 
אינן  טעונים  הודעה  מוקדמת  והקפאת    מרמ ה(
ביטול   השימוש , הגבלת  השימוש  או 
הכרטיס/ההסדר  ייכנס  לתוקפו  באופן  מיידי .  

בכל  ע ת, לסיים את  ההסדר    2.5 אנו  נהיה  רשאים ,
על  פי  כתב  זה  על  ידי  מתן  הודעה  )שלנו  או  של   
ביחד  עם  החזרת  הכרטיס  לבנק  מי  מאתנ ו(

          
     

       
      

     
          

        
         
    

       
    
       

     
      

        
      
    
        

                
    

        
     
      
       

     
         

       
       

      
    

       
 

           
           

    
 

     
 

      
       

      
      

       
     

       
                 

    
       

      
     

    
         
      

       
      

    

 םיקסע םוי ךותב וקפותל סנכיי םויסהש דלבוב
 וףריבצ ל"נה העדוהה תריסמ םעו ,דחא
 ,דאב סיטרכהש הרקמב טעמל ,קנלב סיטרכה
 עורגל ילמב תזאו דמושה וא נבגנ
 ילפכ וניתויויביחתה לכ יולימל יתויביחתהמ

 וניתוובח כל םולתש רק לא אך תורבל,קנהב
 ןמ עורגל ילמב .זה תבכל םתאהב קנלב
 קשלב ,תע לכב ,ישאר היהא ינא ,ליעל רומהא

 וא סיטרכב ושמיהש תא יאקפהל קנהבמ
 14 לעהלעת לאשהופקתלםולתשהיעמצבא

 סנכית סיטרכב ושמישה תקפאה .םימי
 תזאו,יתקשבתלקב םעידיימןופבא הקפותל
 .יתקשב יכפ הופקתל

 דמי קנלב סיטרכה תא ריזחהל םייביחתמ ונא 2.6
 םעו/או יאהשהיבסלכמןושבחהתריגסםע
 שמתהשל קיזחמה לש ותוכז וא ונתוכז לוטיב
 סיטרכה לש וקפות גפ וב דעומב ו/או סיטרכב
 תוטרומפה תויבסנב ו/או רדסהה םויס םע ו/או

4 םייפעסב  תועשלמ ענמיהלו ןלהל 6.15- ו 3,
 עוטבמה רספמב תורבל) סיטרכב ושמיש לכ
 הקינפמה ו/או קנהב יכ םיראשמו ;(וילע
 לכ ןיגב ןובחשה תא יביחלו ךימשהל םישאר
 התעשנש הקסעל סחייתיש וביח וא/ו רובש
 תרזחהל םדוק או סיטרכה לוטילב םדוק
 סיטרכה ינותנב ושמיש ידי לע ו/או סיטרכה
 קנהב ,סףונב .סיטרכב קיזחמה ידי על ועשנש
 רחלא אף ,יביח לא ךא,ישארהקינפמהו/או

 יביחלו ךימשהל ,ולוטיב או סיטרכה תרזחה
 תועמצבא ונתנש םיראאש בגין ןושבחה תא
 ועשנש םינמוזמ תוכימש ןיגב וא/ו סיטרכה

 ראש וביח ירזחה בגין ןכו סיטרכה תועמצבא
 .ולטוב

 ותריסמ- העממש ,הז תבכב סיטרכה תרזחה 2.7
 ואהכש ,םורש רואדב ותחילש וא קנלב לעובפ

 .ושב יטנגמה סהפ קלחב רוזג

 ףותשמןובחש וניהןובחשהשהקרמב .3
 :יהר
 דחא לכ ,ליעל 2.4 ףיעסב רומלא תויפכפב 3.1

 ו/או קנבהמ קשלב ישאר ,ןושבחה ילעמב
 וא וב ובקנ ומש ראש יראאש סיטרכ הקינפמה
 ידוס רספמ וףרי)בצ (ןוספכ) קנב סיטרכ
 הז תבכ תוראוה םויקל תוירחהאו (.וניגב
 .דוחלו דחיב ןושבחה ילעב לכ לע תלטומ

 לכל חלישהל תויועש םיסיטרכה בגין תועדוה 3.2
 הנוש מען םרשנ אם טעמל,דחיןושבחהילעב
 .םיסיטרכה יגבל תועדוה תריסמל

 סיטרכה יכ םימיכסמ ונוא ונינלפ ונמרש 3.3
 ושמיש ידי לע ,עדימ תלקב ריאפש/רמאפש

 יגבל ,םינוש םינכוממ םירימכשב סיטרכב
 ללוכ ,קנבב םינוהש וניתו/ןודקיופ וניתו/ןושבח
 םש לע םילהנתמ םא םג ,למג תוופק תו/ןושבח
 םירוקש םהםא,תזאודלבבונתמא דחא
 ליעל רומבא ןיא .ךכל םימיכסמ ונוא ,ןושבחל
 רלאפש הקינפמה ו/או קנהב תא יביחל ידכ

 .סיטרכה תועמצבא עדימ תלקב

4 ט.   )10.2020( 116-41 



 

  
 

 

       
     
       

      
    

      
   

        
      
    
    

        
        

      
       

    
   

        
      
         
       
         
     

        
      

      
        

   
    
         

        
      
  
    

    
       

       
     

      
     
     

       
       

       
 

      
 

       
       

       
       

        
     

        
     

     

       
     
      

     
    

      
        

 
      

      
      
      

    
         

    
       

       
       

     
      

    
          

    
       

     
       
  
   
     
       
     
        
        
      

  
          

     
     

    
      

      
  

       
       

 
      

       
 

          
         

     
     
          

      
       

       

הווהמ הרשומל סיטרכה לש הריסמו הקנפה סיטרכה 4.2 יכ םימיכסמ ונוא ונינלפ ונמרש 3.4 
הרשומל רלאפש ונדמצ המכסה םכילפכ ןושבחה ילעמב דחא לכל  ריאפש/רמאפש

תולועהפ לכ תא ונמוקמוב ונמבש תועשל  תולועהפ לכ תא עלבצ ,יראאש סיטרכ קיזחמה
הקינפמה ו/או קנהבש תוקאסעהו הקינפמה וא/ו קנהבש  תוקסעהו

סיטרכה תועמצבא עלבצ וריאפש/יםרמאפש יוניש ,קר לא ךא ,תורבל  וריאפש/יםרמאפש
לכו ליעל 3 יףעסב רומכא - ןובחשב תףולש תוקסע עויצוב םיראאש תלקב ,וביח  ידעומ

הקנפה יגבל םג לוחי ליעל 3 יףעסב רומהא  .סיטרכה לש תיסיה פגהצב ךרוצ לאל
 לוטיב לע ונל עדוויילכש דימ יכ םייביחתמ ונא 3.5 .הרשומל
הרשומל סיטרכה לש הריסמו הקנפה ןכ ומכ  ןושבחב לועלפ ונתמא ימ לש ותוכז תעיקפ וא

הרשומה לש ודמצ המכסה םכילפכ הווהמ תףוהש תריטפ לש הרקמב תורבל  ,דרנפב
לכ יגבל עדימ תלקבל ונלש תורהאפש יגבל סיטרכ לכב ושמיש תועשל קיסנפ  ,ןושבחב

תולועופ תוקסע תורבל ,הז סיטרכל רוקשה  .קנלב וריזחנו הז תבכ ילפ ונושמילש קנפוהש
.וילא רקשב וא ותועמצבא ועוצשב רזחוה לא דוע לכ  ,יכ רהובמ קספ תעינמל

הרשומה העשיש ושמיש לכ ןיגב יבוחי ןושבחה ו/או 4.3 קנהב ,הקינפמל ו/או קנלב  סיטרכה
ונמעצ ונא וליכא םיתנאוב ןופבא ,סיטרכב ךימשהל (יםיביח לא ך)א םישאר  הקינפמה

ןועטלמ םיעונמ היהנ ונוא רומכא ושמיש וניעש  ןושבחה תא יביחלו סיטרכב ושמיש רלאפש
רדבב הנעט לכ הקינפמה ו/או קנהב ילפכ  .ל"נכ ושמיש לכ ןיגב

ו/או השארהמ הגירח ו/או השארה רדעה לוטיב לע תבכב העדוה לקבי יףנסהש הרקמב 3.6 
רדבב הנעט לכ ו/או תיטמשפ תורכש רדעיה ראשכ) ןושבחה ילעמב ימ לש  השארה
וא הז תבכ תוראוהמ גרוחה סיטרכב ושמיש  יש ם)א הרשומה לש וא (תףומש וניה ןושבחה
.ןיד לכ תראוהמ  לקבי יףנסהש הרקמב וא ,ןלהל ותרדגהכ (הזכ
לוטיב לע םכל ונעדוה לא דוע לכ יכ ונל עודי  יקוח ילפ ראש והלשכ ערומא תורק לע העדוה 4.4

סיטרכה תא ונרזחהו הרשומה לש ותוכז השארה המייתסה ותורקב ,לראיש  תנידמ
ךימשהל םישאר הקינפמה ו/או קנהב ,קנלב הקינפמה ו/או קנהב ויהי זא יכ - יהלשכ

תולועהפ לכ ןיגב ןושבחה תא יביחל סיטרכה תא םוסחל (יםיביח לא ך)א  םישאר
םא ןיב ,סיטרכה תועמצבא ועוצשב תוקאסעהו רזחוה לא סיטרכה דוע לכ ,םלוא  .ושמילש

רדעהב לעפ םא ןיוב תוכמסב לעפ הרשומה םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהבו  ,קנלב
לעפ םא ןיב ,תוכמסמ הגירחב וא תוכמס  תא יביחלו סיטרכב ושמיש רלאפש ךימשהל

ול דוגינב םא ןיוב הז תבכב רומלא םתאהב ןיגב תורבל ל"נכ ושמיש לכ ןיגב  ןושבחה
וביחל רקשב הנעט לכ לע הזב םירתוומ ונוא  ועשנ תוכימשה םא םג) סיטרכה יפ לע תוכימש
ידי לע סיטרכב ושמיהש םע רקשב ןושבחה  תוכימשה םא םגו ,ותורש הלטושב ימ ידי לע
ןכ ומכ .לוטיהב תעדוה רחלא תורבל ,הרשומה ךומשל םישאר ונאש םימוכסה לע  ולע
הנעט לכ םכילפכ ןועטלמ םיעונמ היהנ ונא לוטיב לש הרקמב  תועמצבא (.םירימכשה
ידי לע הערל ושמיש ו/או גרוח שומיש רדבב תרזחהל םיראחא ונא ,רומאכ  השארה
.הרשומה  .הקינפמל ו/או קנלב סיטרכה
תוירחמא הקינפמה ו/או קנהב תא םירטופ ונא ערגת 4.5 לא קנלב סיטרכה תרזחה ,ןכ  ומכ

הוצאתכ הרשומל ומרגייש םיקזנה לכ ןיגב יפ לע ,הקינפמה ו/או קנהב לש  םתוכזמ
תא דכבל רבסי והלשכ תורש ןתונש ךכמ  םירובש ןיגב ןושבחה תא יביחל ,ןידה תוראוה

ותועמצבא תוקאסע עויצב רלאפשו סיטרכה ינלפ ועשנש תוקאסעל וסחייתיש םיוביח  ווא
םרגייש דסהפ ו/או קזנ לכל תוירחא לכמ ןכו  ינותנב ושמיש ידי לע ו/או סיטרכה תרזחה
ידי לע סיטרכב העשייש ושמימש הוצאתכ ונל  ו/או סיטרכב קיזחמה ידי לע ועשנש סיטרכה
.הרשומה ו/או סיטרכה תועמצבא ונתנש םיראאש  ןיגב
ו/או קנהב תא תופצלו תולשפ םייביחתמ ונא תועמצבא ועשנש םינמוזמ תוכימש  ןיגב

הוצאתכ ול םרגייש קזנ לכ לע הקינפמה  .ולטוב ראש וביח ירזחה בגין וא/ו סיטרכה
קנפוהש סיטרכב ושמיש יא וא  ושמימש
םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהבו הרשומל לעב וניאש השורלמ סיטכר קתנפה .4 

דסהפ ו/או קזנ לכ ןיגב ןושבחה תא יביחל  ןובחשה
 ומש תא שאי ראש סיטרכ קינפהל קשבנ אם .4.1 .רומכא

רומאה לע סףונ ירה - דיגתא ונשא הרקמב - "(הרשומה" 4.6 ןלהל) ונמעטמ הרשומ  לש
םיריהמצ ונא - ליעל 4.5 - םייפעסב 4.1  ,םיוביחה לכ ולוחי ,סיטרכה תא וידיל רוסמלו

הטלחהב ,ונדי לע ךמסוה הרשומהש  ןה הז תבכמ םיעובנה תויוכזהו תויויביחתהה
ושמיש ידי לע ונתוא יביחל ,ןידכ הלקבתהש  םיראחא היהנ ,ןכ ומכ .הרשומה לע ןהו ונילע
רדבב העדוה לכ אף לע תאזו ,ןכ ומכ .סיטרכב הרשומהש ךכל הקינפמה ו/או קנהב  ילפכ

הקינפמל ו/או קנלב הנתינש תרחא הטלחה  הלועפ לכל ןכו ,הז תבכב רומלא םתאהב לעיפ
םבש םיראאש לקבל ישאר היהי הרשומה לאש הרשומה לש הלועמפ תוענמיה  וא

יתנאל םתאהב סיטרכה תועמצבא דיגתאה  .הז תבכב רומלא םתאהב

5  (116-41 )10.2020 ט.



 

  
 

 

      
      

          
    
       

      
    

     
       
      
      
      

     
           

 
        

      
        
     
        

       
   

 
    

         
        

        
      

        
 

 
      

   
 

       
                
                    

      
            

     

        
               
       

         
               

      
        
         

     

      
       
       

      

 

          
        

        

       
       
       

        
      

 
      

      
       

       
         

         
       

     
        

        
          

       
      

      
     

 
  

         
    

      
     

         
        

   
      

      
       

      
      
       

       
       

      
         

      
        
           
   

   
       

       
        

       
      

         
      
      
    

       
       

       

 תוריש ינתונ וא םיוטבמ לצא תוקאסע ותועמצבא
 עויצב וא/ו סיטרכב הנואשר הקסע עויצב (.לעובפ
 ךכל הירא הווהי (ןיינעה ילפ) סיטרכה של לועשפ
 ןופבא םולתשהיעמצא או סיטרכהיתורשלדמעוהש
 .ותועמצבא םולשת תראוה תתל לי רמאפשה

 םיימולאניב םירדסה יפ לע יכ ונינלפ ונמרש 6.1
 ו/או קנהב תא םייביחמה םיימוקמ ו/או

 םללש יםיביחהקינפמהו/אוקנהב ,הקינפמה
 הזיבא ובקנהעמטבהםוא ;רובשלכדעב
 ירקיע וביחעמטב וננישא ץוחעמטב ואהרובש

 ירדסה יוניש לע העדוה ונליבק לא דוע לכ ירה-
 וא/ו קנהב לע- םיימולאניהב תונשבחתהה
 עבטמב עמטב ותוא לש ותרומת םללש הקינפמה
 לאצ לובקמה רעהש ילפ ,תזאו ירקיע וביח
 שבחית הז תבכ לע ונתמיתחמ לחה .הקינפמה
 לכדעבםללש הקינפמהו/אוקנהב לשתויביחתהה
 לעוליבקהקינפמהו/אוקנהבשתויביחתהל,רובש

 רהובמ .תרזוח יתלב הניהש ונתקשב יפ לע םמעצ
 םינמוזמ תכישמ ןיגב רובש םג ללוכ רובש ,יכ
 .ל"וחב םינכוממ םירימכשב

 יםותירשיכזמר
 סיטרכב קיזחמל םיתוריש תתל ידכ יכ ונל עודי 6.2

 עויצב רלאפש ידכ וא ל"וחב מצאנה יראאשה
 םיכירצ ,ל"וחב םיתוריש ינתונ םע תוקאסע

 םיתוריש יזכרמב רזעיהל הקינפמה ו/או קנהב
 םיראחא ויהי לא הקינפמה ו/או קנבה .ל"וחב
 .הזכ זכרמ לש הלקת וא לדחמ וא תועט לכל

 ושדיחו ףקות
 וב ובקנה דעומל דע קףותב יראאשה סיטרכ 6.3

 גויפ ושב דעומל ךומסב .וקפות גו פשב דעומכ
 הקינפמה וא/ו קנהב ,סיטרכה לש וקפות
 דשוחמסיטרכונלקינפהלתזאב יםקשתבמ
 קנבב תע התובא תלובקמ היהתש הופקתל
 המיתח לאל ,ויבגל ולוחי ולא תורפטהצ יתנאו
 םותבןידה ואהו;םידשחתורפטהצ יתנא לע
 ו/אוקנהב םלוא.ל"נכתספונהופקתלכ
 סיטרכה תא ונל קינפהל יביח לא הקינפמה
 דשוחמה סיטרכה תלקב םע .רומכא דשוחמה
 גשפ סיטרכה תא קנלב ריזחנ ,יופלחה או
 ונקשיב הקינפמהו/אוקנהב םא–וא,וקפות
 נבגנואדאב םאטעמלודימנש – ןכתועשל
 .ונתורשמ

 סיטכרה סגרתמ
 ישאר היהי יראאש סיטרכב קיזחמ לכ 6.4

 אלש ללוכ םוכסב םיסכנ תישכרל וב שמתהשל
 ו/או קנהב ידי לע עקבייש םוכסה לע הלעי

 ללוכה ירבמה םוכסכ ,םעלפ םעמפ ,הקינפמה
 תועמצבא עלבצ םישארהיהנשתוקאסעלש
 "(דיחי סיטרכל תרגסמ"– ןלהל) ודלב סיטרכה
 היהנש תוקאסע לש ללוכה ירבמה םוכסכ ו/או
 וא םלוכ ,םיסיטרכה תועמצבא עלבצ םישאר
 דעומ לכב ןושבחב וקנפויו וקנפוהש ,םקלח
 תרגסמ "(.ןושבחל תרגסמ"– ןלהל) ןותנ
 ,ןלהל וראקיי ןושבחל תרגסמו דיחי סיטרכל
 "(.סיטרכה תרגסמ"– ןיינעה ילפ ,דוחלו דחיב

 םילובקמ ויהי רשא םיתנאה יפ לעו זה תבכ
 .םיסיטרכה יקיזחמ ללכל קנבב

 רדבבוניתוראוהתאםישילןתינ לא יכונלעודי
 יגבל ןיב ,ונתינ םא ,ןושבחב תוליעפ תולגבמ
 םיושמישש לככ םימוכס יגבל ןיוב תולועפ יגוס

 םיסיטרכה תועמצבא ועוציב הלכא
 דיגאתה תא יביחי רומכא סיטרכב ושמיש לכ
 תויויביחתההו םיוביחה לכב שאי ואהו

 םימולתש תוקאסע ןיגב תורבל ,וילא םירוקשה
 תוקאסעתורבלוהרשומהתועמצבא ועשנש
 ידי לע ורוששא םימוכסהמ םיגרוחה םימוכסב
 רוכפל ישאר היהי לא דיגתאהו דיגתאה
 רשאתויויביחתההו/אוםיוביחהלשםקפותב
 רדב לכלהקינפמהו/אוקנהב ילפכותואויביחי
 .ןיינעו

 לע סףונ ירה- ןיטק וניה הרשומהש הרקמב 4.7
 םירטופ ונא ,ליעל 4.5- 4.1 םייפעסב רומאה
 לש ותויהמ תעובנה הנעט לכמ רשומפב םכתא
 ודי לע סיטרכב םיושמיוש ןיטק הרשומה
 קףותירסחםהםאםגונלשםיושמיכש ושבחיי

 תורהכש קוח יפ לע לוטילב םינתינ וא
 .1962-"בכתש ,תוסופרטוהאפותיטמשפה

 יםסיטכר יוביר .5
 רומאה לוחי- דחא סיטרכמ רתוי ונל קנפוי םא
 יוטיהב תא וראיו סיטרכ לכ יגבל הז תבכב
 אין ,תזא עם דחי .סיטרכ לכל סחייתמכ "סיטרכה"
 ,והלשכסיטרכ לי קינפהלהרחבהרוישבא תוראל

 ףסונםולתש יעמצא או סיטרכ לי קינפהלהרוישכא
 .והלשכ

 יאשראסיטרככוששמבסיטכרה .6
 שלםל הבוחה

 םללש ,תרזוח יתלב תויביחתהב תזאב יביחתמ ינא
 ,רבטמצה וביחהםוכסתוא ידשוחה וביחהםוכס את
 םוכס כל יתערפ לא עוד כל ,םעלפ םעמפ ורועיש יכפ
 קנבה ידי-על יתוכזל דמעוהש יראאש ללוכ ,רומכא
 ילמב לוכהו רחא םכסה כל וא/ו זה םכסהל םתאהב
 .זה םכסה פי-על ייתויוכזמ עורגל
 םולתש תולועפ יגוסל סחיב ,ןלהל טרומפכ טעמל
 דעומב או ידיימ ןופבא עתבצי ןניגב וביחהש םימיוסמ

 וביחה םוכס ,וברקה ידשוחה וביחה דעוממ רחומא
 יתתנ ןהיגבל םולתשה תולועפ כל את לולכי ידשוחה
 רסה ןעמל .ידשוחה וביחה דעומל עד םולתש תראוה

 ןתונ לאצ ,סיטרכה תועמצבא הקסע עויצב ,קספ
 םעמפ רתאפש הרחבהש יכפ דרך לכב ,תוריש

 תלועפ עתבצת הניגב םולתש תראוה הווהמ ,םעלפ
 .םללש רשדנ ינא התוא םולתש

 סיטרכ תועצמבא תועוצמבה תוקאסעה לכש רהובמ
 "תחטובמ םולתש תלוע"פ תווהמ יראאשה
 לטלב ישאר יניא ,קוחל םתאהב (.קוחב התרדגהכ)

 .סיטרכה תועצמבא הנתינש םולשת תראוה

 דמעוהובדעומבםקפותלוסנכייוזהקשבילפ ייוביח
 רמאפשהןופבא םולתשהיעמצאואסיטרכהיתורשל
עלבצ –ירק)ותועמצבא םולתש תראוהתתליל
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 ,תמדקומ העדוה לאלו ידיימ ןופבא וא ןיד לכ
 לולע הקינפמה ו/או קנבה םהב םירקמב
 םימוכסה לכ תא תוגבל תלוכי יבא ןכתסהל
 הקינפמל ו/או קנלב ונתמא ועיגיוש םיעיגמה
 ןיגב תורבל ,סיטרכב ועוצשב תולועפ ןיגב

 סיטרכהתועמצבא לקבנואונליבקשםיראאש
 ,דעומ ותוא דע הקלוס לאש תייבר וףריבצ

 וא ונלש ןועריהפ רושכב הערל יוניש קבע תזאו
 םייביחמה םירחא םיאנת לש םתורוצויה םע
 ,סיטרכה תרגסמ לש לוטיב וא תידיימ הנטקה
 וא ןלהל 6.15 יףעסב םייונמה םירקמב תורבל
 .ןיד לכ יל פע םירתומה םירחא םירקמב
 סיטרכה תרגסמ לש הנטקה/לוטיב לש הרקמב

 רומכא תמדקומ העדוה לאלו ידיימ ןופבא
 םע דבב דב ךכ לע העדוה ונילא חלשית ,ליעל
 .לוטיבה/הנטקהה

 הקינפמה ו/או קנהבש הרקמב יכ ונל עודי 6.5
 קנהב ויהי ,והלשכ םוכסב הקסע עויצב וראשי
 םוכס תא תוראל םישאר הקינפמה ו/או

 תרגסמ ךותמ ונידי לע לוצנמכ הקסעה
 הקסעה ,רוישאה ןתמ רחלא םא אף ,סיטרכה

 ו/אוקנהב .יאהשהיבסלכמלעובפ העוצב לא
 תוקאסעעויצבראשל לא םישארהקינפמה
 ו/או םימיוסמ תורש ינתונ םע ו/או םיוסמ גוסמ

 םוכסםא אף הקשבתהובןופבא הראשל לא
 סיטרכב היונהפ תרגסמהמ גרוח וניא הקסעה

 ,תורבל ,ןושבחב תקספמ הרתי תמייק םא ואף
 הערל ושמילש ששח לש הרקמב ,קר לא ךא
 עובנה ןוכיסל ששח לכ וא ויטרבפ וא סיטרכב
 םילח הנועריפ ידעומש הרקמב ו/או ןידהמ

 לעש הרקמב ו/או סיטרכה תרגסמ םות רחלא
 הרבח וא ,תוריש ןתונ ןילב ונישב םירדסהה יפ
 הקסעה עויצב ,יראאש יסיטרכ תקלוסה תרחא
 ו/או קנהב .רתומ וניא העויצב ןופא וא
 םובריס תא קמנל יםיביח םניא הקינפמה
 ונוא הנמיה קלח לכ וא הקסעה תא ראשל
 לכמהקינפמהו/אוקנהב תא אשרמםירטופ
 חוורןדאב ו/או נפש תמגע,קזנרדבבהנעט
 .רומב כאוריס קבע ונל ומרגייש

 ו/או קנהב ,ליעל רומהא תויללכמ עורגל ילמב
 םתעד לוקילש םתאהב ,םישאר ויהי הקינפמה

 םא אף ,הקסע לש העויצב ראשל ,ידעלהב
 רהובמ .סיטרכה תרגסמ םוכסמ גרוח המוכס
 תא יביחל ידכ רומכא רוישבא ןיא יכ ,תזאב

 תוספונתוקסעראשלהקינפמהו/אוקנהב
 רומכא םירוישוא סיטרכה תרגסממ תוגרוחה
 לש תידעלהב םתעד לוקילש וףכפב ונתניי

 רוישא לש הרקמוב הקינפמה ו/או קנהב
 לא ,הקינפמה וא/ו קנהב ידי לע רומכא הגירח
 רקשב הנעט לכ דיתעב תולעהל םישאר היהנ
 ונל רלאפש הקינפמה ו/או קנהב תמכסהל
 לע ונתוכמתסהל רקשב ו/או דיתעב םג הגירח
 .סיטרכה תרגסממ הגירחב לוצנמה םוכסה

 סכנל ותיחראמ ורטפ
 יהלשכתוירחבא ושאי לא הקינפמהו/אוקנהב 6.6

 תא דכבל רבסי תוריש ןתונ הזישא הרקמב

 םיראאשה ימוכס םג םיללכנ סיטרכה תרגסמב
 דימעמ הקינפמה ו/או קנהבש םיקלוסמ יתלהב

 .סיטרכה תועמצבא ונל
 הניא סיטרכה תרגסמ תקצאה יכ ונל עודי

 ו/או ןושבחב תירוטידרקה הרתיב היולת
 (וזכהרושאם)א ןושבחביראאשהתרגסמב
 וביח דעומשב ךכל גודאל םייביחתמ ונוא
 הרתיה לע וביחה םוכס הלעי לא ןושבחה
 לע וא ןושבחב ונתוכזל דומעתש תירוטידרקה
 ונלרישאקנהבשיראאשהתרגסמםוכס
 קנהב יכונלעודי,םלוא (.רישאם)א ןושבחב
 ןיגב םג ןובחשה תא יביחי הקינפמה ו/או

 םירכזנה תולוגבהמ גרוח םמוכסש םירובש
 .ליעל
 .סיטרכה סגרתמ ףקות
 יכפ הופקתל היהי סיטרכה תרגסמ לש הקפות
 םא לאאהקינפמהו/אוקנהב ידילעעקבתש
 לא הרקמ לכוב ,ןכל םדוק הנטקוה וא הלטוב
 .סיטרכה תקנפה דעוממ תחא הנש לע הלעת
 סיטרכה תרגסמ קףות םותב יכ םיקשמב ונא
 תספונ הופקתל סיטרכה תרגסמ דשוחת
 לכוב הקינפמהו/אוקנהב ידילעעקביתש
 .הלילח רזוחו ,תחא הנש לע הלעת לא הרקמ
 לוקילש ןותנ סיטרכה תרגסמ לש ושדיח לכ
 קנהבו,הקינפמהו/אוקנהב לשידעלהב ותעד
 תא דשחל יםיביחויהי לאוםניאהקינפמהו/או

 הופקתל ,הקלח וא הלוכ ,סיטרכה תרגסמ
 סיטרכה תרגסמ לש ושדיח לכ .יהלשכ תספונ
 לשהקפותתופקתםותםעדימ קףותלסנכיי

 ןכ םא לאא ,הל המדקש סיטרכה תרגסמ
 םותינלפ תבכבונלויודיע הקינפמהו/אוקנהב
 תרגסמ ושדיח יא לע סיטרכה תרגסמ קףות
 דעומב רסמית רומכא העדוה .סיטרכה
 .ןיד ילפ יבוחמה
 תרגסמ תא לטלב הקינפמה ו/או קנהב וטילחה
 סיטרכה תרגסמ תא דשחל לאש ו/או סיטרכה
 רומלא וףכפ)ב םייביח היהנ ,תספונ הופקתל
 םימוכסה לכ לש םנועריבפ (ןלהל 6.19 יףעסב
 תורבל סיטרכה ןיגב ונתמא ועיגיוש םיעיגמה
 ,סיטרכה תועמצבא ונל ודמעוהש םיראאשה
 םותב ו/או הנטקהה ו/או לוטיהב דעומב
 םא לאא ,הרקמה ילפ סיטרכה תרגסמ תופקת

 .תרחאהקינפמהו/אוקנהב ונלוהודיע
 לע,תעלכב,םישארויהיהקינפמהו/אוקנהב

 סיטרכה תרגסמ תא תונלש ,םתעד לוקיש יפ
 קףותםותדעןיוב ובקצ ןמזלןיב,היתנא תאוא
 התובא ונל תמייק היהתש סיטרכה תרגסמ
 הקלחל ,הלידגהל ,הניטקהל הז ללכוב ,תע
 ןופבאויראאש ןתמרועבבו/אותוקסערועבב
 תרגסמל עגונב תרחא הלועפ לכ תושעל יללכ
 לכל וףכפוב ידעלהב ותעד לוקיש ילפ סיטרכה
 .ןיד

 לע ,תע לכב ,םישאר ויהי הקינפמה וא/ו קנהב
 יאה אם אף ,הקסע ראשל ,םתעד לוקיש פי
 .הרוששא יראאשהתרגסממ גתרוח

 ןיטקהלו/אולטלב םישארהקינפמהו/אוקנהב
 יפ לע תמדקומ העדוהב סיטרכה תרגסמ תא
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 תועמצבא וביחלונדי על ונתינשעקבהתוראוה
 קףותבורשאיי,וקפותגשפ או לטושב סיטרכה
 יופלחה סיטרכל וא/ו דשחה סיטרכל ורעבויו

 .הקינפמהו/אוקנהב יד על ונלקנפויש
 :סיטכרמעבק ותאורה רתבהע

 תא ריעבהל קשנב וב הרקמב יכ ,ונל ידוע
 לוטיב תוקבעב םא ןיב ,סיטרכב עקבה תוראוה
 העדוה הקינפמה ריעבת ,ולא םא ןיוב סיטרכה
 סיטרכה לוטיב רדבב ,םיתוריהש ינתונל

 ינתונל עידות ןכו (,לטושב לככו ם)א רומכא
 דשחה וביחה סיטרכ יטרפ תא םיתוריהש
 תוראוהב דשחה סיטרכה לש ווביח ךרולצ
 ינתונל הקינפמה רוסמת ,ןכ ומכ .עקבה

 תורבל ,דשחה סיטרכה יטרפ תא םיתוריהש
 ןכו וקפותו דשחה סיטרכה לש לאמה ורספמ
 לש לאמהורספמוונלשתוהזהרספמתא
 (.לטושב לככו ם)א לטושב סיטרכה
 ינתונל רוסמל הזב תכמסומ הקינפמה

 ןכו דשחה סיטרכה לש ורספמ תא םיתוריהש
 םיוצחנה סיטרכה יטרפ וא/ו נויטרפ לכ תא

 וא/ועקבהתוראוהב וביחהךמשהךרולצ
 סיטרכלעקבהתוראוה את המעצבריעבהל
 תוירחהא כי םימיכסמ ונוא ,ונל ידוע .דשחה
 עקב תוראוה תוקסעב תוליעהפ תרעבהל
 יקינפמ/קינפמ של יאה ונל קנפויש סיטרכל
 ונאו ,םינישה/ןישה םיסיטרכה/סיטרכה
 לכמהקינפמהתוא קנהב תאתזאבםירטופ
 ךא עבצתת תוליעהפ תרעבה .ךכל תוירחא
 םתאהב "תוליע"פ עקב תוראוהל סחיב קרו
 ונא ונממ יראאשה סיטרכ קינפמ לש תורדגהל
 ונל עודי .עקבה תוראוה תא ריעבהל םיניינועמ
 תוקסעב תוליעהפ תרעבהל תוראוהה עובצ יכ
 תקשב רוישבא הנתומ עקב תוראוה
 תלקב ,הקינפמהו/אוקנהב ידילעתורפטהצה
 סיטרכה תלעהפ ,נוייד על סיטרכה

 רגסמ של המויקוב נוייד על (הייבצטק)א
 .סיטרכב תקספמ ת

 ןובחשה בויח ידועמ
 םעטמ ימ וא/ו הקינפמה ו/או קנהב ומליש 6.9

 םללש ורשדנוארובשהקינפמהוא/וקנהב
 תבכיפלעןושבחה יבוחיוהלשכרובשדעב
 וביחה ידעומב רובשה לש ובקנה םוכסב הז
 :ןלהל טרומפכ

 יםלירג בויח ידועמ
 תוריש ןתונ ידי לע וצאה רובהש םא 6.9.1

 םינמוזמ תכימש ןיגב תורבל ,ל"וחב
 תורבלו ל"וחב םינכוממ םירימכשב
 ןתונ לאצ טנרטניהא תרשב הקסע
 ח"טמב ,ל"וחב ושבומ םוקמש תוריש
 ובקנה םוכסב ןושבחה יבוחי-ח"בש וא
 דעומ רחלא ךומסב ,רובש ותוא לש
 םא לא)א הקינפמל וביחה תעגה
 הקינפמה וא/ו קנהבמ תרחא נוקשב
 וביח ידעומב וא (קנבב גוהנל םתאהב
 הקינפמה ו/או קנהב ידי לע ועקבייש

 "(;םולתשה םוי":ןלהל) םעלפ םעמפ

 םיתנאבודויבכתאהנתיואיראאשהסיטרכ
 לע יהלשכ תוירחא לוחת לא ןכ ומכ .םהלשכ

 תורבל)םתקספלא רקשבהקינפמהו/אוקנהב
 לש םתוכיא וא םיבט ,םתומכ ,(םתקספא ןמז
 ידי לע ורכשנ וא ונמזוהש םהלשכ םיסכנ
 ידי לע ול וקופסש וא יאראשה סיטרכב קיזחמ
 קיזחמה לש הנעט םווש ;תוריש ןתונ הזיא
 הזילא רקשבואןיגבונלשואיראאשהסיטרכב
 וא/ו קנהב ילפכ ול דומעת לא ל"נכ ןיינע
 התייה ל"נכ העיבת וא הנעט םא םג הקינפמה
 .תוריש ןתונ הזיא ילפכ /ול תדמוע
 הובחהקינפמהו/אוקנהב לעלוחת לא ןכומכ
 ןתונ הזיא דגנ םהלשכ םידעצ טוקנל יהלשכ
 תונעטל רקשב וא ןיגב רחא וףג לכ וא תוריש
 וא יראאשה סיטרכב קיזחמה לש תועיתב וא
 תוריש ןתונ הזישא הרקמ לכב ,םלוא .ונלש
 םוכס הקינפמל ו/או קנלב ריזחי וא ריעבי
 וא/ו קנהב- סיטרכב הקסעל רקשב והלשכ
 ןושבחה תוכזל םוכס ותוא תא וקפזי הקינפמה
 .תווצאה יוכינב ונלש

 (לטומב) 6.7
 עבק ותאורה

 ינתונל רמאפש עקב תוראוה ןתמ יכ ונל עודי 6.8
 םיוביחהקינפמלו/אוקנלב גיהצלםיתוריהש

 העדוהב עקבה תוראוה ולטוב לא דוע לכ
 םאןיוב תוריהש ןתונידילעםאןי)ב הקינפמל
 .עקבהתראוהיתנאל וףכפוב םתאהב(ונדילע
 והומכהקינפמלו/אוקנלב גוצישל"נכ וביחלכ

 6.1 יףעסב רומאכ םולתשב יביחמה רובכש
 הקינפמל הרונ וב הרקמשב ונל עודי .ליעל
 םימולתשב ןושבחה תא יביחל קיסהפל
 ןלוטילב םורגלו/אועקבהתוראוהמםיעובנה
 ו/או קנהב וקיסיפ ,עקבה תוראוה לש
 ונוא ונל עודי ;םניגב ונתוא יביחל הקינפמה
 תעובנה תוירחאה לכב תשאל םייביחתמ
 .רומכא ,הקינפמל הראוהמ
 תוראוהב לויפטה ,סיטרכ לוטיב לש הרקמב
 לצא םיגוהנה םילהנל םתאהב עוציב עקבה
 ינתונ םע רידסהל םייביחתמ ונא .הקינפמה

 ןושבחהםאעקבהתוראוהלוטיבםיתוריהש
 משתהשלונתוכזשוא יאהשהיבסלכמרגסיי

 ,ליעל רומאה ןמ עורגל ילב .הלטוב סיטרכב
 הקינפמה לש החוכ תא הזב םייפימ ונא
 לע םיתוריהש ינתונל ונמוקמוב ונמבש עידוהל
 ו/אוקנהב תאםירטוופ עקבהתראוהלוטיב
 חוורןדובאו/אודסהפ ו/אוקזנלכמהקינפמה
 וא/ו קנהב .ךכ קבע ונל ומרגיש תויוכז וא
 יויפי יפ לע לועלפ יםיבוחמ םניא הקינפמה
 ,יםיביח לא אך ,םישאר ויהיו ל"נה חוכה
 םימולתשב ןובשחה תא יביחלו ךימשהל
 ,ונדי לע ולטוב לא ראש תוראוהמ םיעובנה

 .רומכא
 לטויב םא יכ םירשמא ונא ,ליעל רומהא אף על
 ונלקנפוי/קנפוהראש סיטרכלשוקפותגויפ וא
 סיטרכתורבל,דשחסיטרכונלקנפויומוקמוב
לכש ירה ,רספמה ותוא תא שאונה דשוחמ
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החשבון  ביום  התשלום  כהגדרתו  לעיל . 
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םכסהה יפ לעש הרקמ לכב 6.9.5.2 תוריש ןתונ ידי לע וצאה רובהש םא 6.9.2 
והלשכ תוריש ןתונ ןילב וניניב  רובדמ אם ןכו ח"טמב ובקנו לראישב
רפסמ רובהש ינפ לע ומרשנ וא םילקבש םינמוזמ תכימש  רובבש

לע ךכל רוישא ןתינו םימולתש יבוחי - ל"וחב וא לראישב  ח"טמב
 ויביחי ,הקינפמה ו/או קנהב ידי

תוריש ןתונ ידי לע ווצאהש םירובש ןיגב תא הקינפמה ו/או קנהב 6.9.3 
םוכס לש םיקלחב ןושבחה  ראשו ילראיש עמטבב םיובקנו לראישב
לחה וינפ לע ןיומצכ רובהש יביחי - םינמוזמ תכימש ןיגב  םניא

 ידעומוב ךומסה וביחה דעוממ
 רספמכ וירחלאש וביחה

הבנק 
בסכום 

ינפ לע ומרשנש םימולתשה
 וביחה ידעומ"- ןלהל) רובהש

 "(.םימולתשב
יראאש רובש רובהש היה 6.9.5.3

ירדסהמ דחא תרגסמב
 ו/או ןלהל םיטרומפה יראאשה
 קנבב תע התובא םיגוהנה
 וא ,יטנוולרה סיטרכה יגבל
 הקינפמה וא/ו קנהבמ קשנבש

 קנהבו ,תרחא ךרדב יראאש
 יבוחי ,ומיכסה הקינפמה ו/או

 ןועריהפ ידעומב ןושבחה
לע יראאשה קוליסל ועקבנש  הקינפמה ו/או קנהב .רעבמה תופקתב
- ןלהל) ל"נה םירדסהה יפ

 םא ,ליעל 6.9.5 יףעסב רומהא תורמל
 רובש הקינפמל ו/או קנלב גוציש רחלא
 התרדגהכ החדנ םולתשב הקסע ןיגב

6.9.6 

 תא תונלש םעלפ םעמפ םישאר ויהי
 וביחה ידעומ ,םיוביחה עויצב תורידת
 וביח י/דעומ יףסוהל ןכו ,םייתופקתה
 סיטרכב תוישכרה ללכל ןיב ,םי/סףונ

 לאצ ו/או םיוסמ גוסמ תוישכרל ןיוב
 ולקבי הקינפמה ו/או קנהב ,קוחב

 ואנש סכנה יכ תבכב העדוה ונתמא
 ןתמ ידי לע ,םימיוסמ תוריש ינתונ
 תעמ רשדייש יכפ תמדקומ העדוה

 ונלטישבו ונל ו/קופס לא ל"נה רובהש
 הקינפמה ו/או קנהב זא יכ ,הקסעה תא
 תרתיב ןושבחה יביחל וקיסיפ

 לא הקינפמה ו/או קנהבש הרקמב 6.9.4
 ובקנה םוכסב ונלש ןושבחה תא ויביחי

יפ לע ונידי לע ומלוש םרטש םימוכסה  ויהי ,וביחה דעומב והלשכ רובש לש
רחלא ירהאפש םדקהב ל"נה רובהש  תא יביחל םישאר הקינפמה ו/או קנהב
.העדוהה תלקב  ךרע ילפ רתוי רחואמ דעומב ןושבחה

 לש ותוכזמ עורגל ידכ ליעל רומבא ןיא
 תא יביחלו רוזחל הקינפמה ו/או קנהב
 םלוכ ,ל"נה םימוכסה תרתיב ןושבחה

 תייבר תספותב וא וביחה דעומ םוי
 ו/או קנהב תעד לוקיש ילפ ,םינוקיתל
 .ןידה תוראוהל וףכפוב הקינפמה

ויה וב דעומב םכרע ילפ םקלח וא  םיחדנ בויח ידועמ
לאמלא ,םייבוחמ תויהל םירומא םיליגרה וביחה ידעומ תייחד 6.9.5 

וא סכנהש חכונ םא ,וביחה תקסהפ  6.9.7 יףעסב רומלא וףכפב ,רתאפשת
תא ונלטיב לאש וא ונל קופס ונממ קלח  : םיבאה םירקמב ןלהל

תא תטרמפה העדוה  םכסהה יפ לעש הרקמ לכב 6.9.5.1 .הקסעה
םתאהב ונל רסמית וביחל םיקומינה  והלשכ תורש ןתונ ןיבל וניניב
.קוחל  י/דעומ רובהש ינפ לע ו/טרויפ

ידיימ בויח ידעומ" - ןלהל) םייוחד וביח

 וביחה ידעומ יגבל ,ליעל רומהא תורמל
 םיארש הקינפמה ו/או קנבה ,םהינימל
 לש ובקנה םוכסב ןושבחה תא יביחל

 קנהב ויביחי "(םייוחדה וביחה 6.9.7
 ןושבחה תא הקינפמה ו/או

 ,רובש ותוא לש ובקנה םוכסב
 ידעומ ינלפ אף ,ידיימ ןופבא ,רובש לכ
 ו/או םייוחדה וביחה ידעומ ו/או וביחה
 ידעומ וא/ו םימולתשב וביחה ידעומ
 םייביח היהנ ונוא יראאשה ןועריפ

 ,רובהש םוכס לש םיקלחב וא
 ידעומב ,וינפ לע טרומפכ
 דעומל וףכפב םייוחדה וביחה

 ידי לע היגבל רובשה תגהצ
 לאל אף ,ידיימ ןופבא ,קנלב םמללש

 לכב ,תמדקומ הישרד וא העדוהב ךרוצ
 רוישלא וףכפוב תוריהש ןתונ

 .הקינפמה ו/או קנהב
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בסעיף   אחד  מהמקרים  המפורטים 
 6.15 להלן . כל  האמור ייעשה תוך  
פי  החוק  לגבי    שמירת  זכויותינו  על 

תשלום  נדחה .   
  

       
        

     
      
     

     
    

        
        

    
     

          
      

 
  
      

          
   

        
            

        
    

           
         

      
    

       
     

       
     
     

 
       

   
      

      
    

       
        

        
      

     
        

         
           

        
               

      
        

      
             

         
   

       
        

      
       

               
      

       
                 

      
             
       

   

       
    

       
         

       
         

   
       

         
 

       
        
     

      

      
    

   

       
      

   

        
      

      
     
       

    

          
       

      

     

        
     
       
        
       
      

     
        

       
        

       
         

 (לטומב) 6.9.8
 יםקסע וםי וניאש וםיב לחה בויח דועמ

 םוי ונישא םויב והלשכ וביח דעומ לח 6.9.9
 לש וביחה דעומ החדיי ,םיקסע
 אהב ןואשרה םיקסעה םויל םולתשה

 שבוחת ,לוחת םא ,תייברו וירחלא
 .הז םויל דע םתאהב םלותשו

 ןובחשב יםבויחה ןוירעפ
 וב םוכס לכ עורלפ םייביחתמ ונא 6.9.10
 דעומב-הז תבכיפלעןובחשה יבוחי

 וביחה םא ,וא ,ןושבחב יבוחי וב
 קנהבש יראאשה תרגסמ תולוגבב
 וערולפ-(רישאם)א ןושבחבונלרישא

 יתנאל וףכפוב קנהב תישרדילפ
 .לוהינה

 (לטומב) 6.9.11
 עורגל ידכ הז יףעסב רומבא ןיא 6.9.12

 רחא ןובחש לכ יביחל קנהב לש ותוכזמ
 .לוהינה יתנאב רומו כאנלש

 ןובחשה יוכיזו בויח ןופא 6.10
 םאןי)ב ילראיש עמטבבהובקנהקסעהםא 6.10.1
 יבוחי- "ל(וחב העוצב אם ןיוב ץרבא העוצב
 .הקסעה םוכסב ילראיש עמטבב ןושבחה

 אם ןי)ב ץוח עבטמב הובקנ הקסעה התייה 6.10.2
 יבוחי ,"ל(וחב העוצב םא ןיוב ץרבא העוצב
 ןונגנמה יפ לע ,ילראיש עמטבב חוקלה ןושבח
 :"(הרמהה ןונגנמ":ןלהל) ןלהלדכ

 קנב ראש עמטבב הובקנ הקסעה םא 6.10.2.1
 רמוי,גייצ ןייפלחרעשורועבבםסרמפ לראיש
 ואהש יכפ גייצ רעש ותוא יפ לע הקסעה םוכס
 ,הקינפמה ישבחמב הקסעה דויבע דעומב
 לש תולמעה תלבטב טרומפכ הלמע הגבתו

 .הקינפמה
 קנב ראש עמטבב הובקנ הקסעה םא 6.10.2.2

 ,גייצ ןייפלחרעשורועבבםסרמפ וניאלראיש
 רלודל רוקמה עמטבמ הקסעה םוכס רמוי

 ןוגראה י"ע עקבנה רעש יפ לע "בהרא
 ןוגרהא ידי-לע הרמהה עויצב םויב ימולאניהב
 רלודמ הז םוכס רמוי ןכמ רחלאו ,ימולאניהב

 לשגייצהרעהש יפ על לראיש עמטבל "בהרא
 הקסעה דויבע דעומב ואהש יכפ ,"בהרא רלוד
 טרומפכ הלמע הגביתו ,הקינפמה יבחשמב

 .הקינפמה לש תולמעה תלבטב
 יבוחי ,ליעל 6.10.2 יףעסב רומהא תורמל 6.10.3
 םילקבש םוקמב "בהרא רלודב חוקלה ןושבח
 םיכסה קנהבו תזא קשיב חוקלה םא ,םידשח
 לככ ,רלודל הקסעה םוכס תרמה .ךכל
 ילפ עתבצת,רחא זר עמטבבהובקנהקסעהש
 .םייבוחמה םייוניבש ,ל"הנ הרמהה ןונגנמ

 6.10.2 יףעסב רומכא הקסע התייה 6.10.4
 חוקלה ןושבח הכוזי ,יוכיז תקסע ,ליעל

,ןיינעה ילפ ,"בהרא רלודב או םידשח םילקבש
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 רומלא וףכפב ,ל"הנ הרמהה ןונגנמ פי על
 .ןלהל 6.10.5 יףעסב

 הקסע לוטיב תראוה קסע תיב ריעבה 6.10.5
 הב יבוח חוקלהש "(,לוטיהב תקסע":ןלהל)
 6.10.3-ו 6.10.2 םייפעסב רומלא םתאהב
 ןושבח הכוזי "(,תלטומבה הקסעה":ןלהל)
 רקשב וגבנש ל"הנ תולמעה םוכסב אף חוקלה

 ןונגנמל םתאהב לכהו ,תלטומבה הקסעה עם
 יפ על ,םייבוחמה םייוניבש ,ל"הנ הרמהה

 ידי על יוכיזה םוכס תרמה עויצב דעומב רעהש
 תקסע דויבע דעומב או ימולאניהב ןוגרהא
 הרמה .ןיינעה ילפ ,הקינפמה ישבחמב לוטיהב

 .הלמע לאלעוצתב לוטיהב תקסע עם רקשב

 ותהשג 6.11

 םימורשה םיטרהפ תא קודלב םייביחתמ ונא
 ףיעסב םתרדגהכ םייתופקתה טוריהפ ידפב

 ידי לע ונל הנחלתשש תועדוהב ןכו ןלהל 19
 םא ,וניתוגהש לע עידוהלו הקינפמה ו/או קנהב
 ךירתאמ םוי 30 ךות ,הקינפמל ,הלכא יש
 לכ תא הקינפמל רוסמל םייביחתמ ונא .ןתלקב
 סוסילב ונידיב ויהיש תויראהו םיכמסמה

 םירוריהב תא ךורעל הל עייסל ןכו וניתוגהש
 וא/ו קנהב יקזנ תנטקה ךרולצ תורבל ,םיוצחנה
 .הקינפמה
 ךות הקינפמל וניתוגהש לע עידונ לא םא
 תא ונעיצשב ךכ לע קולחל הרצנו ל"נה דעומה
 וא ןמוכס לע וא העדוהב תוטרומפה תוקסעה
 :םיבאה םיתנאה ולוחי םירחהא ןהיטרפ
 ונעיצשב הדובעה תלילש רדבב החכוהה לוע
 ןהיטרר פדבב וא ןמוכס רדבב וא תוקסעה תא

 .ונילע היהי םירחהא
 תא ונעיצשב הדובעה תא לוללש לכונ ונא
 ךא םירחהא ןהיטרפ תא וא ןמוכס וא תוקסעה
 .תבכבתויראבקרו

 ונחנא םהילע םיכמסמ הקינפמה ידיב ויהי םא
 יאמצת ,ליעל רומכא וניתונעט תא ססלב לכונ
 תבכב ונתישרד ילפ ,םהיקתוע הקינפמה ונל
 הלא םיניינעל קנבב גוהנ היהיש םולתש דגנכ

 לע ליטמ וניא ליעל רומאה .תע התובא
 .רומם כאיכמסמ רומלש הובח הקינפמה
 ו/או קנהב לע ליטהל ידכ ליעל רומבא ןיא
 בא וניוא קוחבעוקבלרעבמםיוביחהקינפמה
 .קוחה יל פע וניתויוכזמ עורגל
 האשהר אלל יוניש 6.12

 6.13-ו ליעל 6.11 יףעסב רומהאמ עורגל ילב
 ונא תוריש ןתונ לאצ הקסע עויצב םע ,ןלהל
 ונקדשב רחלא קררובשלעםותחלםייביחתמ
 םה יכ ונדאיוו רובבש םיעיופמה םיטרהפ תא
 הירא הווהת רובהש לע ונתמיתח .םינוכנ

 םוכסה תורבל רובהש יטרפ תונוכנל הרולכא
 םוכס לע הלועה םוכסב וניבוח םא .וב ובקנה

 ךכ לע עידונ ונידי לע םתחנ ראש רובהש
 ונל הרסמנש םוימ םוי 30 ךות הקינפמל
 ויביש הקינפמהוא/וקנהבו וביחהלעהעדוהה
 ןילב םותחהרובהש םוכסןיב רשהפהתאונל
 וביחה םוי ךרע ילפ וניבוח וב רובהש םוכס



 

  
 

 

            
 

         
       

      
      

       
        

     
     

         
   

             
        

       
       
     

        
        
              
        
          

      
               

     

 

    
       
      

    
      

       
     

        
      
     
       

       
        

       
       

       
       

       
          

        
        

   
        

     
   

      
      

      
    

      

       
      

   
 

   
       
         

          
          

          
        

     
        

          
   
    
      
        
    

      
   

         
     
     

    
     

      
     

     
         

      
     

       
     
      

        
     

      
     

      
      

     
   

           
       

      
     

 
       

     
        
     

    
    
      
       
     

 ךותונל יאמצתונתקשבילפו,וביחלהיקומינ
 ןיינעל הדישב םיכמסמה יקתוע תא ריסב ןמז
 .הז

 ידיימ בויח/ןוירעפ ;סיטכר ימתסח/לוטיב
 ,ןלהל םיטרומפה םירקמה ןמ דחא לכב 6.15
 ו/אולטלב םישארהקינפמהו/אוקנהב ויהי
 םולשת יעמצא וא סיטרכה תא רתללא יאקפהל
 ו/אווב ושמיהש תוראפש תאליגבהלו/אורחא

 םולשתה יעמצא וא סיטרכה תרגסמ תא לטלב
 תא יביחלו/אוהדשחל לא ו/אוהניטקהלו/או

 םימוכסהמ קלח/לכב ידיימ ןופבא ןושבחה
 הקינפמל ו/או קנלב ונתמא ועיגיוש םיעיגמה
 יעמצא וא סיטרכב ועוצשב םולתש תולועפ ןיגב
 וא ונליבקש םיראאש ןיגב תורבל ,םולתשה
 לאש תייבר וףריבצ סיטרכה תועמצבא לקבנ
 ידעומ ינלפ אף תזאו ,דעומ ותוא דע הקלוס
 ו/או םייוחדה וביחה ידעומ ו/או םיליגרה וביחה
 ןועריפ ידעומ ו/או םימולתשב וביחה ידעומ
 לכהו ,אשרמ העדוהב ךרוצ לאל ,יראאשה

 :ולוחיש לככ ,תולמע וףריבצ
 הקינפמל ו/או קנלב םלנש לא םא 6.15.1

 דעומב ונתמא ול עיגיש והלשכ םוכס
 ותישרדיפלעואומולתשלעקבנש
 .הקינפמה וא/ו קנהב לש הנואשרה
 תלועפ טקנית וא לוקיע לטוי םא 6.15.2

 לע ו/או ונדגנ תרחא לעולפ הוצאה
 לככש דלבוב ,םהמ קלח וא וניסכנ

 תויוכז לע לח ונישא לוקיעב רובדמש
 קרליעלרומהא לוחי,קנבב םיספכו/או

 לא םירומהא הלועהפ וא לוקיעה םא
 .םימי 21 ךות ולטויב

 םיכילה ונדגנ וא ונידי לע וטקננ םא 6.15.3
 ,ינמז קרמפ םדק יונימל וא קורילפ
 תחיתלפ וא ינמז םיסכנ סנוכ ,סנוכ
 ןתמ ,םיכילה תקפאהל וא םוקיש יכילה
 סוניכתקשבתגשה,םיסכנתלקב וצ
 תחיתפ ,ונלש והלשכ סכנ דגנ םיסכנ
 העשמ תייעש וא ןועריפ תולדח ךילה

 לעםיושנתיפסאןומיזוא,לגרתטיפש
 קחמי םא וא ,םמע רודיס םלש ונידי

 יפ לע להנתמה והלשכ סקנמפ ונמש
 .קחמיהל דומעי וא ,ןיד
 ושמיש תועשל ונתוכז הלגבוה םא 6.15.4

 תזאו) תכמסומ תורש ידי על סיטרכב
 ו/או קנבה לש ותוכזמ עורגל ילמב

 הרקמב הז םכסה םייסל הקינפמה
 .(זה

 ונא ם)א ונידי לע עוצתב םא .56.15
 לעלקבתתואיהלשכהלועפ(דיגתא

 קלחה יפ לע ,גוזימ רדבב הטלחה ונידי
 ,תורחבה קוחל יעיתשה וא ינימהש

 וא ,רדסה רדבב וא ,1999-ט"נתשה
 תישכר התוצאתש הלועפ לכ רדבב
 וא דיגתא וא םדא ידי לע וניסכנ רקיע
 ןירישמב םיוכשר ונא היפ לע הלועפ לכ
 וא רחא דיגתא יסכנ רקיע ,ןייפקעב וא

 דעוממ םימי הרעש ךות ,ןידה תוראוהל וףכפב
 .ונתעדוה

 ו/או קנבה תוכזמ ערוג וניא ליעל רומהא
 תע לכב ןושבחה תא יביחלו רוזחל הקינפמה
 וא וביחה םויב וכרעכ ,וקלח וא ולוכ ,רשהפב
 תעד לוקיש ילפ- םינוקיתל תיביר תספותב

 ,ןידה תוראוהל וףכפוב הקינפמה ו/או קנהב
 םייביחונשא הקינפמהו/אוקנהב וחכונםא
 הקינפמה .וקלח וא ולוכ ,רומאה רשהפב
 ונתקשב ילפו ,וביחל היקומינ תא ונל עידות
 םיכמסמה יקתוע תא ריסב ןמז ךות ונל יאמצת

 .הז ןיינעל הדישב
 ,ןושבח וביחל השארה חוכמ ,יתיבוח אם

 תוצפל יתלוכיש םוכסהמ גרח וביחה םוכסו
 םיוביחב שבחתהב ,ריסב ןופבא בו יבוחשא

 השארה התוא חוכמ ועוצשב םימדוקה
 הרחבל ךכ-על עידוא ,ןיינעה תויבסנוב
 רבטמצה וביחה םוכס את ןיטקת הרחבהו

 וביחה םוי ערך ילפ רומהא וביחה םוכסב
 םיקסע ימי העשב ךותב ,הדין תוראוהל וףכפב
 תוכזמ ערוג וניא ליעל רומהא .יתעדוה דעוממ
 וביחה םוכסב עת לכב יניביחלו רוזחל הרחבה

 וביחה םויב וכרעכ ,וקלח או ולוכ ,רומהא
 לאשהרחבההחכונ אם ,הדין תוראוהל וףכפב
 .ליעל םיטרומפה םיתנאה ומייקתה

 סרח סמךמב ותאקסע
 קנהב לשםתוכזש רשומפבהזברהובמ 6.13
 לאו הניא ןושבחה תא יביחל הקינפמה ו/או

 וניבוח וניגשב רובהשש ךכב תינתומ היהת
 יראאשה סיטרכב קיזחמה ידי לע םותח היהי

 לכב,םלוא.יהלשכהמיתח שאירובהששוא
 ונל הרסמנש םוימ םוי םיושלש ךותש הרקמ
 ןיגב ואה וביחה יכ ררבתי וביח לע העדוה
 קיזחמה לש המיתח שאונ ונישא רובש
 רובהש תרחא הניחמב וא ,יראאשה סיטרכב
 קיזחמה ןכו קוחב ותרדגהכ רסח ךמסמ ואה
 הקסעה יכ הקינפמל ו/או קנלב עידוי סיטרכב

 ומלושהךמסמהיטרשפ ואודילעהתעשנ לא
 ו/או קנהב זא יכ- יביחתה וב םוכסב לאש
 תא וא וביחה םוכס תא ויביש הקינפמה
 לע םכסומה וביחה םוכס ןישב רשהפה
 ךות ,רובשב םורשה םוכסה ןילב קיזחמה
 קיזחמה תעדוה תלקבמ םיקסע ימי הנומש
 וףכפב וביחהםויבוכרעילפ יראאשהסיטרכב
 הקינפמהו/אוקנהב םאתלוז,ןידהתוראוהל
 קיזחמה ידי לע התעשנ הקסעה יכ וחכוויי

 .ורוישבא וא יראאשה סיטרכב
 ו/או קנהב תוכזמ ערוג וניא ליעל רומהא 6.14

 םוכסב ןושבחה תא יביחלו רוזחל הקינפמה
 וביחה םויב וכרעכ ,רומכא ,רשהפב וא וביחה
 תעד לוקיש ילפ- םינוקיתל תייבר תספותב וא

 ,ןידה תוראוהל וףכפוב הקינפמה ו/או קנהב
 הקינפמה ו/או קנהב וחכוויי םא ,תע לכב
 סיטרכב קיזחמה י"ע התעשנ הקסעהש
תא ונל עידות הקינפמה .ורוישבא וא יראאשה

11 ט.   )10.2020( 116-41 



 

  
 

 

     
     
   

      
       

        
   

     
     

     
 

       
       

   
      
     

     
   
    

       
     
  

  
         

    
  

       
      

       
     
     
     
    
      
    

 
       

    
      

     
       

      
      

       
   

      
    
    
     

      
  

    
     

    
     

   

     
        

      
       
       

     
   

       
       

      
            

     
     

  
       

     
      

  
      

      
   

     
        

       
         

       
           

        
      

     
      

    
      
        
     

          

       
        

     
                 

         
       

           
      
      

      
    

          
     
      

       
        
     
     

       
 

 םירחא םיתנא לש םתורוצויה עם 6.15.16
 הנטקה םיקידמצה וא/ו םייביחמה
 סיטרכה תרגסמ של לוטיב או תידיימ
 תורש וא/ו הדין תוראוהל םתאהב
 םינוגרהא של תוראוהה וא/ו תכמסומ

 ןיינעל תוראוה זה ללכוב) םיימולאניהב
 (.הון תומילה

 עורגל ידכ ליעל 6.15 יףעסב רומבא ןיא 6.16
 תא לטלב הקינפמה ו/או קנבה תויוכזמ
 ו/או ליעל 2.4 יףעסב רומלא םתאהב סיטרכה
 תבכילפ ו/אולוהינהיתנא יפלעקנהב תויוכזמ
 ואוניטקהל,יראאשהתאלטלב ו/אוהז
 ילפ ,דלבב תלוצנמה הרתיה לע ודימעהל
 .ותעד לוקיש

 לוטיב לע ונל ויודיע הקינפמה ו/או קנהב 6.17
 וב ,וב ושמיהש תלגבה וא ותמיסח ,סיטרכה
 תלגבה וא המיסחה וא לוטיהב םע תינמז

 .רומש כאומיהש
 הוצאתכןובחשברוצויתשהובחתרתילכ 6.18

 תייבר שאית ,ליעל רומכא ,ידיימ וביחמ
 .תירבמ

 ולטיב הקינפמה ואו/ קנהבש םירקמב םג 6.19
 תא וליגבי ו/או סיטרכה תא רתללא ומסחי וא

 תרגסמ תא ולטיב ו/או וב ושמיהש תוראפש
 קנבה,הדשחי לא ו/אוהניטקיו/אוסיטרכה
 רלאפשוךימשהלישארהיהיהקינפמהו/או
 קנהב ידילעעקבתשיכפ הופקתךמשב–ונל
 ואהקיסהפלישארהיהי ואהוש הקינפמהו/או

 םידעומוב ןופאב םללש- תע לכב התונלש
 ,םקלח וא םלוכ ,םימוכסה תא םיירוקמה
 הקינפמל ו/או קנלב ונתמא ועיגיוש םיעיגמה
 תורבל ,סיטרכב ועוציבו ועוצשב תולועפ ןיגב
 עודי .סיטרכה תועמצבא ונלקבש םיראאש ןיגב
 םג םייבוחמ תויהל ךימשנ וז הופקתב יכ ונל
 ונתמא ועיגהש םידעומוב םירועיבש תולמעב

 .ליעל 56.1 יףעסב םיטרומפה תוערומאה ינלפ

 וא/ו קנהב ,ליעל רומהאמ עורגל ילמב 6.20
 עלבצ ונלראשל לאשםישארויהיהקינפמה
 לולע ,ותעד לוקיש ילפ ,םא סיטרכב הקסע

 ונלעודי.דין פי על לאשתויהלרומכא ושמיהש
 קנהב לע הובח ליטהל ידכ ליעל רומבא ןיא יכ
 תוקסעה תויקוח את קודלב הקינפמה וא/ו

 ונוא וזכהקסערשלא לאשואונעבצ ןתוא
 םירטופ ונא .לדין םתאהב לועפל םייביחתמ
 ונילפכ תוירחא לכמ הקינפמה וא/ו קנבה תא
 הנממ הוצאתכו הקסע הערנפ וא הרושא םא
 .סיטרכב ושמילש רקשב ןידה תוראוהמ ונגרח

 תא כבעלםישארויהיהקינפמהוא/וקנהב 6.21
 ימ תועמצבא וא ומעצב ,ותחקל וא סיטרכה
 .ןידלכתוראוהל וףכפב,ךכךרולצ הרשויש
 סיטרכה קףות גויפ וא/ו לטויב וב הרקמ לכב
 קסעהתיבישארהיהי,הז תבכיתנא יפלע

 וקפותג/שפלטושב סיטרכותורשברומלש
 סיטרכה תליטנ .וינבפ גוצה ראש ,רומכא
 הקינפמה וא/ו קנהב תעדוהכ שבחית רומכא
 .ולוטיב לע

 ונל תונקמה רחא דיגתא לש תוינמ
 רעבות םא וא ,דיגתא ותובא הטילש

 תא ונליבקש ילב לכהו ,ונב הטילהש
 בתכב הקינפמה וא/ו קנבה תמכסה
 חנומה ,הז יףעס ןיינעל .ךכל אשרמו

 ,ךרע תוריינ קוחב ותרדגהכ-"הטיל"ש
 .1968-ח"כתשה

 ךילה ,ןיד תליספ ,תוומ לש הרקמב .66.15
 רסמא ,לגר תטיפש וא ןועריפ תולדח
 קיזחמה לש וא ונלש ,ץרהא תיבזע וא
 .סיטרכב

 תויביחתה םייקנ לא וא רנפ םא .76.15
 ו/אוקנהב ילפכוניתויויביחתהמיהלשכ
 הלולכ תויביחתההש ןיב ,הקינפמה
 ללכית וא הלולכ יאהש ןיוב הז תבכב
 םתחיי ו/או םתחנש רחא ךמסמ לכב
 םא וא ,הקינפמל ו/או קנלב ונידי לע
 םהלשכרוישאואהרההצשררתבי

 .ת/קיודמ ה/וניא וא ה/ןוכנ ה/וניא ונלש
 ,הקינפמה ו/או קנהב תעדל ,םא .86.15

 יספכה מצבב הערל יתוהמ יוניש ערא
 וא ,ונלש םיקסעב וא וניתולועבפ ,ונלש
 .ונלש םייסנניהפ םיסחיב

 םייק הקינפמה ו/או קנבה תעדל םא .96.15
 דומעל לכונ לאש ריסב ששח
 .וילפכ וניתויויביחתהב

 ראש והלשכ ערומא עריא םא .106.15
 ואהש םרוג לכ תוכזל הלולע ותוצאת

 ו/אוקנהב תורבלל"וחבו/אוץרבא
 והלשכ ךמסמ יפ לע ,הקינפמה
 תוכזב ונידי לע םתחייש וא/ו םתחנש
 תוובחה לש ידיימ ןוערילפ הדמעהל
 ונלש ,םקלח וא םלוכ ,תויויביחתההו
 לא םרוג ותוא םא םג ,םרוג ותוא ילפכ

 ןוערילפ הדמעהל וז ותוכזב משתיש
 .ידיימ

 חכוויי הקינפמה וא/ו קנהב םא .116.15
 יהלשכ החוטב ואנש סכנש תעלד
 ואונתאמליבקהקינפמהו/אוקנהבש

 ,לקלקתהל לולע ,לקלקתה ,ונרועב
 .וכרעמ רכינ רועיש דאבל לולע וא דיבא

 ונלש תיקסעה תוליעהפ קסתפ םא .126.15
 יקסע וא רויציה תודועב וקסופי וא
 םוי 60 ךות ודשוחי לאו ונלש רחסמה

 .הקסהפה התומא
 םירומאה םירקמהמ דחא תורקב 6.15.13
 ןיינעהש םייוניבש ,ליעל הז יףעסב
 ןוערילפ רבעשוהלשכ רבעל,יביחמ
 קנהב תוכזל דימעהש ו/או וניתוובח
 תחטבהל החוטב הקינפמה ו/או

 .וניתוובח
 .רגסנ ןושבחה םא .146.15
 וא/ו לטוב סיטרכהש הרקמ לכב .156.15

 ו/אוקנהבש הרקמב תורבל םסחנ
 םוסחל וא/ו ולטלב יםבחיי הקינפמה
 .ןיד יל פע ותוא

12  )10.2020(  116-41 ט.



 

  
 

 

       
       
     
      
     

     
       

     
            

      
       

      
    

   
 

    
 

     
   

      
    

    
   

  
  

   
    

       
     

         
    

     
      

     
 

     
  
    
       
     

    

   
  
      
   
   
   

      

       
     

     
  

      
   
   
      

     
  

      
      

     
    
   
   
     
    

    

     

       
      

      
      
    

     

           
     

   

     
  
     

     
       

      
      
     

        
     
       

         
       
   

        
     

      
       

   
       

 
  
    

       
       
   

        
     

         
    

      
     

       
     

   

קנבה יכמסמ תוראוה ,וביחה סיטרכ  יפ לע ,םישאר ויהי הקינפמה וא/ו קנהב 6.22
סיטרככ סיטרכב ושמיש תורידסמה  תולגבה םעלפ םעמפ עוקבל ,ותעד לוקיש
םייללכ םינאת"ל 'ג חספנ תורבל ,קנב  ,סיטרכב םיושמיהש יגוסמ רתוי וא דחלא
םא (.0601-01.ט)"ןושבח לוהינל  תוקסעל ילמאיסקמ םוכס ,קר לא ךא תורבל

ןיוב וניב םכסהה תא קנהב לטיב  תא ליגבהל וא ,םיוסמ תוריש ןתונ לאצ
סיטרככ סיטרכב ושמיהש יגבל חוקלה  וא/ו קנהב ןהשב תויבסנב רומכא םיושמיהש
סיטרכב ושמיהש תא העיש וא קנב  תא תועהשל ןידה יפ לע םישאר הקינפמה
וא לוטיהב ושבחיי ,קנב סיטרככ  "(.ושמישה תולגבה" ןלהל) סיטרכב ושמיהש
ידי לע םג ועשנ וליכא היעהשה  לוקיש יפ לע ,םישאר ויהי הקינפמה וא/ו קנהב
ושמבש סיטרכה יגבל הקינפמה  תא דכבל לאש קסעה תילב תורוהל ,ותעד
.פךיהלו ,יראאש סיטרככ  ושמיהש תולגבהמ הגירח לש הרקמב סיטרכה

סיטכרב ןוכנ שוימש  הקינפמה וא/ו קנהב רוישא תלקבב ויביחל וא 7.2

תועמצבא עלבצ םישאר ונא יכ ונל עודי  סיטרכב ושמישה תא רשלא וא אשרמ

תוראוהב תוטרומפה תולועהפ תא ,םירימכשה  .ליטהש תולגבמב

 ונל עידוי קנהבש תוספונ תולועופ ,ושמיהש
 םתאהב קרו ךא תזאו ,םעלפ םעמפ ןהילע
 ,ושמיהש תוראוהב תוטרומפה תוראוהל

 יםירשכמ ותצעאמב יםנוש יםותירש .7
 .יםנכוממ

 יםשוימש 7.1 .הז יףעסוב קנהב לש רומת כאועדוהב

םרגייש קזנ לכל קנהב ילפכ םיראחא היהנ ונא  :יכ ונל עודי

ןוכנ יתלב וא ינלרש ושמיש קבע קנלב  קנב סיטרכ לש תונוכת ללוכה סיטרכ 7.1.1

 תונוש תולועפ עלבצ רמאפש (ןוספכ) .ונדי לע םירימכשב

ותארוה ועציב ערך  םירימכש ,ןוספכ ירישכמ תועמצבא 7.3

 וסנכוהש ,תולועפ עויצלב ונלש תוראוה
 תוראוהב תניומצה העשל דע רימכשל

 וא םינקתומה םירחא םימוד םינכוממ
 וא קנבה לש םינוש םיפינסב ונקתויש

 תעכש ליעל 7.1 יףעסב ןתרדגהכ ושמיהש
 "(עובקה דעומה"- ןלהל) םיקסעה םוי םויס
 עגונה יףנסל ורסמנ וליכא קנהב ןהב גהני

 םירחא תומוקמב וא םירחא םיקנב לש
 םייטמוטוא קנב יתוריש תועמצבא וא
 םירימכשו ןוספכ ירימכש) מ"עב

 םיקסעה םויב וא םיקסע םוי ותובא רדבב
 ךרע ילפ ,רומכא ןתסנכה םוי רחלאש ןואשרה
 וליוא .ןיד לכל וףכפב לכהו תוראוהה ןתמ םוי

 רימכש לכו ל"נכ םירחא םימוד יםנכוממ
 הקינפמה ו/או קנהב ועידוי וילע

- רחא ןופא לכב וא תרוקשתה יעמצבא

עובקה דעומה רחלא וסנכוהש ונלש תוראוה
 תועמצבא וב משתהשל ןתינש

 ונישא םויב רימכשל וסנכוהש ונלש תוראוה ןכו
 קנהב ןהב גהני-(יהלשכ העבש) םיקסע םוי

 םיקסעה םויב רדבב עגונה יףנסל ורסמנ וליכא

 ",םירימכשה"- ןלהל וראקיי ,סיטרכה
 רימכש וא (ןוספכ) קנב רימכש לכו

- ןלהל ראקיי ל"נכ רחא יטמוטוא

 "(.רימכשה" םלוא .רומכא ןתסנכה םוי רחלאש ןואשרה

 לכב גוהנל (יביח לא ך)א ישאר היהי קנהב
 התסנכה םויב ול הרסמנ וליכא הראוה

 קנבה רועבב ולעופי םירימכשהמ קלח 7.1.2
 קנב יתוריש י"ע םירחא םיקנוב

 רחא םרוג ידי לע וא מ"עב םייטמוטוא .אשרמ ךכ לע ונל עידוי םא ,רימכשל

תא תונלש םעלפ םעמפ ישאר היהי קנהב  םיקנהב לש םתורשל םג ודמעיו והלשכ

ונל רסמיתש העדוהב ,עובקה דעומה  םג ולעופי םירימכשהמ קלחו ,םירחהא

תרחא ךרד לכב וא ושמיהש תוראוה תועמצבא  .םירחהא םיקנבה לש םתועמצבא

 לש וא םירחא םיקנב לש םירימכש 7.1.3 .

 םילולע מ"עב םייטמוטוא קנב יתוריש 7.4 (לטומב)

ותכילמש יבמר וםכס  ךרד וא תעל תעמ ,ונל רלאפש לאש 7.5

םירימכשה תועמצבא ךומשל םייביחתמ ונא  קלח לש לעובפ ןושמימ תא עקב

םי/םוכסה לע םילוע םנישא םיספכ קר  רשמאפ קנהבש תונוהש תולועהפמ

תועדוהב וא ושמיהש תוראוהב םי/רכזנה  תוטרומפה ו/או ולש םירימכשב

םי/םוכס יגבל םעלפ םעמפ ונל רוסמי קנהבש  .ןלהל ןתרדגהכ ושמיהש תוראוהב

ןמז קרבפ ךושמל םישאר היהנש םי/ירבמ  הז יףעס יכרולצ "ושמיהש תוראוה"7.1.4
תוכזה תרתי לוגבב קר תזא םג ךא ,םיוסמ  םירימכשה יבג לע תועיופמה תוראוהה
תרגסמ לוגבב וא ילראיש עמטבב ןושבחב  לש ךסמה יגב לע וא םדלצ וא
תכימש רועב ונל רישא קנהבש יראאשה  .םירימכשה
רתוי וצאה םא (.רישא ם)א סיטרכב םינמוזמ  תכימשל תוראפש הנקמ סיטרכה םא 7.1.5
הז ןטק יףעסב רומהא לכ לוחי ,דחא סיטרכמ  םינכוממ קנב ירימכשמ םינמוזמ
.דחי םג םיסיטרכה לכ לע  סיטרככ סיטרכב ושמי"ש) לראישב
ותיחראמ ורטפ  םכסהב רומהא לע סףונ ,ולוחי "(,קנב 7.6
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 ו/אוקנבב גוהנהיהישיכפ-לכה-רחא
 .הקינפמה תועמצבא

 לכ-"ותטרפצה שתקב" או "וםישי שתקב"
 לולסמתלחהלו/אויראשאתלקבלהקשב

 םהלשכםיוביחלעהז תבכילפ והלשכיראאש
 ו/או קנלב הגוצה ראש ,סיטרכה תועמצבא

 תורבלךא,רובשתועמצבא לאשםגהקינפמל
 ,ןולפטב ,םינכוממ םירימכש תועמצבא
 טנרטניאה רתא תועמצבא ,הילימיסקבפ
 ו/או קנהבש םיספונ תרוקשת יעמצוא
 .הז ןיינעל עקבי הקינפמה
 םוישיתקשב-"ל"וח ירבולש וםשיי שתקב"
 ,הז תבכילפ ,והלשכיראאש לולסמתלחהל
 .ל"וח ירובש לע
 –"רבטצמ בויח וםכס" וא "ללוכה וםכסה"
 תויהל םירומשא ,סיטרכב םיוביחה ךס

 תורבל,והלשכיתופקת וביחדעומבםימלומש
 תולמעהו תוייברה ,םיראאשו תואוולה ןיגב
 םינמוזמ תוכימש ימוכס ןיגב ןכו םמיע רקשב
 תוייברהו תולמעהו ל"וחב תוישכרו ל"וחב
 .יתופקת וביח דעומ ותובא ןוביח דעומש ,ןניגב
 הרועישש ,תייבר –"הועבקה יתביהר"

 םיירפ תיביר רועיש לע ,רתיה ןיב ,ססומב
 חוורמ תספותב יראאשה תדמעה דעומב
 קלחואיראאשהתופקתלכךמשלעובקמו

 םינושתייברירועישעוקבלישארקנהב .הנממ
 גוסל םתאהב ןכו םינוש יראאש ילולסמל
 םירוקשה םירחא םינותנ יפ לע וא סיטרכה
 םיללכנ םייתופקתה טוריהפ ידפב .חוקלל
 דעומל םינכדועמה ל"נה תייברה ירועיש

 ידפ ןישב ןמזהקרבפ םא,םלווא םחולמש
 ו/או קנהב ועידוי םייתופקתה טוריהפ
 ונויש םיירהפ תייברב יוניש לע הקינפמה
 הזל ההז םיזוחא רספמב ל"נה תייברה ירועיש

 ו/אוקנהב ןכומכ,םיירהפ תייברהתנושושב
 תויבירה ירועיש תא תונלש ישאר הקינפמה
 ,םיירהפ תייבר יונילש רקש לאל םג ל"נה
 רועיבש יוניש לכ .ןיד יפ לע רסמיתש העדוהב
 םיראאשהיגבלקר–לוחיהעוקב תייבר
 טעמל ,יוניהש לע העדוהה רחלא ודמעוהש

 ,העוקב תייברבהלעמותוופקתיתלש יראאש
 .ןלהל רסבומכ

 יתופקתה וביחה דעומ-"ליהרג בויחה דוע"מ
 יראאש רובשןיגבןושבחה יבוחמהיהושב

 .ליגר רובש הז היה וליא והלשכ
 היה ושב םויה-"ל"וח רבוש בויח דוע"מ
 טרומפכוהלשכל"וחרובשןיגבןושבחה יבוחמ
 םוישי תקשב לאמלא ,ליעל 6.9.1 יףעסב

 .ןלהל התרדגהכ ל"וח ירובלש
 יראאש לע הלחה תייבר-"ורשיג יתבי"ר

 ההז הרועיש ראש ,ןלהל ותרדגהכ ,רוישג
 לולסמב יראאשל קףתה תייברה רועילש
 יראאשהיגבלתייברהםאםג,םלווא .רחנבש
 ירה ,העוקב תייבר הניה רחנבש לולסמב
 תייברהיועש ,רוישגיראאש תופקתךמשלש
 לש יוניהש תונורקע ילפ תונתהשל רוישגה
 יראאש תדמעה רחלא םג ,הנתמש תייבר

 לכ ןיגב תוירחא לכמ קנהב תא םירטופ ונא
 םילולעה ,םימולתשו תווצאה ,דסהפ ,קזנ
 יא קבע ,ןיפיקעב וא ןירישמב ונל םרגיהל

 םאואםירימכשהתלעהפ ןופאתאונתנהב
 יהלשכ הלקתמ וא ושיבשמ הוצאתכ
 םהלשכ תרוקשת יעצמבא וא םירימכשב
 םניא םירומאה הלקתה וא ושיבהשש דלבוב)

 ריסב ץממא העש קנהבשןכוקנהב תטילבש
 סףכ רסוח תמפא וא (,םתוא עונמל
 תולועפ וא הלועפ עלבצ לכונ לא ,םירימכשב

 עדימלקבללכונ לאשואםירימכשהתועמצבא
 םויל ןכדועמ יתלב עדימ לקבנש וא ,והלשכ

 םיעונמ היהנ לא ונא םלוא ;עדימה תלקב
 םוכסה תא ונליבק לא יכ חיכוהלו ןועטלמ
 ןטק יףעסב ורמבא אין .ונממ קלח וא םורשה

 .דין כל תוראוהמ עורגל כדי זה

 ותיביהרו יאשראה ילולסמ .8
 יללכ 8.1

 תועמצבא םיראאש תלקב רשמאפ קנהב
 םיגוהנה םינוש םילולסמ ילפ יראאשה סיטרכ
 םיסיטרכה יגבל םעלפ םעמפ םיגוהנ ויהיש וא

 יראאש לכ לע יכ םיראשמ ונוא םינוהש
 םיתנאה ולוחי סיטרכה תועצמבא קשתביש
- ןלהל) לולסמה גוס ילפ ןלהל םיטרומפה
 לולסמ" וא "םיראאשה" וא "יראאשה"
 דמעמב ומכוסיש םיספונ םיתנא "(,יראאשה

 םיספונ םיתנאו יראאש תלקבל הקשהב
 םע רקשב לקבנש םילמש ךמסמב וללכיש
 יגוס לכ תא דימעהל יביח וניא קנהב .יראאשה
 יראאש יגוסדימעהלישארןכוםיראאשה

 ישאר קנהב ןכ ומכ .םינוש םיסיטרכל םינשו
 .תע לכב גוס לכמ םיראאש דימעהל קיסהפל
 ידפב םיספונה םיתנאה טורישפ םימיכסמ ונא

 ידי לע ונל וחלישיש םייתופקתה טוריהפ
 יגבל םילמש ךמסמכ שבחיי הקינפמה
 וגבי םלוהינו םיראשהא תדמעה ןיגב .יראאשה
 םעלפ םעמפ לובקמ היהיש רועיבש תולמע

 תאהליעמפההקינפמהלאצ ו/אוסיטרכותולא
 .יטנוולרה סיטרכה תינכות

 וביחהיתנאוידעומ,יראאש תלקבביכונל ידוע
 עויצב ןופלא םירוקש םניא יבוחנ םהשב

 ןתונל הקינפמה וא/ו קנהב לש םולתשה
 םישאר ויהי הקינפמה וא/ו קנהב יכו תוריהש
 םליששיקאנהב וףגלואתוריהש ןתונלםללש

 ויהיש םירדסהל םתאהב ,תוריהש ןתונל
 ןופבא תולת לאוב תעה התובא םהיניב םימייק
 .יראאשה לולסמ ןיגב וביחה
 תועממשה םיאהב םיחנומל היהת הז יףעסב
 .םדבצ תטרומפה

 ותדרהג
 גוצתשהקשבלכ-"יאשרא לתבקלהקשב"

 רובשתועמצבא וא תבכבהקינפמלוא/וקנלב
 ינורטקלא רואדב וא הילימיסקבפ וא ןולפטב וא
 רתא תועמצבא או יטמוטוא רימכשב וא

 גויח תכרעמב וא קנהב לש טנרטניהא
יעמצאלכבוא(IVR) קנבה לש יטמאוטוא
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ןרק לש םיופרצו םיווש םיידשוח םימולתשב  ותוא יגבל ונתנייש תועדוהל וףכפב לכהו רוישג
הופקתהןיגבתשבוחמתייברה .תייברו  .יראאש

דעו יראאשה לש ותדמעה דעומב הליחתמה  הנתמשה תייברה רועיש –"הנשתמ יתבי"ר
- 30 יפ לע לעובפ וקוליסל ו הנבש םימי 360  (םייר)פ תיסיסהב תייברה רועיש לע ססומב
יףעסב טרומפכ (ריצשפ תטי)ש דשוחב םימי תיסיסהב תייברב יוניש לכ .חוורמ תספותב

תריחלב ןותנ םימולתשה רספמ .ןלהל 8.8.6  ושב הזל ההז םיזוחא רספמב יונילש םורגי
י"עעקבישרספמךותמסיטרכב קיזחמה קנהב לש העדוה .תיסיסהב תייברה התנוש

םולשת לכ םוכסש דלבוב הקינפמה ו/או קנהב  םא אף ,םיירהפ תייבר יוניש לע הקינפמה ו/או
ידי לע עקביישילמאינימםוכסמ ךומנ וניא  ,םיסיטרכ יקיזחמל רשומפב תסחייתמ הניא

.םעלפ םעמפ הקינפמה ו/או נקהב תייברהיגוסלכיונישלע העדוהכ שבחית
םוישיתקשב ןועט"ל"וחטידקר יאשרא" ושבהזלההזםיזוחארספמב הנתמשה

יגבל םיטרומפה םיתנאוב ןפובא ל"וח ירובלש עורגל ילמבוסףונב .םיירהפ תייבר התנוש
.טידרק יראאש ןיד לכל וףכפב , ,ישאר קנהב ,ליעל רומהאמ

יתביר לש הלומע ותפוקת ישתל יאשרא" לעמחוורמהרועישתאתעלכב תונלש
סולפ טידרק יראאש ללכנ הז לולסמב "הועבק  ססתבהב ו/או סיטרכה גוסל םתאהב ,םיירהפ
-ןלהל)קסעתיבבהישכרגבא דמעומה תורבל ,חוקלל םירוקשה םייישא םינותנ לע
םיספונ םיראאש ןכו "(סולפ טידרק יראאש" לע העדוה .םירחוא םיילכלכ/םייסנניפ םינותנ
םעמפהקינפמה ו/או קנהב ועידוי םהילע  .ןיד יל פע העוקבה ךרדב ןתנית ל"נכ םייוניש

תייבריראאשהשאונהזלולסמב .םעלפ  יבכרמב ו/או ל"נה תוייברהמ תחא לכב יוניש
רוישא דעומב קףותב היהיש יפכ עוקב רועיבש םיראשאתרתייגבל ןה לוחי ןהלש והלשכ

תייברה רועי"ש-ןלהל)יראאשה תקשב  םיראאש תרתי יגבל ןהו יוניהש דעומב תמייקה
רדגותשהעוקבהופקתךמשל "(ןואשרה עוקבלישארקנהב.ןכמרחלא רוצויתש
 .םינוש יראאש ילולסמל םינוש םיחוורמ "(.הנואשרה הופקתה"-ןלהל) אשרמ

הופקתהסולפטידרקיראאשב רובדמכש  תא שאונה ח"טמב רובש לכ-"ל"וח רבו"ש
הגוהנהתירבמההופקתלההז הנואשרה  וצאה ראש סיטרכב קיזחמה לש סיטרכה יטרפ
היינהשהופקתהיגבל.טידרק יראאשל תכישמ תורבל ,ל"וחב וא ץרבא הקסע ןיגב
- ןלהל) הנואשרה הופקתה םותב ליחתתש  .ל"וחב םיספכ
הופקתה-ןלהל)(ןואשרהיוניהש דעומ יטרפתאשאונה רובש-"יאשרא רבו"ש

לוחיש יונילש םתאהב תייברה הנותש (היינהש  ילולסממ דחא לש םש וב ןיויצ ראשו סיטרכה
דעוממ לחהש ןופבא םיירהפ תייבר רועיבש  .קנבב םיגוהנ ויהיש וא םיגוהנה יראאשה
הרועישש הדשח העוקב תייבר עקבת יוניהש יטרפתאשאונהרובש לכ"לירג רבו"ש

רשהפה תספותב ןואשרה תייברה רועיש היהי  ןיגב וצאה ראש סיטרכב קיזחמה לש סיטרכה
דעומבהקפתהתייהשםיירהפתייבר ןיב  וניוא ילראיש עמטבב ץרבא תעוצמבה הקסע
הקפתה םיירהפ תייבר ןילב יראאשה תדמעה  .יראשא רובש וא םינמוזמ תכימש ןיגב רובש
תייברה רועיש"- ןלהל) ןואשרה יוניהש דעומב  יאשרא ילולסמ
עוקב היהי דשחה תייברה רועיש "(.דשחה - יאשרא"  תייבר שאונה יראאש"סולפ 30
יוניהש דעוממ לחה ,היינהש הופקתה ךמשל  רועיבש ,יראאשה תדמעה רחלא םג הנתמשה
יגבל.היינהשהופקתהםותדעו ןואשרה  יראאשל תייברכ םעלפ םעמפ עקבי קנהבש

תוראוהה ןתוא ולוחי ךליוא תיישלהש הופקהת  טרומפכ וניה תייברה ובישח ןופא סולפ 30 .
.הלאהןכוהיינהשהופקתהיגבל רומכא תא תונלש ישאר קנהב .ןלהל 8.8.6 יףעסב
הליחתמההופקתהןיגבתשבוחמ תייברה תייבריונילש רקש לאל םג תייברה רועיש
וקוליסלדעויראאשהלשותדמעה דעומב  יפ לע ,יוניהש ינלפ רסמיתש העדוהב םיירהפ

- 30 יפ לע לעובפ םימיו הנבש םימי 360  יגבל םג לוחי ,ליעל רומת כאייברה יוניש .ןידה
 קרו ךא ,יוניהש ינלפ דמעוהש סולפ 30 יראאש 8.8.6 יףעסב טרומפכ (ריצשפ תטי)ש דשוחב
םיידשוחםימולתשבקלוסייראאשה .ןלהל ובקנהיוניהשדעוממ לחתשהופקתה ןיגב

ראש (ריצ)שפ תייברו ןרק לש םיופרצו םישוו  לולסמב יראאש .הקינפמה ו/או קנהב תעדוהב
ןואשרה יוניהש דעוממ לחה ,הנתיש םמוכס  וביחה דעומב הליחתמה הופקתל דמעומ הז
לולכ היהיש ןופבא ,סףונ יוניש דעומ לכמ לחהו יתופקתהוביחהדעומבתמייתסמו ליגרה

קףתה הופקת לכב דשחה תייבר רועיש םהב  .וירחלאש ךומסה
לכ ךמשל עוקב רשאייו יטנוולרה יוניהש דעומב  יםומלתשב קוליסל הועבק יתבירב יאשרא"
ןותנםימולתשהרספמ.הופקתו הופקת -יםווש  גוסמ םיראאש םיללכנ הז לולסמב "

עקביש רפסמ ךותמ סיטרכב קיזחמה תריחלב ןכו "ל"וח טידרק יראאש " ",טידרק יראאש"
לכ םוכסש דלבוב הקינפמה ו/או קנהב י"ע  ו/או קנהב ועידויםהילעםיספונ םיראאש

לע עקביש ילמאינימ םוכסמ ךומנ וניא םולתש הלא םיראאש-םעלפ םעמפ הקינפמה
.םעלפ םעמפ הקינפמה ו/או קנהב ידי  עקבי קנהבש םירועיבש העוקב תייבר םישאונ
תופקתל דמעומה יראאש-"ורישג יאשרא" דעומבקףותבהיהיראשוםעלפ םעמפ
.רחנבש לולסמב ומוכס תדמעהל דע םייניב םקלסלישויראאשהתלקבל הקשהב
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עוקבל םישאר הקינפמה ו/או קנהב "(.ירוקמה  יוכיז דעומב הליחתמ רוישג יראאש תופקת
ךומנ וניאש םוכס היהי עוקבה וביחה םוכסש רחא דעומלכב ואיראשא םוכסב ןושבחה
ו/אוקנהבידילעעקבייש,םיוסמ םוכסמ תמייתסמויתופקתהוביחהדעומ ונישא
ילמאינימה וביחה םוכסכ תעל תעמ הקינפמה  רחלא ךומסב לחה יתופקתה וביחה דעומב

סיטרכה תרגסמ םוכסמ םיוסמ זוחמא וא – – ומוכסדמעויםייניהבתופקתםותב .ןכמ
 שאונ רוישג יראאש .רחנבש לולסמב יראאשכ (,רתויב הוברקה 10₪ לש הלוכפל לגועמ)

תעמ הקינפמה ו/או קנהב ידי לע עקבייש יכפ  םג הנתמשה ,ליעל התרדגהכ ,רוישג תייבר
דחיבליעלםיטרומפהםימוכסהינ)ש תעל  תייברה ובישח ןופא .יראאשה תדמעה רחלא
וביחה םוכס"–ןלהלוראקיי ,דוחלו  תיבוחמ יאהו ,ןלהל 8.8.6 יףעסב רומכא וניה

םוכס הקינפמה ו/או קנהב ועקב "(.ילמאינימה  .רוישגה יראאש תופקת םותב ןושבחב
וביחהםוכסהיהי,רומכאילמאינימ וביח  לולסמ –"ידשוחה בויחה סתילפר יאשרא"
קיזחמהידילעעקבנשםוכסה ,עוקבה  םוכס תא סורלפ סיטרכב קיזחמל רמאפשה
- ילמאינימה וביחה םוכס וא רומכא סיטרכב ל"וחובץרבאתושיכרןיגבידשוחה וביחה
.םהינימב הוגבה .אשרמקשיבשעוקבםימולתש רספמל

עידוהל םישאר ויהיהקינפמה ו/או קנהב  היהיש רועיבש העוקב תייבר שאונ יראאשה
ןופא ו/או הנוש םוכס לע תוחוקלל םעלפ םעמפ רוישאדעומביטנוולרהיראאשל קףותב
.םימוכסה לוגיעל הנוש  וביחה דעומ ינלפ דמעוה םא .יראשהא תשבק
סיטרכה תרגסמ ןטקות וא לדגות וב הרקמב דמעוהיראאשהשהרקמבוא ,יתופקתה
ויהי הקינפמה ו/אוקנהב ,יאהש היבס לכמ העוקב תייבר –יתופקתהוביחה דעומב
לעעידוהל (יםיביחלא ך)א םישאר וביחהדעומבקףותבהיהיש רועיבש
המתאהב עוקבה וביחה םוכס תנטקה/תלדגה  םישארהקינפמה ו/אוקנהב .יתופקתה
.ילמאינימה וביחה םוכס תנטקה/תלדגהל הסירפםימיוסמםיסיטרכיגבל ,רלאפש
םולשת רחלא היהתש יכפ ללוכה םוכסה תרתי הרקמב .ידשוחה וביחה םוכס לש תיטמוטוא

דשח יראאשכדמעות,עוקבהוביחה םוכס  ,דמעוי-המיתאמ םושיי תקשלב וףכפב ,הזכ
,"(עוקב ידשוח וביח תייבר)" הנתמש תייברב וביחהםוכסקוליסליראאש,דשוח ידימ

,ןלהל 8.8.6יףעסברומכאשבוחת ראש  לכ .אשרמ עקביש םימולתש רספמל ידשוחה
ירוקמהוביחהדעומבהליחתמה הופקתל רועיבשהעוקבתייברשאירומכא יראאש
ךומסהליגרהוביחהדעומב תמייתסמו וביתופקתהוביחהדעומבקףותב היהיש

וירחשא ךומסה ליגרה וביחה דעומב .וירחשא  םידשוח 3-12לשהופקתךמשל דמעוה
םוכסה תרתיו עוקבה וביחה םוכסב יבוחנ ובש הופקתליראשהאדמעוה.ותדמעה דעוממ
דמעות,דעומותובאהיהתשיכפ ,ללוכה  םיללכה ויגבל ולוחי םידשוח 12 לע הלועה
דע ,הלילח רזוחו ל"נכ תייברב ל"נכ יראאשכ  לש הלעמו תוופקת יתלש יראאשב םיטרומפה
לוטיבדעומדעואםוישיהתקשב לוטיב  .העוקב תייבר
ילמב.סיטרכהלוטיבו/או סיטרכה תרגסמ - "ל"וח ירבולש בויח ידועמ יתיחד לולסמ"

ויהי הקינפמה ו/או קנהב ,ליעל רומבא עוגלפ  דמעומ וילפ תמדקומ תורפטהצ ןועטה לולסמ
לוטיב לש הרקמב םג יכ ונל עידוהל םישאר  הליחתמה הופקתל ל"וח וביח תייחד יראאש
ו/או סיטרכה תרגסמ לוטיב וא/ו םוישיה תקשב  דעומב תמייתסמו ל"וח רובש וביח לכ דעומב
יכפ םייבוחמ תויהל ךימשנ ונא ,סיטרכה לוטיב .ןכמרחלאךומסבלחהיתופקתה וביחה
ידשוחוביחלולסמ"בתעהתואדע היהש  םג הנתמשה ,הנתמש תייבר שאונ יראאשה

.ליעל 6.19 יףעסב רומ, כא"עוקב וניהתייברהובישחןופא.ותדמעה רחלא
היהתש יכפ ללוכה םוכסה תרתי ,הרקמ לכב תיבוחמיאהו ןלהל 8.8.6יףעסב טרומפכ

תחתפ לא ,עוקבה וביחה םוכס םולתש רחלא  .ל"וח וביח תייחד יראאש תופקת םותב
ןלהל) הקינפמה ו/או קנהב ועידוי וילע םוכסמ -  וביחל לולסמ "ועבק ידשוח בויח לולסמ"
לע הלעת לאו "(,ילמאינימה יראאשה םוכס"- וביח"לולסמםוישי תקשב ןועטה ,סיטרכב

ררתבי םא .תלוצנמ יתלהב סיטרכה תרגסמ  לולסמה לש רחאםש לכ וא "עוקב ידשוח
םולשתרחלאיכוהלשכליגרוביח דעומב קיזחמל רמאפש לולסמה .קנבב גוהנ היהיש
ללוכהםוכסהתרתי,עוקבהוביחה םוכס  לע םלוישש םוכסה תא אשרמ עוקבל סיטרכב
- ןלהל) ילמאינימהיראאשה םוכסמהכומנ - ןלהל) ליגרה וביחה דעומב דשוח ידימ ודי
סיטרכה תרגסמ לע הלוע וא "(ךומנה םוכסה" םוכסןושבחלע"(עוקבהוביחה םוכס"

ואךומנהםוכסהיבוחי "(,הגירחה םוכס)"  :ןלהלדכ הרדגהה י"עפ סיטרכב תויויביחתהה
ותובאןושבחב,ןיינעהילפ,הגירחה םוכס  קבע חוקלה תויויביחתה לכ ךסל הווהש םוכס
.עוקבה וביחה םוכס יבוחמ וב ,ליגר וביח דעומ  ללוכ ,סיטרכב העשש ואהש גוס לכמ ושמיש

םעמפ תונלש םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהב תרגסמבתוקלוסמיתלהבתורתיה ואלמ
וא ךומנה םוכסה תדרהפ וא וףרצ תא םעלפ  טעמל ךא ,סיטרכב םינוהש יראאשה ירדסה
לע עידויו ,עוקבה וביחה םוכסמ הגירחה םוכס  ץרבא ןי)ב ח"טמ תוקאסעו םינמוזמ תוכימש
ת.וחוקלל ךכ  עיגיש רלודב ןושבחב תויבוחמה (ל"וחב ןיוב

 וביחה דעומ"– ןלהל) ליגר וביח דעומ ותובא
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ידשוח בויח" לולסמב יםאשרא8.3.3 סיטכרב י/םאשראה 8.2 
סיטכרב יםבויחל "ועבק  םיקלוסמ יתלהב םיראאשה לש ללוכה םוכסה

תויהל וכימשיו ודמעוי םיראאשה  םע דחי הקינפמה ו/או קנהב י"ע ונל ודמעוהש
דעומ דע ליגר וביח דעומ לכב םידמעומ ינתונל ומלוש םרטש םימולתשה  תרתי
ידי לע וא ונידי לע םוישיה תקשב לוטיב  לא ונעשבצ תוישכר ןיגב םינוהש םיתוריהש

לוטיב דעומ דע וא הקינפמה ו/או קנהב סיטרכה תרגסמ לע יהלשכ תעב  הלעי
הז לולסמ לוטיב ו/או סיטרכה תרגסמ ידי לע תרחא עקבי םא טעמל  .ונל העקבנש

.סיטרכה לוטיב ו/או ם/יראאשה .הקינפמה ו/או  קנהב
יאשראה דתהעמ דועומ ןופא תרגסמב 8.4 םי/לולכ ונל  ודמעוי/ודמעוהש

וא ןושבחה תוכזל דמעוי יראאשה  .םיידשוחה טוריהפ ידפב העיופמה סיטרכה 8.4.1
ילפ ,רובש תרומת קוליסל משיש יאשראה ילולסמ תלוחות הקשבה ןופא 8.3 

היהי יראשהא תדמעה דעומ .ןיינעה קנבל ותיריש ותקשב 8.3.1 
יראאשב ןושבחה הכוזי ושב דעומה הקשב יפ לע ונל ודמעויש  םיראאש

רובש ילפ דמעוהש יראאש יגבל ,וא  ,קנלב ונידי לע גוצתש יראאש תלקבל
יגבלו ליגרה וביחה דעומ - יראאש ןכו הקינפמה תועמצבא  תורבל
םוישי תקשב ילפ דמעוהש יראאש  יעמצבאו םינכוממ םירימכש תועמצבא

ל"וח רובש וביח דעומ- ל"וח ירובלש גיהניש יכפ לכה -  םהינימל תרוקשת
וא רוישג יראאש תדמעה דעומ היהי ונל ודמעוי - םעלפ םעמפ  קנהב

.ןיינעה ילפ ,ל"וח וביח תייחד יראאש םעמפ ועקבייש םיתנאוב  םילולסמב
וירחשא ךומסה ליגרה וביחה דעומ  יגבל הקינפמה ו/או קנהב ידי לע םעלפ

לולסמב יראאשה תדמעה דעומ היהי  ימוכס ,םתדמעה ידעומ ,םלקבל ונתוכז
.רחנבש ירקיעה  תלמע ,םיירבמהו םיילמינימה יראאשה

הקינפמל ו/או קנלב גוציש םעפ לכב  ויהיש תורחא תולמעו הקשבב לויפט 8.4.2
סיטרכה יטרפ תא שאונה יראאש רובש  םיספונ םיתנאו םעלפ םעמפ תוגוהנ
הלימה תא שאונ ראשו ונל קנפוהש הקינפמה ו/או קנהב י"ע  ועקבישי

וא "(טידרק רוב"ש - ןלהל) "טידרק" תויועש תוקשהב .םהילע ונל  ועידויו
וא "(סולפ רוב"ש - ןלהל) "30 סול"פ  תוכזל ונל ודמעויש םיראאשל סחייתהל

םייקה המוד יראאש לולסמ לש םש  סיטרכה יושמילש רקש לאל ןושבחה
וא ,תורחא יראאש יסיטרכ תורחבב תלדגה/תסירפ ךרולצ םיראאשל  ןכו

הניש וא יףלחיש יראאש לולסמ לכ םש  ינלפ ןיב ,סיטרכב םיושמיש ןיגב םיוביח
,ל"וח רובש וא, ל"נה םילולסמה דחא  .וירחא ןיוב וביחה דעומ

ירובלש םוישי תקשב ונגשה ראשכ ודימעהל ונקשישב םוכסב וניכוז  םא
ונלש הקשכב רדבה שבחיי - ל"וח וביח דעומ וננישא דעומב  יראאשכ

הקינפמה ו/או קנהבמ יראאש תלקבל וביחה דעומ דע יזא  ,יתופקת
ןיושצ לולסמב דמעוי וירחלאש ךומסה  יתופקתה

והלשכ לולסמב יראשא ונקשיב םא  דמעוי ךליוא הז דעוממו רוישג יראאש 8.4.3
לולסמה" "(ירקיעה - ןלהלו ליעל)  .ונקשישב לולסמב יראאש

ונקשישב םוכסב ןושבחה יוכיז דעומו אלב – ותקסע ועציב דמעמב ותקשב 8.3.2 
דעומב לח ל"וח רובש וביח דעומ וא ירבוש - דמתקומ ותטרפצהב  ורךצ

יראאש דמעוי ,ליגר וביח דעומ וננישא  יאשרא
ךומסה ליגרה וביחה דעומ דע רוישג ץרבא תוישכר עויצב ךרולצ  םיראאש

יראאשה תדמעה דעומו ןכמ רחלאש הנעשתש תוקשב יפ לע  ודמעוי
דעומ היהי ירקיעה לולסמה יפ לע  עויצב דמעמב יראאש ירובש תועמצבא

.ל"נה ליגרה וביחה  םהיגבל ולוחיו תוריש ינתונ לאצ תוקסע

ותקשב לוטיבו יוניש ,וםישי ותקשב שתהג יראאשה 8.5 יגוסל ועקבנש  םיתנאה

וםישי רחנבש יראשלא םתאהב  םינוהש

לכ ןכו ,םוישי תקשב לכ ,תרחא ןיוצ םא טעמל רובבש םרשנו הקסעה עויצב  דעומב

,םוישי תקשב לש יוניש וא לוטילב הקשב ,טידרק יראאש :המגודל)  יראאש

הכירצ ,םימוכס יוניוש לולסמ יוניש תורבל  רובש (.סופל 30 יראאש וא סולפ טידרק

ינלפ םיקסע ימי 5 דע הקינפמה לאצ לקבתהל  יראאש לולסמ וב םרשנ לאש יראאש

יראאשה .הז דעומב הקפותל סנכתו ליגרה וביחה דעומ ילולסמ תא םואתה  ייפפצס

דעומל העויצב החדיי ,קנבב ,עיגהל העדוה הרחא םיגוהנ ויהיש ו/או  םיגוהנה

עוגלפ ילמב .וירחאש ךומסה ליגרה וביחה  דחבא יראאשל הקשב רובכש שבחיי

הקינפמה ו/או קנהב ,ןלהל 14 יףעסב רומבא  ויהיש ו/או םיגוהנה יראאשה ילולסממ

ילפ הקשב לכב לויפט ימד תוגבל םישאר  ,וא ,הקשלב םיתאי ראשו רומכא םיגוהנ

לאצ וא קנבב םיגוהנ ויהיש םידעומוב יףרעת םתעד לוקיש ילפ לכה  – ליגר רובכש
 .הקינפמה ו/או קנהב לש ידעלהב
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ןופבא ל"וח ירובלש םוישי תקשב יפ לע תולמעה יףרעת .םעלפ םעמפ  הקינפמה
יראאש יגבל םיטרומפה םיתנאוב  .וננויעל קנבה ייפנסב דומעי

.טידרק ןוירעהפ ןופא 8.6 
ירובלש וביח ידעומ תייחד לולסמ יגבל קוליסל העוקב תייברב  יראאש 8.6.1

םימוכס ןיגב יבוחי ןושבחה - ל"וח  ןכו טידרק יראאש) םיווש םימולתשב
לולסמ יפ לע ונתמא ועיגיוש םיעיגמה קנהב עידוי םהילע םיספונ  םיראאש

,ל"וח ירובלש וביח ידעומ תייחד  (.הקינפמה ו/או
ירובלש םוישי תקשב יפ לע דמעוהש  םיעיגמה םימוכסה ןיגב יבוחי ןושבחה
יגבל םיטרומפה םיתנאוב ןופבא ל"וח הז יראשא יפ לע ונתמא  ועיגיוש

.הז לולסמב יראאש  םימולתשב םייתופקתה וביחה ידעומב
סולפ 30 יראאש  תייברו ןרק לש םיופרצו םיווש םיידשוח 8.6.4

םיעיגמה םימוכסב יבוחי ןושבחה םימולתשה רספמכ  םרספמש
סולפ 30 יראאש יל פע ונתמא ועיגיוש  רספמ םשא דלבוב ונידי לע קשתבהש
שבוחתש סולפ 30 תייבר וףריבצ ןרק םיתאי לא םמוכס וא  םימולתשה

דעוממ לףחש םימיה רספמ יפ לע יראאש יגבל גוהנה םוכסהו  רספמל
וביחה דעומ דעו ליגרה וביחה הקינפמה ו/או קנהב ויהי  ,טידרק
,וירחא דימ לחש ךומסה יתופקתה  םוכסו םימולתש רספמ עוקבל םישאר

ךומסה יתופקתה וביחה דעומב- תזאו  גוהנה תא םואתה ןופבא םולתש לכ
.וירחא דימ לחש  רהאפש לככ םיתאי ראשו תע התובא

רוישג יראאש  .קשתבהש םימולתשה םוכסו רספמל 8.6.5
ןרק ,סיטרכה תרגסמ הלטוב םא טעמל םייביח םניא הקינפמה ו/או  קנהב

ערתפ ונל דמעוהש רוישג יראאש רספמ ןוקית לע תדחוימ  העדוהב
לולסמב סףונ יראאש תלקב לש ךרדב לכ םוכס ןוקית לע וא/ו  םימולתשה
קלוסת רוישגה תייבר .רחנבש ירקיעה לש םרספמו םמוכסש דלבוב  ,םולתש
לחש ךומסה יתופקתה וביחה דעומב דףב עיופי יראאשה  ןיגב םימולתשה

יראאש תדמעה דעומ ירחא דימ  ךומס ונל חלשייש יתופקתה טוריהפ
,סףונ יראאש ונקשיב םא .רוישגה  העדוה לכב וא ותדמעה דעומ רחלא

רוישגה תייבר תא ל"נה דעומב קלסנ  וא/ו קנהב ידי לע ונל חלשיתש תרחא
יראאשכ דמעוי ןרקה םוכסו דלבב  םישאר הקינפמה ו/או קנבה .הקינפמה

.ונקשישב לולסמב  תא ו/או םימולתשה רספמ תא תונלש
ידשוחה וביחה תסירלפ יראאש  .הז לולסמב םולתש לכ לש ורועיש 8.6.6

יראאש יתנאל םיהז ןועריהפ יתנא הז יראאש ןיגב ןואשרה  םולתשה
םימולתשב קוליסל העוקב תייברב ליגרה וביחה דעומב  ונידי לע קלוסי

תוופקת יתלש יראאש יתנאל וא םיווש  וב ליגרה וביחה דעומ רחלאש ךומסה
.ןיינעה ילפ ,העוקב תייברב הלעמו  .יראאשה דמעוה

ליגרה וביחה דעומב דמעויש יראאש לש הלעמו תוופקת יתלש יראאש 8.6.2 
לש םיופרצ םימולתשב עריפהל ליחתי  ןכו סולפ טידרק יראאש) העוקב תייבר

ליגרה וביחה דעוממ תייברו ןרק קנהב ויודיע  םהילע םיספונ םיראאש
דעומה" ןלהל) – וירחשא ךומסה  (הקינפמה ו/או

דח יראאשב רובדמ םא  םיעיגמה םימוכסה ןיגב יבוחי ןושבחה "(.ךומסה
ידשוחה וביחה תסירלפ ימעפ ,הז יראאש יפ לע ונתמא  ועיגיוש

הקינפמל העיגה ותדמעהל הקשהבש  םימולתשב ,םייתופקתה וביחה ידעומב
דע רוישג יראאש דמעוי ,רוחיבא  תייברו ןרק לש םיופרצו םיווש םיידשוח

דמעוי ,ךומסה דעומוב ךומסה דעומה םימולתשה רספמכ  םרספמש
.ידשוחה וביחה תסירלפ יראאש  לש םתוכזל וףכפב ,ונידי לע קשתבהש

הז יראאש ןיגב ןואשרה םולתשה תא תונלש הקינפמה ו/או  קנהב
ליגרה וביחה דעומב ונדי לע קלוסי ליעל יףעסב 8.6.1 רומכא  ,םרספמ

.ןכמ רחלאש ינהש ךומסה  ידשוחה םולתשה ימוכס יונילש וףכפוב
עוקב ידשוח וביח לולסמב יראאש  יונימש יביחתמכ ,יוניהש דעוממ לחה 8.6.7

וףריבצ עריפי הז לולסמב יראאש  טרומפכ- לכהו יוניהש דעומב תייברה
יתופקתה וביחה דעומב תייברה  הלעמו תוופקת יתלש יראאש תרדגהב

- ןלהל) ותדמעה דעומ רחלאש ךומסה  .העוקב תייבר לש
הלטוב םא טעמל דעומ" "(.ןועריהפ וביח ידעומ תייחד לולסמ/ל"וח טידרק 8.6.3 

לטוב םא ו/או סיטרכה תרגסמ  ל"וח ירובלש
םוישיה תקשב הלטוב ו/או סיטרכה ןושבחה - ל"וח טידרק יראאש  יגבל

יראאשה לולסמ לטוב ו/או הז לולסמל ועיגיוש םיעיגמה םימוכס ןיגב  יבוחי
דעומב ונל דמעוי ,קשתבהש גוסהמ  דמעוהש טידרק יראאש יפ לע ונתמא
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םייביח םניא הקינפמה ו/או קנהב  תחופיש רחלא דשח יראאש ןועריהפ
תקשב ו/או יראאש תקשלב תונעיהל טרומפכ לכהו ,עובקה וביחה  םוכס

ויהי ןכו והלשכ לולסמל תורפטהצ .עוקב ידשוח וביח לולסמ  תרדגהב
ןוערילפ םיראאשה תא דימעהל םישאר םישאר ויהי הקינפמה ו/או  קנהב
 לוטיב לש הרקמב םג יכ ונל עידוהל 6.15 יףעסב םיטרומפה םירקמב ידיימ
.ליעל תרגסמ לוטיב ו/או םוישיה  תקשב

,ליעל רומהא תויללכמ עורגל ילמב  לוטיב ו/או סיטרכה לוטיב ו/או סיטרכה
תועמצבא קשבתה יראשהאש הרקמב תויהל ךימשנ ונא ,יראאשה  לולסמ
הקינפמה ו/או קנהב ויהי יראאש רובש ,תע התוא דע היהש יכפ  םייבוחמ

ענמיהל םייביח לא ךא םישאר רומכא ,עוקב ידשוח וביח  לולסמב
םירקמב גם יראשהא תדמעהמ  .ליעל 6.19 יףעסב

 דדמ/ח"טמ דומצ יראאש 8.6.8 :םיבאה
וא ,קשומבה יראשהא םוכס 8.8.1.1  תייברהו ןרקה ימולתשב יבוחי ןושבחה

דחיב קשומבה יראאשה םוכס דומצ וא דדמ דומצ יראאש לכ  לש
רכב ונשא יראאשה תרתי םע הקשבב ועקבייש םידעומב  ח"טמ
ןיב סיטרכה תועמצבא ונליבק הדמהצ ירשהפ וףריובצ  םתלקבל
לע הלוע ,םירחמא ןיוב קנהבמ -ו םייפעסב 8.8.4 טרומפכ  םהילע

.סיטרכה תרגסמ  .ןיינעה ילפ ,8.8.5
וניה קשומבה יראאשה םוכס 8.8.1.2 דםקומ ןוירעפ 8.7 

יראאשה ימוכסמ הוגב או ךומנ  לכ תא םדקומ ןועריבפ עורלפ םישאר היהנ
וא םיילמאינימה  גוס לכמ יראאש לש תקלוסמ יתלהב הרתיה

,ןיינעה ילפ ,םיילמאיסקמה  םוישי תקשב לטלב וא הקלח תא וא ואהש
ו/או קנהב ידי על ועקבנש הסירפ לולסמלו עוקב ידשוח וביח  לולסמל

רספמש או ,הקינפמה  וביחה דעומב ידשוחה וביחה לש תיטמוטוא
רספממ הנוש םימולתשה  ידיב ונתראוה תלקב רחלא לוחיש יתופקתה

עגונב עקבנש םימולתשה  רומכא הראוהש דלבוב הקינפמה ו/או קנהב
קנהב ידי על יראאשה לולסמל ינלפ םיקסע ימי 5 הקינפמה לאצ  לקבתת

םתאהוב הקינפמה ו/או  .הז דעומ
.ידעלהב ותעד לוקילש  תולמע םולתשל הופכפ םדקומ ןוערילפ ונתוכז

קנלב הגשוה יראאשה תקשב 8.8.1.3  םילובקמ ויהיש םיספונ םיתנאלו םדקומ ןועריפ
וא ונל עידוה קנהבש רחלא  .רומכא םדקומ ןועריפ לכ עויצב דעומב קנבב
וא םיסיטרכה יקיזחמ ללכל היהת םדקומה ןועריהפ עויצב דעומב  םא

תומיוסמ תווצקב וא םיגוסל  קנב תוראוה תורבל) יהלשכ ןיד תראוה תמייק
יכ םיסיטרכ יקיזחמ לש  ןועריהפ תולמע הובג תא הליגבמה (לראיש
וא סיטרכה תרגסמ הלטוב ו/או קנהב ושרדל םישאר ןתוא  םדקומה

גוסהמ יראאשה לולסמ לטושב  עויצלב םירחא םיתנא תעובקה וא ,הקינפהמ
ונתוכז הלטושב וא ,קשתבהש  םדקומה ןועריהפ העשיי – םדקומה ןועריהפ

.סיטרכב שמתהשל ו/או קנהבו ,ןיד ותוא תוראוהל  וףכפב
יראאשה רובשש הרקמב 8.8.1.4 עויצב תא תונתהל םישאר ויהי  הקינפמה

וניאש תורש ןתונ לאצ העשנ ו/או םי/רועיהש םולתשב םדקומה  ןועריהפ
.יראאש ירובש לקבל הרשומ  ןועריפ תולמע לש רתויב םי/הוגבה םי/םוכסה

םירקמהמ דחא לכב 8.8.1.5 עויצב דעומב ןיד יפ לע תורתומה  ,םדקומ
.ליעל 6.15 יףעסב םיטרומפה .יראאש לש גוס ותולא , םדקומה  ןועריהפ

הקינפמה ו/או קנהב  ורביס
קשבתהש יראאש ונל דימעהל הקינפמה ו/או קנהב ויהי  ,רחא הרקמ לכב

יראאש רובש תועמצבא םדקומה ןועריהפ תא תונתהל  םישאר
וא/ו קנהב היהי ,ליעל רומכא םימולתשו םדקומ ןועריפ תולמע  םולתשב

לא ךא ,םישאר הקינפמה  ילפ ראש ,םירחא םימדקומ םיתנאוב םיספונ
יראאשכ ודימעהל ,יםיביח ,םימבטא ,הקינפמה ו/או  קנהב תעד לוקיש

דעומב ליחתתש הופקתל  הוצאתכ םהל םרגייש קזנה תא ,ריסב ןופבא
םייתסתוש ליגרה וביחה  .דעומ ותובא םדקומה ןועריהפ עויצמב

ךומסה ליגרה וביחה דעומב ,ןוכמשה קוחל ()ב13  יףעס יכ תזאב םכסומ
תייברה רועיש .ןכמ רחלאש ואיבש רחא יףעס לכ ןכו  ,1967-ז"כתש

היהי רומכא יראאש יגבל  .םדקומה ןועריהפ לע לוחי לא ,ומוקמב
היהתש יכפ סולפ 30 תייבר יאשראה ילולסלמ ותיללכ ותאורה 8.8 

.דעומ ותובא הדהעמ יא /יאשראה דתהעמ 8.8.1 
הקינפהמ ידי לע יםומכסה בוישח 8.8.2 
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לש הרקמב םולתש לש ונועריפ ןמז  קנהב וטילחה לא דוע לכש ,ונל עודי
ןרקה םולתש לש וא דדמ תדומצ הקסע  םימוכסה ובישח ,תרחא הקינפמה ו/או
לשהרקמבתיטנלברהתייברה וא  ןיגב םעלפ םעמפ ונתמא קנלב ועיגיש

םולתש לש ונועריפ ןמז םא .יראאש העשייוילעתייברהו יראאשה
-15 בלוחלרומאתייברהוא ןרקה םייביחתמונוא ,הקינפמה תועמצבא
ןמז ןכלו ,םיקסע םוי וניא ראש דשוחל  לכ לע יוחיד לכ לאל הקינפמל עידוהל

דשחהדדמההיהי,החדנ ןועריהפ  ,ויהי םא ,ונל ויהיש תודגנתה וא הגהש
.םדוקה דשוחה ןיגב םסרושפ דדמה  ןושבח דף ו/או וביח תעדוה לכל רקשב
דדמה ועממש-"ידוסיה דדהמ"  הקינפמהמלקבנשרחאךמסמ ו/או

הקסעה עויצב ינלפ הנורחלא םסרושפ  הגשההמקתעה .יאראשה םע רקשב
,ונממ קלח לכ וא יראאשה תדמעה וא  ,קנלב חלישי הרומהא תודגנתההמ או
;יראאשהמ קלח ותוא יגבל  .ותעידיל
לכלשתייברהוןרקה ימולתש 8.8.4.1  סכנה קתספאב הנותמ ילתב ןוירעפ 8.8.3

תדומצ הקסע וא/ו דדמ דומצ יראאש  וביט וא/ו
ונידי לע ומלויש ונידי לע העוצשב דדמ  ליעל 6.6 יףעסב רומהאמ עורגל ילמב

:ןלהלדכ ,דדמל הדמהצ ירשהפ וףריבצ  לא הקינפמה ו/או קנבה יכ הזב רהובמ
והלשכ םולתש לש ןועריהפ דעומב םא רקשביהלשכ תוירחבא וישא
ררתבי תייבר וא ןרק לש וא הקסע לש  םתוכיא וא םיבט ,םתומכ ,םתקספלא
יגבל דרי אוהלעדשחהדדמה יכ  לע ורכשנו ונמזוהש םהלשכ םיסכנ לש
ותובאןובחשהיבוחי,ידוסיה דדמה  םייביח היהנו םייביח ונא .סיטרכב ונידי

ילפ ,ןטקומ או לדגומ ואהכש םולתש ןיגבםימולתשהלכלש ןועריבפ
לש יונישה תדימל יסחי ןופבא ,ןיינעה  רקש ילב םדעומוב םואלמב ,יראאשה
.ידוסיה דדמה תמועל דשחה דדמה  לש הישכרה תקסעב יולת יתלב ןופבאו
לש והלשכ םולתש קוליסב רגנפ םא  ,וביחה ןיינעל וניה ליעל רומהא .סכנה
יזא,תייברואןרקלשוא הקסעה  .קוחל 10 יףעס תוראוהל וףכפב

ואהכשםולתשותוא תא םלנש  תוקסע יבגל ולוחיש יםדחוימ יםאנת 8.8.4
תדימליסחי ןופבא ןטקומ/לדגומ  דדלמ דוצמ יאשרא וא
תמועל דשחה דדמה לש הדירי/היילעה הדומצהקסעענבצובהרקמ לכב
הדירי/היילעה תדימל וא ידוסיה דדמה ונלדמעוישהרקמלכבוא דדמל
ינלפ הנורחלא םסרתפהש דדמה לש  יראאש"– ןלהל) דדמל דומצ יראאש
דדמהתמועללעובפןועריהפ דעומ םיתנאהלכ ולוחי-"(דדמ דומצ
תוכרעמבןכדועמה ילפ ,ידוסיה  ןכו זה 8 יףעסב םיטרומפה םייטנוולרה
ל"נה םולתשה עויצב דעומב הקינפמה הקשהבדמעמבומכוסיש םיתנא
לכמ תוערוג ןניא הז ןטק יףעס תוראוה  :ןלהל םיטרומפה םיתנאהו
תעגונההזבתכשבתרחא הראוה

.םימולתשה קוליסב םירוגילפ -"דד"מ םיריחמה דדמ ועממש-
דדמה"תרדגהב רומהא תורמל 8.8.4.2 "ןכרלצםיריחמהדדמ"םבש עודיה

ןיגב םא ,ליעל 8.8.4יףעסב "דשחה  תוקרי ללוכה (,היחמה רקוי סקדני)א
דדמםסרופלאם/והלשכ םי/דשוח הכלשהידילעםסרומפהו תוריופ
רחלאו "(רסחה דדמה"- ןלהל)  ותוא ללוכהו ,הקיטסיטטסל תיזכרמה

לח םסרתפהל רומא היה ושב ךירתאה  וא וףג לכ ידי לע םסרויפ םא אף דדמ
וא הקסעה לש םולתש לש ונוערין פמז דדמ לכ ללוכ ןכו ,רחא ימרש דסומ

יזא ,והלשכ תייבר וא ןרק םולתש לש  יונב היהי םא ןיב ,ומוקמב ואיבש ימרש
ואהכש םולשת ותובא ןושבחה יבוחי  דדמה יונב םהילעש םינותנה םתוא לע

סיסב לע ,ןיינעה ילפ ,ןטקומ או לדגומ ומוקמב ואיב םא .ולא םא ןיוב םייקה
הנורחלאםסרושפדדמהלש יערא  וא וףג לכ ידי לע םסרויפש רחא דדמ

דדמה יכ ררתבי םא .דעומ ותוא ינלפ  לא דסומ וא וףג ותווא רומכא דסומ
ןועריהפ דעומ רחלא םסרויפש רסחה דדמהןילבונישבסחיהתא עקב

סיסב משישש דדמהמ הנוש ,רומכא  הכלשה ידי לע סחיה עקביי ,לףחומה
יבוחי יזא ,םולשת ותוא ןוערילפ יערא הרקמוב,הקיטסיטטסל תיזכרמה
דעומבןיינעה ילפ , ,ןושבחה הכוזי או  ועקבי,רומכאעקביילאסחי ותווא

וא הקסעה םולתש לש באה ןועריהפ  םע תועצייתהב הקיפנמה ו/או קנהב
וא ,והלשכ תייבר וא ןרק םולתש לש  תא ודי לע ורחיביש םיילכלכ םיחמומ

םותב ,הקינפמה וא/ו קנהב תריחב ילפ דדמלרומהאדדמהןישב סחיה
דדמה םוסרפ םוימ םימי (העשב)7  .לףחומה
רועיבשתייברו םירשהפב ,רסחה -"דשחה דדהמ"  דדמהועממש-

,יראאשה לע תיבירה רועילש הווהש  לח ושב דעומה ינלפ הנורחלא םסרושפ
20 ) (10.2020  116-41 ט.



 

  
 

 

    
    

   
    

     

    
   

   
      

    
     

    
 

     
       

      
  

     
       

 
         

   
    
    

 

      
    

      
       

     
     

     
   

     
    
     
    
     
      
    
    
      

    
    
     
     

    
      

    
    

    
   

     
    

     
     

     
    

   
     

      
      
    

     
      

     
      

      
        

       
          

     
        
       
       
     
    

           
    

 
 

    

       
      

      
         

     
       
     
      

     

       
      

   

   

     
    

     
     
    
      
     
      

   

     
   

          
     
    

      
      

     

 תרחא הראוה לכמ תוערוג ןניא הז
 םירוגילפ תעגונה הז תבכשב

 .םימולתשה קוליסב
 יתביהר בוישחןופא 8.8.6

 יראאש לכ לש תקלוסמ יתלהב הרתיה
 ןיגב תוימוימויה תורתיה לע תייבר שאת
 דמעוה וב דעומהמ הלחהש הופקתה
 ו/או קנלב לעובפ וקוליסל דעו יראאשה
 רספמ יפ לע שבוחת תייברה .הקינפמל
 וא םימי 365 יקלח לעובפ ולפחש םימיה

 הנבש םימיה רספמל םתאהב ,םימי 366
 קלח םא .תיטנוולרה הופקתה הלח הב
 וניה םיוסמ תייבר רועיש לח הב הופקתהמ

 וניה רחהא הקלחו םימי 365 תב הנבש
 יגבלהעשיי ובישחה,םימי 366 תבהנבש

 םתאהב,דרנפבהופקתהתומא קלחלכ
 ותוא לח הב הנבש םימייקה םימיה רספמל
 יכ םכסומ םא ,ליעל רומהא תורמל .קלח
 חול תטיבש העשיי תייברהו ןרקה ןועריפ

 הופקתה ןיגב תייברה שבוחת ,ריצשפ
 יראאשה לש ותדמעה דעומב הליחתמה
הנבש םימי 360 יפ לע לעובפ וקוליסל דעו
 .דשוחבםימי 30–ו 

 "יטלו"מ סיטכר .א8
 סיטרכ ונל קנפוי יכ קשנב וב הרקמב .1א.8

 "יטלומ"םהש ןיויצ וינפלעראש יראאש
multi""(יטלומ סיטרכ"– ןלהל)" קנהבו 

 וףכפב ,וז ונתקשלב ומיכסי הקינפמה ו/או
 יתנאלוסיטרכהתקנפהלהקשהב יתנאל
 יטלומה סיטרכ לע ולוחי זא יכ ,הז תבכ
 ןלהל הז יףעסב םיטרומפה םיתנאה

 רתי לכל סףונב תזאו ,ל"נה הקשובב
 .תרחאןיוצםא לאא,הז תבכיתנא

 יראאשה ילולסממ חלק כי ,ןכתיי .2א.8
 םיקפת םניא ,ליעל 8 יףעסב םיטרומפה
 ".יטלומ" גוסמ סיטרכב

 ותדרהג .3א.8

 בויח וםכס" וא "ללוכה וםכסה"
 ,סיטרכב םיוביחה ךס-"רבטצמ

 וביח דעומב םימלומש תויהל םירומשא
 תוואולה ןיגב תורבל ,והלשכ יתופקת
 רקשב תולמעהו תוייברה ,םיראאשו

 םינמוזמ תוכימש ימוכס ןיגב ןכו םמיע
 תוייברהו תולמעהו ל"וחב תוישכרו ל"וחב
 וביח דעומ ותובא םוביח דעומש ,ןניגב
 .יתופקת
 ותרדגהכ –"יופתקהת בויחהדועמ"
 .ליעל 6.9.3 יףעסב
 םוכסה-"ועבקה ידשוחה בויחה וםכס"
 םלוישש םוכסכ ונידי לע אשרמ עקבייש
 ליגרה וביחה דעומב דשוח ידימ
 וביח ידי לע (ליעל 8.1 יףעסב ותרדגהכ)

 תויויביחתהה םוכס ןושבח לע ,ןושבחה
 םוכס :ןלהלדכ הרדגהה י"עפ סיטרכב

 ואיראאשהתלקבלהקשבב טרומפכ
 לש הרקמב םינוקיתל תייבר רועיבש
 .הקסע םולתש

 תוקסע יבגל ולוחיש יםדחוימ יםאנת 8.8.5
 ח"טלמ דוצמ יאשראוא
 תדומצ הקסע ענבצש הרקמ לכב
 ונל דמעויש הרקמ לכב וא ח"טמ

 דחיב ,ןלהל) ח"טמל דומצ יראאש
 ולוחי-("ח"טמ דומצ יראש"א – דוחלו
 םיטרומפה םייטנוולרה םיתנאה לכ
 ומכוסיש םיתנא ןכו הז 8 יףעסב
 םיטרומפהםיתנאוהקשהב דמעמב
 :ןלהל

 יראאש לכלשתייברהוןרקהימולתש
 הקסעה וא ונידי לע ומלויש ח"טמ דומצ

 פי על ילראיש עמטבבונידילעםלותש
 ."חטמהרעש
 רעהש-ועממש "ח"טהמ שער"
 ח"טמה לש הקינפמה לאצ לובקמה
 .יטנוולרה
 רעש-ועממש "דשחהח"טהמ שער"
 לעובפ םולתשה םויב עודיה ח"טמה
 תדומצ הקסע לש הרקמב םולתש לש
 תייברה וא ןרקה םולתש לש וא ח"טמ
 .תיטנוולרה
 רעש ועממש "ידוסיה ח"טהמ שער"
 דמעוי ושב םויב עודיה ח"טמה
 .הקסעה עוצתב וב םויה וא יראאשה
 לכ לש תייברהו ןרקה ימולתש 8.8.5.1

 ונידי לע ומלויש "חמט דומצ יראאש
 ,"חטמל הדמהצ ירשהפ יוכינב/וףריבצ
 יתמש תחא ילפ ,ןיינעה ילפ

 :ןלהל טרומפכ תויורהאפש
 םולתש לש ןועריהפ דעומב םא (1)

 ח"טמה דומצ יראאשה לש והלשכ
 דשחה ח"טמה רעש יכ ררתבי

 ,ידוסיה ח"טמה רעש יגבל הלע
 םולשת ותובא ןושבחה יבוחי

 תדימל יסחי ןופבא לדגומ ואהכש
 דשחה ח"טמה רעש לש היילעה
 םא .ידוסיה ח"טמה רעש תמועל
 תמועל דרי דשחה ח"טמה רעש
 יבוחי ,ידוסיה ח"טמה רעש
 ואהכש םולשתה ותובא ןושבחה
 הדיריה תדימל יסחי ןופאב תחופמ
 תמועל דשחה ח"טמה רעש לש
 .ידוסיה ח"טמה רעש

 והלשכ םולתש קוליסב רגנפ םא (2)
 יזא ,ח"טמה דומצ יראאשה לש

 ואהכש םולתש ותוא תא םלנש
 תדימל יסחי ןופבא ןטקומ/לדגומ
 ח"טמה רעש לש הדירי/היילעה
 ידוסיה ח"טמה רעש תמועל דשחה
 רעש לש הדירי/היילעה תדימל וא
 רעש תמועל דשחה ח"טמה
 ןטק יףעס תוראוה .ידוסיה ח"טמה

21  )10.2020(  116-41 ט.



 

  
 

 

       
   

     
     
     

     
        

     

        
     

     
      

    
     

        
      
     
     

    
 

      
       
       

       
        

     
     

         
       

      
      

      
     
    

      
      

      
      

      
  
      

       
      

     
     
     
      

     
      
     
    

 
     

      
       
     

      

     
     

    
   

      
      
     

      
    

       
 

        
      

    
        

      
            
            
     

 
     

   
           

      
      
       

        
       

      
    
    
     
        
        

     
     

       
      
     
    

    

      
       

       
       
       

        
        

       

            
     
       

 
    
      
    

 116-41 ט. 

 קבע חוקלה תויויביחתה לכ ךסל הווהש
 ,סיטרכב העשש ואהש גוס לכמ ושמיש
 תוקלוסמ יתלהב תורתיה ואלמ ללוכ
 םינוהש יראאשה ירדסה תרגסמב
 םינמוזמ תוכימש טעמל ךא ,סיטרכב
 ,"ל(וחבןיוב ץרבא ןי)ב ח"טמתוקאסעו

- ןלהל) ליגר וביח דעומ ותובא עיגיש
 "(.ירוקמה וביחה דעומ"
 ,תעל תעמ םכל תתל םישאר היהנ ונא
 ידשוחה וביחה םוכס יוניש יגבל העדוה
 דומעי דשחה םוכסהש יתנאב ,עוקבה
 הלעי לאו ןלהלו ליעל םיטרומפה םיתנאב
 .סיטרכה תרגסמ םוכס לע
 הקינפמה לאצ לקבתהל הכירצ העדוהה
 ליגרה וביחה דעומ ינלפ םיקסע ימי 5 דע
 .ליגר וביח דעומ ותובא הקפותל סנכתו

 דעומו לוכי ,עיגהל העדוהה הרחיא
 ליגרה וביחה דעומל החדיי העויצב
 .וירחשא ךומסה

 עוקבל םישאר הקינפמה ו/או קנהב
 םוכס היהי עוקבה ידשוחה וביחה םוכסש

 ידי לע עקבייש ,םיוסמ םוכסמ ךומנ ונישא
 םוכסכ תעל תעמ הקינפמה ו/או קנהב
 םיוסמ זוחמא – וא – ילמאינימה וביחה
 הלוכפל לגועמ) סיטרכה תרגסמ םוכסמ
 עקביישיכפ (רתויבהוברקה10₪ לש
 – תעלתעמהקינפמהו/אוקנהב ידילע
 ינש ןימב הוגבה םוכסה).םהינימב הוגבה
- ןלהל ראקיי ליעל םיטרומפה םימוכסה
 יכ רהובמ "(.ילמאינימה וביחה םוכס"

 עוקבלםישארויהיהקינפמהוא/וקנהב
 שבחתהב ילמאינימ ידשוח וביח םוכס
 ףוכפב לכהו סיטרכה קיזחמ ינותנב

 ו/או קנהב לש ידעלהב ותעד לוקילש
 הקינפמה ו/או קנהב ועקב .הקינפמה
 םוכס היהי ,רומכא ילמאינימ וביח םוכס
 לעעקבנשםוכסה,עוקבהידשוחה וביחה
 – ילמאינימה וביחה םוכס וא רומכא ונידי

 .םהינימב הוגבה
 עידוהלםישארויהיהקינפמהו/אוקנהב

 ו/או הנוש םוכס לע ,םעלפ םעמפ ,ונל
 .םימוכס לוגיעל הנוש ןופא
 לכמ סיטרכה תרגסמ לדגות וב הרקמב
 וביחה םוכס םתאהב לדגוי ,יאהש היבס
 םוכסמ םיוסמ רועיכש עקבנה ילמאינימה
 וביחה םוכס םשא ךכ ,סיטרכה תרגסמ
 היהיונידילעעקבנשעוקבהידשוחה
 דשחה ילמאינימה וביחה םוכסמ ךומנ

 עוקבהידשוחה וביחהםוכסיזא,רומכא
 ילמאינימה וביחה םוכס הובגב היהי

 .רומש כאדחה
 לדגות וב הרקמב יכ רהובמ ןכ ומכ
 זא יכ ,יאהש היבס לכמ סיטרכה תרגסמ
 היה עוקבה ידשוחה וביחה םוכס םא
 ינלפ סיטרכה תרגסמ םוכס הובגב
 ויהי הקינפמה וא/ו קנבהש ירה ,התלדגה

22  )10.2020( 

 א8.4

 (ךכ לע העדוה ןתמב ךרוצ לאל) םישאר
 עוקבה ידשוחה וביחה םוכס תא לידגהל
 סיטרכה תרגסמ םוכס הובגב היהיש ךכ

 .התלדגה רחלא
 לכמ סיטרכה תרגסמ ןטקות וב הרקמב
 עוקבהידשוחה וביחהםוכסו יאהשהיבס
 סיטרכה תרגסמ םוכסמ הוגב היהי

 ויהיהקינפמהו/אוקנהב זאיכ,הדשחה
 ידשוחה וביחה תא ןיטקהל םישאר
 .הדשחה סיטרכה תרגסמ הובגל עוקבה

 וילע יראאש –"הועבק יתבירביאשרא"
 םעלפ םעמפ הרחבהואקנהב עידיו
 ,רועיבש העוקב תייברב יראאש ואהש
 ועקביישיכפ םוכסבואםימולתש רספמב

 .םעלפ םעמפ הרחבהואקנהב ידי-על
 םוכסב ןושבחה הכוזי זו הואולה תרגסמב
 תרגסממרתוי לא אך ,קשומבההואולהה
 .מועד ותובא סיטרכב היונהפ יראאשה

 הנתמש תייבר –"יטלומ יתבי"ר
 .ליעל 8.1 יףעסב התרדגהכ

 ו/או קנבה ,ליגרה וביחה דעומב ,דשוח ידימ
 וביחה םוכסב ןובחשה תא ויביחי הקינפמה
 יכפ ללוכה םוכסה תרתי .עוקבה ידשוחה
 ידשוחה וביחה םוכס םולתש רחלא היהתש
 – ןלהל) ליגר וביח דעומ ותובא רומכא עוקבה
 דשח יראאשכ דמעות "(,ירוקמה וביחה דעומ"
 ,יטלומ תייברב "(יטלומ יראאש"– ןלהל)
 ירוקמה וביחה דעומב הליחתמה הופקתל
 ךומסה ליגרה וביחה דעומב תמייתסמו

 וירחשא ךומסה ליגרה וביחה דעומב .וירחשא
 תרתיו עוקבה ידשוחה וביחה םוכסב יבוחנ ובש
 דמעות ,דעומ ותובא היהתש יכפ ללוכה םוכסה
 רזוחו יטלומ תייברב ל"נכ יטלומ יראאשכ
 לוטיב ו/או סיטרכה תרגסמ לוטיב דע ,הלילח
 םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהב .סיטרכה
 תרגסמ לוטיב לש הרקמב םג יכ ונל עידוהל
 תויהל ךימשנ ונא ,סיטרכה לוטיב ו/או סיטרכה
 סיטרכב תע התוא דע היהש יכפ םייבוחמ
 .ליעל 6.19 יףעסב רומ, כאיטלומה
 סיטרכה תרגסמב ללכיי יטלומ יראאש םוכס
 .הילע הלעי לא יכ םייביחתמ ונוא
 יכ ,והלשכ ליגר וביח דעומב ררתבי םא ,םלוא

 עוקבה ידשוחה וביחה םוכס םולשת רחלא
 תרגסמ לע הלועה יטלומ יראאש םוכס רתונ
 םג יבוחי "(,הגירחה םוכס"– ןלהל) סיטרכה
 וב ,ליגרה וביחה דעומב ןושבחב הגירחה םוכס
 .עוקבהידשוחה וביחהםוכס יבוחמ

 םעמפ תונלש םישארהיהיהקינפמהו/אוקנהב
 הגירחה םוכס תדרהפ וא וףרצ תא ,םעלפ
 ךכ לע עידויו עוקבה ידשוחה וביחה םוכסמ
 .תוחוקלל
 ל"וחב תוישכרו ל"וחב םינמוזמ תוכימש ימוכס
 םניגב ראש יטלומ סיטרכ תועמצבא ועוציבש
 ויבוחיילראיש עמטבבהרומתבןושבחה יבוחי



 

  
 

 

        
     
  

       
        
      
      
    

     
       

  
       

     
     

      
       

   
           

        
      
      

          
      

   
       

      
 

       
   

       
      

     
     
         

    
     

      
      

    
  

 
        

      
          

        
       

 
     

       
     
    

            
      

     
         

     
      

         
      

    
      

         
     

     
   
   

       
             

      
    

           
    

      
       

    
        

   
         

      
     
     
     

        
    

         
     

    
     

 
         

      
    

        
   

        
         

     
      

  
      

      
    

    
      

     
     
  

     
      
    
      

   
          

      

 לכל וא הקינפמל תבכב םג ךכ לע עידונ ,ליעל
 העדוהב .ריסב ןמז ךות קנהב ייפנסמ דחא
 תויבסנ לע ורשדייש םיטרהפ תא רוסמנ

 ןכו ונל םרגנש קזנה יטרופ היבנגה וא ןדובהא
 .סיטרכה תרזחהב עייסל ריסב דעצ לכב טוקננ

 הלרע ושמישןיגבתויחרא לתבהג
 תופקתב ןכ) רומכא העדוה הרסמנש רחלא 9.2

 יתקשיב םא ,סיטרכב ושמיהש תקפאה
 םתאהב קפאוי סיטרכב ושמיהשש הרבחהמ
 וףכפב,םיראחאהיהנ לא (וזהקשבתוראוהל

 הערל ושמילש ,ןלהל 9.5 יףעסוב קוחב רומלא
 העשנש(ןוספכ)קנבו/אויראאש סיטרכב

 .העדוהה תריסמ רחלא
 םישארויהיהקינפמהו/אוקנהב יכונלעודי 9.3

 ועוצשב םיושמיש ןיגב ןושבחה תא יביחל
 הופקתב (ןוספכ) קנב ו/או יראאש סיטרכב

 וא ונתמא דחלא עדונ ושב דעומה ןישב
 לע (ןוספכ) קנבי/ראאשה סיטרכב קיזחמל

 םוכסה ילפ העדוהה תריסמ דעומ דע ןדובהא
 :הלא ינש ןימב ךומנה

 םידשח םילקש 75 לש עוקב םוכס 9.3.1
 לכלםידשחםילקש 30 לשתספותב
 וא ונל עדונ ובש דעומה ןיב רעבש םוי
 דעומ דע ןדובהא לע סיטרכב קיזחמל
 ,ליעל רומהא אף לע ;העדוהה תריסמ
 םוימ םוי 30 ךות העדוהה הרסמנ םא
 הערל ושמיש הנואשרל העשנש
 450 לע וביחה םוכס הלעי לא סיטרכב
 רחא םוכס לכ וא םידשח םילקש
 .קוחה יפ לע עקבייש

 ועוצשב תוכימשה וא תוקאסעה םוכס 9.3.2
 .לעובפ

 9.3 הקסבפ םיטרומפה םימוכסה יכ ונל עודי 9.4
 יפ לע ונוישש הרקמוב קוחה ילפ ועקבנ ליעל
 ,תומורשבםסרתפיש,םיטמשפהרשלשוצ
 לאל ,ליעל 9.3 הקסיפ יגבל םג יוניהש לוחי
 .תמדקומ העדוהב ךרוצ

 תלגבה לוחת לא םיבאה םירקמהמ דחא לכב 9.5
 הקינפמהו/אוקנהבו,ליעלהרומהא תוירחהא

 העשנש ושמיש לכ ןיגב ןושבחה תא ויביחי
 ןיוב העדוהה תלקב ינלפ ןיב ,סיטרכב

 :הירחלא
 על רסמנ םולתשה יעמצא וא סיטרכה 9.5.1

 םדלא סיטרכב קיזחמה ידי לע וא ונידי
 תוריסב תויבסנב הריסמ טעמל ,רחא
 דמעוהש וא דלבב הרימש תרטמל
 תראוהןתמםלש וטבמלשותורשל

 ונאםלווא ,וטבמהתועמצבא םולתש
 הערל ושמילש םיראחא היהנ לא
 םדלא רסמנש סיטרכש ירחא העשנש
 ;ונממ נבגנ וא םדא ותולא דבא ,רחא
 תורחא תויבסנמ עורגל ילוב הז ןיינעל
 תריסמ ,תוריסב יתלב הנשבחיתש
 לא ידוסה רספמה םע דחי סיטרכה
 .תוריסב תויבסנב הריסמכ שבחית

 יכעוקבלםישארהקינפמהו/אוקנהב
 יגבל אשרמונלונתינשתוראוהתרהפ

 תוכרעמב וביחה תטילק דעומל ךומסב ןושבחב
 וא/וקנהבמתרחאונקשבםא לא)א הקינפמה
 ידעומב וא (קנבב גוהנל םתאהב הקינפמה
 הקינפמה ו/או קנהב ידי לע ועקבייש וביח

 ימוכס תא תוחדל ונרחוב הדימב ;םעלפ םעמפ
 דעומל ל"וחב תוישכרו ל"וחב םינמוזמ תוכימש

 עויצב דעומ רחלא ךומסה יתופקתה וביחה
 תולמעה וףריבצ ולא םימוכס ,ל"וחב הקסעה
 רוישג יראאשכ ודמעוי ,ןניגב תוגבנה
 .יטלומ תייבר שאיש (,םייבוחמה םייוניבש)

 ל(טומב).5א.8
 ל"וחב תוישכרו ל"וחב םינמוזמ תוכימש ימוכס .6א.8

 ויבוחי יטלומ סיטרכ תועמצבא ועוציבש
 וביחה תטילק דעומ רחלא ךומסב ןושבחב
 םהב םירקמ טעמל ,הקינפמה תוכרעמב
 .וביחה דעומל הייחד תהטבל יזכא חוקלה

 יטלומ תואולה .7א.8
 וא קנהבמ קשלב ישאר יטלומ סיטרכב קיזחמ
 תואולה .יטלומ תואולה ול דימעהל הקינפמהמ
 לאו סיטרכה תרגסממ קלח הווהמ יטלומ
 וא תלוצנמ יתלהב תרגסמה םוכס לע הלעת
 ו/אוקנהב ידילעעקביישיכפ)םיוסמזוחאלע
 תרגסמה םוכסמ (תעל תעמ הקינפמה

 .תלוצנמ יתלהב
 רועב יטלומ תיביר שאת יטלומ תואולה
 דעומל דעו הואולהה תדמעה םוימש הופקתה
 .הנועריפ
 םינופהא ינשמ דחבא ערתפ יטלומה תואולה
 :סיטרכב קיזחמה תריחב ילפ ,םיבאה

 ףרותצ ושב ,וברקה ליגרה וביחה דעומב 7.1.א8
 .ללוכה םוכסל יטלומה תואולה

 ןרק לש םיופרצו םיווש םיידשוח םימולתשב 7.2.א8
 םולתש לכראשכ (,ריצשפ תטי)שתייברו

 לחה ,ליגר וביח דעומ לכב ללוכה םוכסל רףויצ
 .וברקה ליגרה וביחה דעוממ
 יפ לע ןועריבפ הריחהב ,ליעל רומהא תורמל
 קנבהש רחלא קר היהת ,ליעל א 28.7. ק"ס
 יכ סיטרכב קיזחמל וראשי הקינפמה ו/או

 יטלומ תואולה ןוערילפ תוראפש תמייק
 .ריצשפ תטיבש

 סיטכרב הלרע ושמיש וא ןדבוא וא הבינג .9
 ,וב ינויחה יבכרה ו)א סיטרכה תיבנג לש הרקמב

 לע סיטרכב הערל ושמיש וא ונדובא וא (ליעל רומכא
 דחא לכ- ןלהל) ךכל יזכא ונישא רחא םדא ידי

- ןלהל רומהא לוחי "(ןדובהא"- םירקמהמ
 הדעוה

 לע עידוי ונתמא דחא וא סיטרכב קיזחמה 9.1
 הפ לעב ,ךכ לע ול עדונש רחלא דימ ,ןדובהא

 םיכרדהמ תחבא וא תבכב וא תינולפט וא
 תרחא ךרד לכב וא קוחב תועוקבה תוספונה

 תעלתעמונלויודיע הקינפמהו/אוקנהבשיכפ
 ו/או קנהב לש יףנסל "(,העדוהה"- ןלהל)
 לראישלץוחמןדובאלשהרקמבוא,הקינפמל
 ואל"וחבהקינפמהו/אוקנהב ייפנסמדחלא-

 יראאש סיטרכ דכבמה ל"וחב קנב הזילא
טרומפכ ךרד לכב העדוה הרסמנ .גוס ותומא
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במספר    או  בכרטיס  שימוש  איסור 
בנסיבות  מסוימות    המוטבע  עליו 
אחר    תיחשב  כמסירת  הכרטיס  לאדם 

שלא בנסיבות  סבירות . 
 9.5.2 השימוש בכרטיס  או  באמצעי  התשלום   
בידיעת    או  אחד   מאתנו  בידיעת  נעשה 

המחזיק בכרטיס .  
פעל   בכרטיס  או  המחזיק   9.5.3 אחד  מאתנו 

בכוונת  מרמה .    
 9.6 הבנק   ו/או  המנפיקה   יהיו   רשאים   לדרוש  מאתנו   
למסור  הודעה  למשטרה  על  האובדן  וכן   למסור  

לו פרטים  נוספים  ככל שימצא  לנכון .  
בסעיף  זה לעיל  כפוף  להוראות    9.7 כל  האמור

החוק  ולכל  שינוי שיחול בהן , אם  יחול  . 
 

10 . זכויות  עכבון  וקיז וז  
 10.1 זכות  עכבו ן: 

 10.1.1  לבנק   ו/או  למנפיקה   תהיה  זכות  עיכבון  
על  כל  הסכומים  והנכסים  המגיעים  לנו  
מהבנק  ו/או  המנפיקה  כהגדרתם   
בסעיף   10.1.5 להלן  והבנק  ו/או   
בלי   המנפיקה  יהיו  רשאים  בכל  עת ,
שיהיה  עליו  להודיע  לנו  על  כך  מראש  
לעכבם  עד  לסילוק  כל  הסכומים  
המגיעים  לבנק  ו/או  למנפיק ה  מאתנו ,  
בסעיף   10.1.5 להלן  תוך    כהגדרתם 
בין  הסכומים   שמירה  על  יחס  סביר 
לנכסים  המגיעים  לנו  מהבנק  ו/או  
כאמור  לעיל ,   המנפיקה , המעוכבים ,
לבין  הסכומים  המגיעים  לבנק  ו/או   

למנפיקה  מאתנו .   
ביחס  לסכומים  מבין  הסכומים  המגיעים   
אשר  טרם    לבנק  ו/או  למנפיקה  מאתנו ,
פירעונם , יהיו  הבנק  ו/או    הגיע  מועד 
בהתאם    המנפיקה  רשאים  לפעול 
לאמור לעיל, אם קיים  אצלו חשש  סביר , 
אלה  לא  ישולמו  לבנק  ו/או    כי  סכומים 

למנפיקה  במלואם  ובמועדם  . 
בכל  מקרה     10.1.2   נוסף  על  האמור  לעיל ,
שיוטל  עיקול  על  סכום  כלשהו  ו/או  נכס   
כלשהו  מהסכומים  והנכסים  המגיעים   
לנו מהבנק  ו/או המנפיקה  -  תהיה  לבנק   
אותו    ו/או למנפיקה זכות עיכבון לגבי
סכום ו/או נכס , לפי המקרה, וזאת עד   

להסרתו של  העיקול  האמור . 
בסעיפים     10.1.3 במקרים  המפורטים 
אנו  לא  נהיה     10.1.1 ו-  10.1.2 לעיל ,
את  הסכומים  והנכסים    זכאים  למשוך 
המגיעים לנו מהבנק ו/או המנפיק ה או   
בהם או ביחס    או  לפעול  כל  חלק  מהם ,
שהוא  ללא    אחר  אופן  בכל  אליהם 
הסכמת  הבנ ק  ו/או  המנפיקה , והבנק   
ו/או  המנפיקה  יהיו  רשאים  למנוע   

מאתנו  עשיית  דיספוזיציות  כלשהן בהן .   
 10.1.4 הבנק  ו/או  המנפיקה  יודיעו  לנו  על  
פי   הפעלת  זכות  כלשהי  מזכויותיו  על 

סעיף  10.1 , לאחר  הפעלתה  . 

      
     

      
      

          
     

    
   
      
    
     

    
     

      
      

   
     
    

   
      

      
         

    
  
    
    

  
    

      
        

      
        

       
      

      
      

     
     

     
        

      
       

          
     

     
    
      

      
      
      

     
     

     
    

       
      

      

 ורשויפ הז 10.1 יףעס ךרולצ 10.1.5
 :ןלהל םתרדגהכ םיבאה םיחנומה
 ונל יםיעהמג יםסכנהו יםומכסה"

 םיספכהלכ–"הקיפנהמ וא/ו קנבהמ
-ץוח עמטבב ןיוב ילראיש עבטמב ןיב –
 ו/או קנהב תמא ונל ועיגיש וא םיעיגמה
 ןודקין/פושבח לכוב ןושבחב הקינפמה
 הליעו ןופא לכב ו/או קנבב ונלש רחא
 ,ךרע תוריינ ,תורטהש לכ ןכו םהש
 ןילטלטימה ,םיכמסמה ,ןעטמה ירטש
 אוהש גוסו ןימ לכמ םירחהא םיסכנהו

 םתוא רוסמנ וא ונרסמש ןי)ב ונלש
 יישלשדשצ ןיובהקינפמלו/אוקנלב
 ו/או קנלב םתוא רוסמי וא רסמ והלשכ
 ,הייגבל ורסמנש ןיב ,ונרועבב הקינפמל
 ורסמנש ןיוב ןוחטילב ורסמנש ןיב

 ןכו (תרחא הרטמ לכל ו/או הרימלש
 רקשב וניתויוכז לכ תורבלו ,םתרומת
 .הלא לכ םע
 –"ונאתמ קנבל יםיעהמג יםומכסה"
 ןיוב ילראיש עמטבבןיב–םימוכסהלכ
 קנלב ועיגיש וא םיעיגמה – ץוח עמטבב

 ןופאלכבו/או ואהשןושבחלכבונתמא
 םנועריפ דעומש ןיב ,םהש הליע וא
 דעומש ןיוב עיגה םרטש ןיוב עיגה
 ם/יתנא םויקב הנתומ םנועריפ
 .ם/והלשכ

 :וזיזק ותכז 10.2
 וא/ו קנהב לש ןוכביעה תוכזמ עורגל ילב
 הקינפמה ו/או קנהב ויהי ,רומכא הקינפמה
 היהישילב,תעלכב (,יםיביח לא ך)א םישאר
 :אשרמ ךכ לע ונל עידוהל וילע

 םיעיגמה םימוכסהמ םוכס לכ זזקל 10.2.1
 םתרדגהכ ,ונתמא הקינפמל ו/או קנלב
 םימוכס דגנכ ,ןלהל 10.2.9 יףעסב
 הקינפמה ו/או קנהבמ ונל םיעיגמה
 תזאו ,ןלהל 10.2.9 יףעסב םתרדגהכ

 םימוכסה לש םנועריפ דעומ ינלפ אף
 ו/או קנהבמ תוחוקלל םיעיגמה
 .זוזיק העשי םדגנכש ,רומכא הקינפמה
 היהיש ץוח עמטבב םוכס לכ ושכרל 10.2.2

 םימוכסהמםוכסלכקוליסםלש ושרד
 וא,ונתמא הקינפמלו/אוקנלבםיעיגמה
 לאצ דומעישוהלשכץוחעמטב רוכמל

 ,ונתוכזל הקינפמה ו/או קנהב
 םלש הריכמה תרומתב משתהשלו

 םיעיגמה םימוכסהמ םוכס לכ קוליס
 ילפ וא ,הקינפמל ו/או קנלב ונתמא
 רחאץוחעמטב תישכרםלש ,הרקמה
 םימוכסה קוליס םלש ושרד היהיש
 .ונתמא הקינפמלו/אוקנלב םיעיגמה
 ונלש ןודקיפ לכו ןושבח לכ יביחל 10.2.3

 םאןיוב הז תבכברכזנםאןיב,קנבב
 םימוכסהמ והלשכ םוכסב ,ולא
 ,ונתמא הקינפמל ו/או קנלב םיעיגמה
 ןיגב םניה םקלח וא ל"נה םימוכסה םוא

לכוןושבחלכ יביחל-ח"טמביראאש
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במטבע    שלנו  המתנהל  כאמור  פיקדון 
שלנו   או כל חשבון של  האשראי,
במטבע    או  במטבע  ישראלי  המתנהל 
חוץ  אחר  בתמורתו  )ובמטבע  ישראלי  או   
במטבע  החוץ האחר( לפי השער  
ביום חיוב החשבון   בבנק המקובל 

כאמור . 
 10.2.4 הבנק  ו/או  המנפיקה יהיו  רשאים   
לבצע  קיזוז  ללא  כל  הודעה  מוקדמ ת,  
במקרים  הבאים  יהיו  הבנק  ו/או    ואולם 
בהודעה    המנפיקה  רשאים  לבצע  קיזוז 

מוקדמת  לנו  : 
של  קיזוז  מסכומים     10.2.4.1 במקרה 
המגיעים  לנו מהבנק ו/או   
פירעונם   המנפיקה  שמועד 

טרם  הגיע . 
של קיזוז  מפיקדון   10.2.4.2 במקרה 
שלולא הקיזוז היה   קבוע 
או מתחדש באופן   מתארך 
שהיו  נובעות  לנו    אוטומטי  כך 
או טובות הנאה   זכויות 

מסוימות  . 
על  אף האמור  לעיל , הרי  שאם  הדחייה   
את  מצב    בבצוע  הקיזוז  עלולה  להרע 
בזכות    הבנק  ו/או  המנפיק ה  או  לפגוע 
כלשהי  מזכויותיו- יתבצע  הקיזוז  
אם נשלחה הודעה   מיידית . כמו כן,
בה יגיע  שנקבעה ובמהלך  התקופה
או  עיקול , הודעה על כינוס נכסינו
מאורע  כיו"ב  – יתבע  הקיזוז  מיידית .   

או  מכירה כאמור בסעיף    10.2.5 כל  רכישה 
 10.2.2 לעיל  תיעשה  )אם  תיעש ה( לפי   
בבנק , מתוך  סכומים   השער  המקובל 
או מתוך סכומים   במטבע  ישראלי,
במטבע  חוץ , לפי  המקרה , שיעמדו  אצל   
או   הבנק  ו/או  המנפיקה לזכותנו 
בטוחות כלשהן   שיתקבלו  ממימוש
או  תינתנה  לבנק  ו/או  למנפיקה    שניתנו 

על  ידנו או בעבורנו . 
בסעיף  10.2.3   כאמור  10.2.6 כל  חיוב
לעיל , וכל   חיוב  כאמור  להלן , ייעשה  )אם  
בין בחשבון או פיקדון  קיים  ובין    ייעש ה(
שייפתח   לצורך  זה   פיקדון  או  בחשבון 
שמנו ,   על  ידי  הבנק  ו/או  המנפיקה  על 
שיחויב  או הפיקדון אם החשבון בין 
יהיה  קרדיטורי  ובין  אם  יהיה  דביטורי  או  
שיעשה  לדביטורי כתוצאה מחיובו  
כאמור ; והיתרה הדביטורית שתהיה   
פיקדון  או בחשבון )אם  תהיה כזו(
כאמור , תישא  ריבית  בשיעור   שיחויב 

המרבי  . 
אם  כתוצאה  מאיזה  חיוב בגין    10.2.7 ברם ,
מטבע  חוץ  כאמור  לעיל  או  כאמור  להלן ,  
או  ייעשה  חשבון כלשהו  דביטורי
שהיתרה  הדביטורית  שבו  תגדל , כי  א ז,  
אם  אותו  חשבון  יתנהל  במטבע  ישראלי ,  
בכל    יהיו  הבנק  ו/או  המנפיק ה  רשאים ,

אותו חשבון ולחייב   את עת , לזכות
שלנו  פיקדון או בתמורה  כל חשבון
במטבע  החוץ הרלוונטי לפי השער 
או   ביום  חיוב  החשבון  בבנק  המקובל 
הפיקדון במטבע  חוץ כאמור ; ואם אותו 
במטבע  חוץ , יהיו  הבנק   חשבון  יתנהל 
בכל  עת , לזכות   ו/או  המנפיקה  רשאים ,
בתמורה  כל   את  אותו  חשבון  ולחייב
במטבע  ישראלי  שלנו  או פיקדון  חשבון 
ביום  חיוב  בבנק  לפי  השער  המקובל 

החשבון/הפיקדון כאמור. 
שידוע לנו, כי  בזה  10.2.8 אנו  מצהירים
במקרים  שבהם  הבנק  ו/או  המנפיקה  
כאמור לפי   השתמשו  בזכויות  קיזוז
של סכום כלשהו   פירעונו מועד 
מהסכומים  המגיעים לנו  מהבנק ו/או  
המנפיקה , עלולים  לחול  שינויים  לרעתנו  
בכל  הנוגע  לזכויותינו  בגין או  בקשר  עם 
שיעורי  ריבית  אותו  הסכום  )כגון  לעניין 
שער, זכויות   הפרשי  הצמדה , הפרשי 
או  הנחה   פטור  או  להלוואות , למענקים 
במקור( , וכן  יהיו   ממס  הכנסה  וניכויים 
הבנק  ו/או  המנפיקה רשאים  לנכות  
מהסכומים  הנ"ל עמלות, הוצאות  
בעת  שבירת   שהוא  נוהג  לגבות  ונזקים 
שהוא, ובכלל זה  פיקדונות  מכל  סוג
פיקדונות  בשקלים  ופיקדונות  חסכונות ,

במטבע  חוץ , על  ידנו.   
 10.2.9 לצורך  סעיף  10.2 זה  יפורשו 

המונחים  הבאים  כהגדרתם  להלן : 
מהבנק  ו/או    "הסכומים  המגיעים  לנו 
המנפיק ה "   –  כל  הכספים    –  בין  במטבע  
או   במטבע  חוץ- המגיעים  ישראלי  ובין 
שיגיעו  לנו , כפוף  לכל  דין , מאת  הבנק  
ו/או  המנפיקה בחשבון  ובכל  
חשבון/פיקדון  אחר  שלנו  בבנק  ו/או  בכל 

אופן  ועילה שהם.   
 "הסכומים  המגיעים לבנק ו/או  
למנפיקה   מאתנו"   –  כל  הסכומים    –  בין  
במטבע  חוץ  –   במטבע  ישראלי ובין
המגיעים  לבנק  ו/או  למנפיקה  מאתנו  
שהוא   בכל  חשבון  בצוע  הקיזו ז, במועד 
שהם , לרבות   או  עילה  אופן  בכל  ו/או 
סכומים  אשר  הגיע  מועד פירעונם  עקב  
העמדה  לפירעון מיידי ו/או האצת  
פי  המוסכם  פי  דין  ו/או  על  פירעון  על 

עמנו.  
 

 11. מידע ,  ויתור על  סודיות  והגנת  הפרטי ות 
אנו   11.1 ידוע  לנו  כי  לצורך  הנפקת  הכרטיס ,
נדרש  למסור לבנק ו/או  למנפיקה , מפעם  
לפעם , פרטי  זיהוי  אישיים  וכן  פרטים  נוספים , 
כאשר  מסירת  חלק  מן  הפרטים  נדרשת  על  פי  
פרטים  דין , וכפי  שיפורט  להלן, ומסירת 
ברצוננו  אחרים  לבנ ק  ו/או  למנפיק ה  תלויה 
ובהסכמתנו ; כי  הפרטים  והנתונים  הנמסרים  
על  ידינו  לבנק  ו/או  למנפיקה  דרושים  לבנק 
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 ודעבי ,וספיא הקינפמה ו/או קנהב 11.6
 :תובאה תורטמל נויתודוא עדימב ומשתישו
 תא להנל הז ללכוב ,הז םכסה עלבצ ידכ •

 תרגסמ עוקבל ,ולטלב ,ותוא דשחל ,סיטרכה
 לטפלו ררלב ,תעל תעמ סיטרכב יראאש
 .ךרוהצ תעבתוובחתוגבלונויתוינבפ

 סיטרכתקנפהל נולשהקשבלכקודלב ידכ •
 יראאש דימעהלידכיראאש תלקבלוא
 ידכ ןכו םירחא םיסיטרכב ו/או הז סיטרכב
 תוונאה עונמלו רתלא הז ללכוב םינוכיס להנל
 םיסיטרכב וא סיטרכב הערל ושמיש וא
 .הקינפמה ידי-לע וקנפוהש םירחא

 ,קנהב תוחוקלל תורישה תא רלשפ ידכ •
 ףרומצ סיטרכהש לככ ןודעומה ,הקינפמה
 םירוצמ ונל עיהצלו חתלפ ידכ ןכו ,הזכל

 .םידשח םיתוריוש
 תוכרעמל הרקוב לוהינ תולועפ עלבצ ידכ •

 ללכוב ,ןודעומהו הקינפמה ,קנהב יתורילשו
 .עדימה תחטאב לוהינ הז

 ,יטמשפ ךילה ,העיתב ,תקולחמ להנל ידכ •
 תורש ינבפ רחא ךילה לכו רוישג ,תוררוב
 יישלש דצ וא חוקלה ןיב ומייקתיש ,תכמסומ

 .ןודעומה או הקינפמה ,קנהב ןילב
- הקינפמהו/אוקנבהלשתטפוהש ותדועב •

 תרגסמ תא דימעמ הקינפמה ו/או קנהב
 הקינפמה ו/או קנהב .סיטרכב יראאשה
 לובקמכ נויתודוא עדימב ושמיש הושע
 קלחכ .ותעד לוקיש ילפ תטפוהש ותדועבב

 להנמהקינפמהו/אוקנהב ,רומכא ושמימש
 יסיטרכ תוריש םע רקשב סףשנא עדימה תא
 םערקשב סףשנא עדימהםעדחיביראאשה
 .נול םינתינה םירחא םייקאנב םיתוריש

 שומיש ילגרה ןויאפ ,חוליפ ,עדימה חותינ •
 הכירצ ילגרהו םייקאנב ו/או םינוש םיתוריבש

 .ימוסרע פדימ דוקימו
 תועדוה חוקלל חוללש ידכ – ירוטלוגר ושמיש •

 ,ןיד יפ לע חוללש תיבוחמ הקינפמהש עדימו
 תורש ואןידלכתוראוהרחא לאמלידכו

 לראיש קנב תוראוה הז ללכוב תכמסומ
 .ןוהתנלבהרוסילא תורשהו

 עדימ תרעבה .711
 שרדנש לככ ,וףג לכל רעבוי נויתודוא עדימה

 תא משמלידכ,תעלתעמוא,טףושןופבא
 ,הז תבכב תוטרומפה עדימב ושמיהש תורטמ
 – הלמא דחאלכלהזללכוב
 ןילב קנהב ןיוב קנהב ןילב הקינפמהןיב •

 .הקינפמה
 ןילב ןודעומה ןיוב ןודעומה ןילב הקינפמה ןיב •

 ;הקינפמה
 ;םיימולאניהב םינוגרלא •
 ,תוקלוסכ תורחא יראאש יסיטרכ תורחבל •

 םיטרפ תומיא ,תוקאסע עויצב ךרולצ
 ;יראאש יסיטרכ תקנפהו
 םיתוריש םילעתפמה םייישלש םידדלצ •

 םתוא לועתפ ךרולצ סיטרכה םע םירוקשה
 ;םיתוריש

 רדבבהטלחהתלקב ךרולצ הקינפמלו/או
 ו)א םעלפ םעמפ ,וושדיחו סיטרכה תוצאה
 סיטרכל םירוקשה םיתוריש ו/או (ולוטיב
 יכו ,היתנאו סיטרכה תרגסמ תעיקב תורבל

 ו/או קנלב ורסמיש םינותנהו םיטרהפ
 ירגמאב ,םקלח וא םלוכ ,וקזחוי הקינפמל
 לאצ םינכוממ עדימ ירגמאב רתיה ןיב ,עדימ

 םירחא םיופג לאצ וא הקינפמה ו/או קנהב
 .הקינפמה ו/או קנבה םעטמ
 :ןיד יפ לע הבוח איה יםאבה יםטהפר ירתסמ

 ,ןימ ,הדיל יךארת ,ותהז ספרמ ,אלמ שם
 אלמרספמ,הנהנ ותדוא יםנוש יםטרפ,ןמע
 ילעב שםו הקינפהמ וא/ו קנבה ןובחש לש

 חרא דעימ לכ ןכו הקינפהמ וא/ו קנבה ןובחש
 ןידלכילפ רשדייש

 ,תע לכב ,ישאר היהי קנהבש םימיכסמ ונא 11.2
 הקינפמהו ,התקשב ילפ ,הקינפמל רוסמל
 ילפ קנלב רוסמל ,תע לכב ,תישאר היהת
 לכו ל"נה ןושבחל עגונה עדימ לכ ,ותקשב
 ידיל וא קנהב ידיל עיגיש וא עיגהש רחא עדימ
 .וניתודוא הקינפמה
 ו/או קנהב תא הזב םיכימסמו םיראשמ ונא 11.3

 וניתודוא קיזחמה וףג לכל תונלפ הקינפמה
 לכ תודוא עדימ תלקב םלש ,והלשכ עדימ
 רחאטרפלכוא,רעבבונלקנפוהשסיטרכ
 יטנוולר ואה הקינפמה ו/או קנהב תעדלש
 סיטרכה תקנפה יגבל הטלחה תלקבל
 ףוגלכלםיראשמונוא ,קנפויםהבםיתנאהו
 ,הקינפמל ו/או קנלב עדימה תא רוסמל הזכ
 עאבצש תולועפ תודוא לע עדימ תורבל

 תורבל ,קסע יתבב סיטרכה תועמצבא
 ונא ןכ ומכ .םימולתש ינומוישי תועמצבא
 רוסמל הקינפמה ו/או קנהב תא םיכימסמ
 ול ראשנ ונא ראש וףג לכל וניתודוא עדימ

 .רומע כאדימ תלקב
 רסמנש עדימהש ונל עודי יכ םיראשמ ונא 11.4

 תודוא עדימו הקינפמל ו/או קנלב ונידי לע
 תורבל) סיטרכה תועמצבא ועשנש תולועהפ
 יעמצא וא/ו (םימולתש ינומוישי תועמצבא
 ךרוהצ תדימב רעבוי תוואולה ו/או םולתש

 יראאש יסיטרכ תורחבל הז תבכ תורטמל
 םיתוריש םינתונה םירחא םיופגו תורחא
 היהי רדבהש לככ ,וביח יסיטרכב םירוקשה
 לש ולועתפ תורבל ,הז בתכ תורטמל ץוחנ
 ועוצשב םיוביח ו/או תוקסע תקילס ,סיטרכה

 .ןלהל 11.7 יףעסב טרומפכ ןכו ,ותועמצבא
 םיראשמ ונא 11.5

 יישלשדצתלצמהבונלןתינוהלשכסיטרכםאיכ
 ו/או קנהב "(ץילממה"- ןלהל) והלשכ
 וא ץילממל תוראהל םישאר ויהי הקינפמה
 לכוהקינפמהו/אוקנהב ירספ תאוחוכיבאל
 תולועלפו סיטרכל םירוקשה םיכמסמה רתי

 רוסמל ןכו סיטרכל עגונוב סיטרכב תועשנש
 קתעה ,םתישרד יפ לע ,וחוכ יבאל וא ץילממל
 ןכו סיטרכב רוקשה ךמסמ לכמו הז תבכמ ןוכנ
 קנהב ידיל ועיגיש וא ועיגהש תועידיה לכ תא
.וניתודוא הקינפמה ו/או
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 ונילא ונפ הקינפהמ וא/ו קנבהש וא יתנולפט
 ילפ ,יתנולפט סיטכרב קיחזהמ לא וא

 החיש התוא לש הנכולת ןהו ,הקרהמ
 וראמה .הב וכמוסש יםרבדל ןהו יתנולפט
 לש יםומישהר לכ לע גם לוחי וז הקספב

 עם הלש ותינופלט תוחיש רבדב הקינפהמ
 לתפע הקיפנהמ .ונתא וא סיטכרב קיחזהמ
 ותיחנהיפלע ותינולפט ותחיש וםישרןיינלע
 מעת הנייהשת יכפ ים קנבל לאשרי קנב

 .לעת
 וא/ו קנבהש ונל ועדי יכ הזב יםירהצמ ונא

 ותחיש טילקהל ותםכז לע יםומרש הקינפהמ
 הם ןיא אך ויותחוקל עם ותכנערה ןולפט
 .ןכ ותעשל יםבייח
 ןולפטב שוימשש ,כךל יםדעומ ונא 12.3
 ,יםדחוימ יםנוכיסב וךכר היליימסקפבו

 ללכ דרךבש ותינולפט ותחישב :ותבלר
 החיהש חראלקשר ןוכיסה-ןהב יםצרקמ

 וא ותוררבילתב ותדוקנוותרנש ררבמת
 ןכו ,יםלימ (יעת)שמ טתילקב תויוטע ולנפש
 /םוצמעו/יגצי ים/חרא יםנשא/ישאשןוכיסה
 הרשומואונאתמדחאואונחנא הם וליאכ

 שוימשב,ונאתמימ עםטמואונטעממלולפע
 וא סמךהמ ףויז לש ןוכיסה- היליימסקפב
 וא ,ונימתחת תובלר ונממ יםקלח
 וא שתבומש הורצב ורבועי ותאורההש
 ירכשלמ וא היליימסקהפ ירכשלמ יתקלח
 .חראהיליימסקפ
 הקיפנלמ וא/ו קנבל ורסנמש הקרמ לכב 12.4

 ואןולפטה ותצעאמבהדעוהואהאורהויזא
 וא/ו קנבה היליימסקהפ ירשכמ ותצעאמב

 ותלוהפע לכב טוקנל םיארש ויהי הקינפהמ
 הלופע לכו ,ודעת לוקיש ילפ ,כךמ ובייחיתש
 בייחת ,וראמכ ,וטקני הקינפהמ וא/ו קנבהש
 .ונותא
 :יכ הזב הרבומ לםואו

 הקינפהמ וא/ו קנבהש הקרמ לכב 12.4.1
 יהלשכהאורה ועציביכ,יםורבסויהי
 הקיפנהמ וא/ו קנבה את ףוחשל לולע
 קנבה,ירבסילתבוא כרינןוכיסינפב
 בסרל םיארש ויהי הקינפהמ וא/ו
 ,התצקמ וא הלוכ הארוהה את לבקל
 .הניתנ הםב ורתקשהת יווק ותםאב

 םיארש ויהי הקינפהמ וא/ו קנבה 12.4.2
 ילפ ,וא,יהלשכהאורה צעבלאלש
 יקלח ןפואב הצעבל ,דעתם לוקיש
 יכ,ול ררביתשהקרמלכב,דבלב
 הועציבליהלשכ יתקוחהיענמ ימתיק
 סיטכרה סגרתשמ וא ,הותלמשב
 לש הועציב לשם הקיספמ הניא
 יכ אתזב הרבומ.התולמשבהאורהה

 לילע וראמה,ותינולפט ותאורהיבלג
 וררבהת ל"נה יםרבדה אם ףאלוחי
 וםיס יחרא הקינפלמ וא/ו קנבל

 וא/ו קנבל הסרנמ הכלהמבש החיהש
 .האורההותאהקינפלמ

 תועמצבא תוקאסעעויצבםלש ,קסעיתלב •
 ;סיטרכה

 ;יראאש ינותנ תוריש תורחבל •
 םימוכסה תייגבב םירבועמה םיופגל •

 םכסה פי על הקינפמל וא/ו קנלב םיעיגמה
 ;זה

 לועתפבךורכהינכטהדלצ םיראחהא םיופגל •
 ;זה םכסה של ועויצלב וא/ו סיטרכה

 .ןיד יפ לע ךמסומ וףג לכל •
 דעיהמ יכ ,יםימכסומ יםשראמ ונא .811

 וא/ו הקינפמל וא/ו קנבל ונידי לע סרנמש
 ותצעאמבונעשש ותלוהפע ותדוא דעימ
 בקוע עם לבקהמת דעימ וא/ו סיטכרה

 ינוומשיי ותצעאמב ותבלר ,סיטכרב ושימהש
 וא יםצרומונל יעצהלידכ שמשי,יםומלתש

 ,הםב ןיינע ונל תויהל יושעש יםנוש יםותירש
 לכיפלעוניותיוכלז ףוכפבלכהו,לעת מעת

 ותלעש הקינפלמ וא/ו קנבל יםשראמ ואנ .ןיד
 ,ירשי רווידו קוויש יכורצל ושימש דעימב

 ארודה וא/ו ארודה ותצעאמב ותבלר
 כתמער וא/ו היליימסקפ וא/ו ינוטרקלאה
 ותדעוה ותצעאמב וא/ו יתטומטוא וגיח

SMS, חרא רתוקשת יצעאמ לכב וא/ו 
 ילהרג לש ןויאפו חוליפ חראל ותבלרו

 וניתויוכלז ףוכפב לכהו ,סיטכרב ושימהש
 .1981-א"תשמה,ותיטהפר נתהג קוחילפ

 לתבקב יםניינומע היהנ אל אם יכ ונל ועדי
 ארודה ותעצאמב וראמכםיומסופר ותדעוה
 ,SMS ותדעוה ותצעאמבואינוטרקלאה
 לכב הקינפלמ כך לע עידוהל יםארש היהנ

 .עת
 יריש ורויד לבקל אם ונטתלחה יכ ונל ועדי
 סחיב ,יםינורטקלא יםצעאמב ורויד וא/ו
 גם ,וראמכ רוויד על לוחת ,יםוסמ סיטכרל
 וותא את יםבייחמש יםסיטכרה יתרתלסחיב

 ורוידה את דיהפרל קשבנ אם אלא ,ןובחש
 .ולא יםסיטרכ ןיגב

 ןולפט ותצעאמב ותאורהו ותדעוה .12
 היליימסקופ

 וא/ו קנבל ורסלמ יםארש היהנ ונא 12.1
 ,היליימסקהפוןולפטהתוצעאמבהקינפלמ

 הלולפע סחיישתת הדעוה וא האורה לכ
 ילבמ .ויבלג וא סיטכרה ותעצאמב יהלשכ

 יםארש היהנ ,לילע ורמאה ותיללכמ ועלגר
 ןיהזמל היליימסקהפו ןולפטה ותצעאמב

 ןיתנםותא וגסלכמ יםאשרא קשבלוסיטכר
 לבקל לפעם מפעם ןיתנ היהיש וא/ו

 .סיטכרה ותצעאמב
 סיטכרבקיחזהמ ואונאשהקרמלכב 212.

 וא/ו יתנולפט הקינפלמ וא/ו קנבל הניפ/הננפ
 לא וא ונילא הניפ הקינפהמ וא/ו קנבהש

 לכ יהר ,תינולפט סיטכרב קיחזהמ
 רבדב הקינפהמ וא/ו קנבה לש יםומישהר
 החכוה ומשיש יתנולפטה החיהש לש הנכות
 קיחזהמשואונינפןכאש כךלןההוראכל
הקיפנהמ וא/ו קנבה לא הנפ סיטכרב
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 אתז,סיטכרלדוצמבונידילע יםקחזוהמ
 לוכיןופצה ותצעאמבההדהמז לכש וםמש

 יםותריוש דעימ הקינפהמ וא/ו קנבהמ לבקל
 קנבה את יםטרופונא.סיטכרה ותצעאמב
 ותאצוהו יםקנזל ותיחראלכמהקיפנהמ וא/ו

 ימ ידי לע ןופצב שוימש בקע ונל ויגרמש
 .ונידילע כךלךסמוהאלש

 הקיפנלמ וא/ו קנבל יתנולפט האורה לכ 12.9
 הותא לש הכלהמב וצמע יגצהש דםא י"ע
 הרשומ וא ונאתמ דחא אוה וליאכ ,החיש

 הואיר,ונאתמימ שםבואונשמבלולפע
 ילפ ,הרשומוותאלשואונלשהאורהכ

 היהאל דםאותואיכ ררבית אם גם ,הקרהמ
 ונטעממ יםרשוהממדחאואונאתמדחא
 וטקנ הקיפנהמ וא/ו קנבהש דבלבו רואמכ
 וענלמ ידכ יםרשדנה ותירההז יצעאמב
 התאםב ותינופלט ותאורהב הלרע שוימש
 וא/ו קנבה ילהונו ןיקת יאקנב לוהינ ותאורהל

 .הקיפנהמ
 לכ,ןלהל 19.2 ףיסעב וראמהףאלע 12.10

 הומיקל עוגנב הקינפהמ וא/ו קנבה יומישר
 תוצעאמב הנתינש ,יהלשכ האורה לש
 ,הנכוות הדועמ ,הילימיסקהפ וא/ו ןולפטה
 .ונדנג הוראכל החכוהכ ושמשי

 – היליימסקפב ולבקתנש ותאורה יבלג 112.1
 וא/וקנבהדנגכ ותלהעלמ יםוענמהיהנונא

 הלבקהתשהאורההילפ הנטע הקינפהמ
 היאהר ללכב דתומע הניא סקפב ולצא
 .ותריב הבוטה

 ,עת לכב םיאשר ויהי הקינפהמ וא/ו קנבה 212.1
 וניתאמ לבקל דוע וימכסי אל יכ ,ונל יעדוהל
 יבגל וא ,ללכב ,הז ףיסע יפ לע ותאורה
 .יםימוסמ יםאושנ

 הקינפהמ וא/ו קנבה דנג ותיעבת .13
 ו/אוקנהב דגניישלשדצידילעהגשוה 13.1

 וא ךילה ,העיתב ל"וחב וא ץרבא הקינפמה
 רקשבואןושבחלרקשביהלשכהישרד
 ועשנ הקינפמה ו/או קנהב וא ,סיטרכל
 ןיינעב הישרד וא העיתבב יםרבועמ
 ,יישלש דצ ןילב וניניב ךוסכס ולוכ הווהמה
 ולא ללכוב ,ונמעצ ןיבל וניניב ךוסכס וא
 ירה ,םירחא םיינמז םידעוצ לוקיע יכילה

 דעבהקינפמהוא/וקנהב תאהפצנוהנשפ
 הזללכוב)םיריסב הוצאהואקזנ,דסהפ לכ
 ו/או קנהב לש ןיד ךרוע תחרט רכש
 הקינפמל ו/או קנלב ומרגייש (,הקינפמה
-ךילהואהישרד,העיתב הזימא הוצאתכ

 .רומכא
 תיב ינבפ םילהנתמה רומכא םיכילהב

 תכמסומ תיטויפש תורש לכ וא טמשפ
 הקינפמה ו/או קנבה ולטנ םהב ,תרחא
 הקינפמה ו/או קנהב תויוכז ויהי ,ליעפ קלח

 תוניידתה תווצאה ןיגב יויצופ יויפלש רומכא
 תיב תקיסלפ תוופכפ ,םיכילה םתובא
 תכמסומ תיטויפש תורש לכ וא טמשפה
 קנהב לש םתוכזמ עורגל ילבמ תזאו תרחא

 וא/ו קנבה ,לילע וראמה ףא לע
 לכ עצבל םיארש ויהי הקינפהמ

 ,הקלחב וא הותלמשב ,האורה
 אל סיטכרה סגרתמש ותלמר

 קנבהש הקרמ לכבו ,רואמכ הקיספה
 בייחי רבדה ,ןכ היעש הקינפהמ וא/ו

 .ונותא
 הקינפהמ וא/ו קנבהש הקרמ לכב 12.4.3
 הסרנמשהאורההיכ,הנקסלמ ויעגי
 וא,קתספמהדימבהוררבהניאול
 יואר אל הקינפהמ וא/ו קנבה דעתלש
 ונאתמלבקלאלבהותלמשבהצעבל

 ;יםספונ יםרבסהוא דעימ,יםטפר
 ילפ ,םיארש ויהי הקינפהמ וא/ו קנבה
 תא ללכ צעבל אלש ,ירתםחב
 ןופאבהצעבלואהוראמההאורהה
 חרתא דרךב וגהנל וא דבלב יקלח
 קנבה דעת לוקיש ילפ ,הב היהיש
 ,הקרהמ ותביסנבו הקינפהמ וא/ו

 .בוירקב הארוהה הותא יולימ וםמש
 וא/ו קנבלש הקרמ לכב ןידה אוהו

 ,ורתקשהת וקיכהאיריהקינפלמ
 וא/ו קנבל הסרנמ וכלהמבש

 קסנפ וא טעקנ,האורההקינפלמ
 .האורההןמת וםיסינלפ

- הזןטקףיסע ורךצל"ותירהביא"
 ןכותב הניה ותירהב יאה אם ןיב
 הטלקנ הב הורצב אם ןיבו האורהה
 תוירהב יאה אם ותבלר ,האורהה
 .ורתקשהת יווק ושבישבוורקמ

 יםבייח ויהי אל הקינפהמ וא/ו קנבה 12.5
 ,ועציב יא ,ועציב לע תינולפט ונל יעדוהל
 הארוה לש בוירקב ועציב וא יקלח ועציב
 .יהלשכ
 וצעבי הקינפהמ וא/ו קנבהש הקרמ לכב 12.6

 ועציבואיקלח ועציב ותבלר-יהלשכהאורה
 וליא יםלח ויהש יםאנהת לכ ולוחי- בוירקב
 ההז האורה הקינפלמ וא/ו קנבל ונסרמ
 וגהנ היהי העת הותאב ואם .בכתב הנכותב
 ל"נכ האורהש הקינפהמ וא/ו קנבה לצא

 וא סופט יפ לע הקינפלמ וא/ו קנבל נמסרת
 הארוה לכ לע לוחי ,ודי לע יםעבקנש חסונ
 וליאכ,וראמכחסונ/סופטב וראמהלכרואמכ
 וא/ו קנבל ונידי לע הניתנ ל"נה האורהה

 ,וראמכחסונ/סופטיפלעבכתבהקינפלמ
 .ונידי לע וםחת

 יבלג הזב הרבומדבלבקספ הסרתל 1 2.7
 סיטכרב קיחזהמ יכ ,ותינולפט ותאורה
 (ונטעממ השורמ וא/ו ונאתמ דחא ותבלר)
 הקיפנלמ וא/ו קנבל רוסלמ הרשומ היהי

 .ותאורה
 דרסה קנבב וגהנ היהי איהש עת לכב אם 12.8

 יםותריש וא/ו דעימ לתבקל ותינולפט תוינפ
 ונאו,ןופצב ושימשידילעסיטכרה ותצעאמב
 הלגנאליאז ל"נה דרסהלףטרצהל חרבנ

 ואיולגןופאבוותא וםרשנאלוןופצה את
יםנוש יםכסממבואומצעסיטכרהלעןצפומ
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 ותבטה.א 14
 םייקלםישארהקינפמהו/אוקנהב .א 114.

 םיעגונה ,הז םכסה יפ לע םירדסה
 ,תונוש ההטב תוינכתל תוחוקל וףרילצ
 הקינפמהו/אוקנהב לאצ הנייהתשלככ
 יתבב תוחנה ",תודוקנ" תינכת ,ןוגכ)
 םינודעומ ,ל"וחל תועיסנ חוטיב ,קסע
 ויהי הקינפמה ו/או קנהב (."בויכו
 םיסיטרכ יגוס ולא ןיגב עוקבל םישאר
 רומכא תוהטב לקבל היהי ןתינ

 לוקיש יפ לע ,םינוירטירק וללא םתאהוב
 ו/או קנהבו הדימוב ידעלהב םתעד
 תינכותל רףטהצל ונל ועייצ הקינפמה
 ו/אוקנהב .ךכלעהעדוהלקבנ,יהלשכ
 םהמ םעלפ םעמפ ומסריפ הקינפמה
 קנהב .ודי לע ועקבנש תוינכותה ירדסה
 קיסהפלםישארויהיהקינפמהו/או

 יאהש ההטב תינכות לכ לש הקפות
 ןמזתופקתהבטהלהעקבנםא לא)א
 ,ואהש ןופא לכב התונלש וא (תרדגומ
 תוחוקלל סחיב וא תוחוקלה ללכל סחיב
 םתעד לוקיש ילפ תזאו ,םימיוסמ

 תמדקומ העדוהב ךרוצ לאוב ידעלהב
 .(ןיד לכל וףכפ)ב

 משמש סיטרכהש לככ יכ ,ונל עודי .א 214.
 לטלב םישאר היהנ ןודעומ סיטרככ םג
 לכמו תע לכב ןודעומב ונתורחב תא
 העדוה תריסמ ידי לע ,יאהש היבס
 ו/או הקינפמה .קנבל וא הקינפמל
 ותורחב תא לטלב םישאר ויהי ןודעומה
 לוקיש ילפ ,ןודעומב ונתמא ימ לש
 ,יאהש היבס לכמו תע לכב ,םתעד
 תויהל ונתוזכאש הרקמב ,הז ללכוב

 הרקמב ו/או העקפ ןודעומב רחב
 ןילב הקינפמהו/אוקנהב ןיבםכסההש
 הגשפ הרקמב וא לטויב ןודעומה

 םירקמב .ןודעומל ךייתהשל נותוזכא
 תבכב העדוה יל ןתנית ,רומכא

 בויח סיטרככ משלש ךימשי סיטרכהו
 ךויש לא)ב הז תבכלםתאהב,דלבב
 תרגסמב תוהטב תלקב לאוב ןודעומל
 (.ןודעומה

 ונלוראשיהקינפמהו/אוקנבהםא .א 314.
 וא תודוקנ תרומת הישכר םעלפ םעמפ
 וא םינוש םיתנאב תוהטב תלקב

 ןונקתב טרומפכ ,ללכב תוהטב
 – ןלהל) הקינפמה ידי לע םסרתפיש
 ,המעטמ םינוש םימוסרובפ "(ןונקתה"
 ונדמע לא עקבייש דעומל דע יכ ררתביו

 ודמע לא וא םירשדנה םיתנאב
 – ןלהל) תוקיספמ תודוקנ ונתורשל
 ןושבחה יבוחי "(,תורסחה תודוקנה"
 םידעומב ,תורסחה תודוקנה תרומתב
 םעפמ םיטרומפ ויהיש ובישחה יפ לעו

 םעמפ ןכדעתיש יכפ ןונקתב םעלפ
 יתנאבדומענ לאוהיה,סףונב.םעלפ
 קנלב םללש םייביחתמ ונא ,תוהטבה

 לכןיגביויצופ יויפלש רומכא הקינפמהו/או
 תווצאהלרעבמםירחאהוצאהוקזנ,דסהפ

 .תוניידתה
 ו/או קנהב ויהי ,ליעל רומהא לע סףונ 13.2

 ונלש ןושבח לכ יביחל םישאר הקינפמה
 ,ולא םאןיוב הז תבכברכזנםאןיב,ולאצ
 לכמ הוצאתכ ונתמא ול עיגיש םוכס לכב

 .ליעלטרומפכךילהואהישרדואהעיתב

 יםספונ יםבויחו תואצוה ,ותלעמ .14
 תא יביחלםישארויהיהקינפמהו/אוקנהב 14.1

 ,סיטרכל רקשב גוסו ןימ לכמ תולמעב ןושבחה
 םיתורילש ו/או תולועלפ רקשב תורבל
 גוהנ היהיש יףרעת ילפ ,סיטרכב םירוקשה

 ויהיש יכפ םיתנאוב םידעומוב תעל תעמ קנבב
 ו/או קנהב .םעלפ םעמפ קנבב םיגוהנ
 תייגב דעומ תא תוחדל םישאר ויהי הקינפמה
 רומכא הייחדב היהי לאו ןהמ קלח וא תולמעה

 תולמעה יףרעת .ןתוגבל ותוכז לע רותיו םומש
 תולמע .וננויעל קנהב יפינסב דומעי

 לש יףרעת ילפ הנייהת הקינפמל הנמלותשש
 ןושבחב הניבוחתו הנמלותש ןהו הקינפמה
 .ןידכ מ"עמ תספותב
 14.1 יףעסב רומהא תויללכמ עורגל ילמב 14.2

 תוגבלםישארויהיהקינפמהו/אוקנהב ,ליעל
 יכפ דעומב לחתש הופקת רועב תולמע
 היהתש לוכי ראש ,תולמעה יףרעתב עקבייש

 מועד ןיגב ןכו וירחלא וא סיטרכה תריסמ ינלפ
 תמיסח ו/או סיטרכה לוטיב רחלאש הופקת וא
 לעש תולועפ וא הלועפ ןיגב תזאו סיטרכה

 םימולתש ןיגבןיב,עלבצ הקינפמהו/אוקנהב
 ו/או לוטילב םדוק ועוצשב תוקאסעב םרוקמש
 .רחא םעט לכמ ןיוב סיטרכה תמיסח
 ונלויאוציהקינפמהו/אוקנהבשהרקמב 14.3

 וא נבגנ ,דאבש סיטרכ םוקמב דשח סיטרכ
 םישארויהיהקינפמהו/אוקנהב –דמושה
 תולמעב ילראיש עמטבב ןושבחה תא יביחל
 םא טעמל ,דשחה סיטרכה תקנפה ןיגב

 תמאשבומרגנהדמהש ואהיבנג,ןדובהא
 .הקינפמהו/אוקנהב

 וףקזל םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהב 14.4
 הובחםולשתואלטיה,סמלכןושבחהתובחל
 .סיטרכב ושמיש תוקבעב לוחיש גוס לכמ רחא
 י"ע ועוציבש תולוען פיגב םג יבוחי ןושבחה 14.5

 תבכילפ ויתויוכזתיפכלא הקינפמהו/אוקנהב
 םיכילהב ותורבועממ הוצאתכ ו/או הז

 לבש תורבל ,סיטרכב םירוקשה םייטמשפ
 וגשויש טמשפ יתב לש תוטלחה וא םיווצ
 הייגב תווצאה ןיגב תורבלו סיטרכה םע רקשב
 יאוארוגיפ קבעהקינפמלו/אוקנלב ומרגנש
 ו/או קנהב ילפכ וניתויויביחתה לש דויבכ
 תווצאה ,תוריסב תויטמשפ תווצאה ,הקינפמה
 תוקאסע עלבצ םירוישא ןתמל תוקשב ןיגב
 תווצאה ןכו (יראאש סיטרכ תועמצבא)

 ,תוינולפט תוחיש ,תועדוה חולמשמ תועובנה
.ינורטקלא רואדו םיסקפ
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ו/או  למנפיקה   את  תמורת  אותן  הטבו ת,  
שיהיו    פי  החישוב  במועדים  ועל  והכל 
בתקנון כפי  מפורטים  מפעם לפעם
שיתעדכן  מפעם  לפעם  ומתיר  לחברה   

לחייב את  החשבון בסכומים  כאמור  . 
 

את  כל החותמים   בכתב  זה  יחייב   15. האמור 
ביחד  ולחוד , כל  זכות  המוקנית או  שתהי ה  עליו 

מוקנית  לבנק  ו/או  למנפיקה  כלפינו  על פי  כתב  זה   
תיחשב  מוקנית  לבנ ק  ו/או  למנפיקה, הן  כלפי  
אחדים  מאתנו  והן  כלפי  כל    ביחד , הן  כלפי  כולנו 
שלנו  ושל  הביטויים    אזכור  אחד  מאתנו  לחוד , וכל 
בכתב  זה  ייחשב  כמתייחס    "הלקו ח" ו"הלקוחו ת"
אחד    ביחד , הן  לאחדים  מאתנו  והן  לכל  הן  לכולנו 

מאתנו  לחוד  . 
 

 16. כל  זכות  המוקנית או  שתהיה  מוקנית  לבנק  
פי  כתב  זה  תיחשב  כמוקנית   ו/או  למנפיקה  על 
אחד  מהם  לחוד  וכל  לבנק  ולמנפיקה  ביחד  ולכל 
של  הבנק  ו/או  המנפיקה  בכתב  זה  ייחשב    אזכור 
אחד  מהם    ביחד  והן  לכל  כמתייחס  הן  לשניהם 

לחוד . 
 

 17. המנפיק ה 
את   ידוע  לנו  כי  - המנפיקה מנפיקה  ומתפעלת 
של  הבנק וכי  כרטיסים  תכנית  הכרטיס  מטעמו 
שונים  מנפיקים  ומתופעלים  ע"י  חברות  כרטיסי  

אשראי שונות , לפי בחירת  הבנק  . 
 

18 . פרסום  הודע ות  
הבנק  ו/או  המנפיקה  רשאים  לפרסם  הודעות   
בדפי    בעיתונים  ו/או  בכתב  זה  בקשר  עם  האמור 
בעלונים, תקנונים ו/או  הפירוט  החודשיים ו/או

באמצעי פרסום אחרים  . 
שנערך  לגביה  במקרה  שאנו  נמנים  על  קבוצה 
הסדר  מיוחד , יהיו  רשאים  הבנק  ו/או  המנפיקה   
לשלוח  הודעות  לפי  כתב  זה  לנציג  הקבוצה   

והודעה  כנ"ל  תיחשב כאילו  נמסרה  לנו . 
 
 

19 . רישומי  הבנק ו/או המנפיקה הודעות  
ואישורים    

 19.1 הבנק  ו/או  המנפיקה  ישלחו  או  ימסרו  לנו  
או    אחת  לחודש , באופן  כלשהו  לפחות 
לרבו ת  באמצעות    באמצעות  מכשיר  ממוכן ,
אתר    אלקטרוני  או  באמצעות  דואר 
האינטרנט  של  הבנק   ו/או   המנפיקה   או  בכל   
אשר  יהיה  מותר  לפי  דין ,   אחר  אמצעי 
שנעשו  פרוט העסקאות הודעה  ובה
באמצעות  כרטיס אשראי ושבגינם חויב  
החשבון  )לעיל ולהלן - "דפי הפירוט 
שתימסר    התקופתיי ם"(. כל  הודעה כאמור 
או  באמצעי    אוטומטי  לנו  באמצעות  מכשיר 
אחר, כאמור , תיחשב כאילו  נמסרה  לנו  על   

ידי  הבנק  ו/או  המנפיקה .   
בספרי הבנק ו/או המנפיקה,    19.2 הרישומים
של   או מכל  קטע העתק  מהרישומים הנ"ל

של   או מהדף האחרון הרישומים הנ"ל
הרישומים  הנ"ל , יהוו  ראיות  קבילות  להוכחת  

אמיתות  תכנן . 
 19.3 אנו  נבדוק  כל  העתק  חשבון , כל  דף פירוט 
או   שישלחו תקופתי, כל  הודעה  וכל מכתב
שימסרו  לנו  באופן  כלשהו , על  ידי  הבנק  ו/או  
את   המנפיקה ונמציא לבנק ו/או למנפיקה,
כאלה,   אם  תהיינה  בכתב  לגביהם  הערותינו 
או   תוך 30 )שלושי ם( יום  מתאריך  המסירה 
המשלוח  על  ידי  הבנק  ו/או  המנפיקה . א ם   לא  
נודיעכם  על  השגותינו  בתוך   30 ימי ם  כאמור,  

יחול  האמור  בסעיף   6.11 לעיל . 
פירוט  תקופתיים , הודעה     העתקי  חשבון , דפי 
שנמסרו  לנו  על  ידי  המנפיקה  ו/או  או  מכתב 
של   במסוף אוטומטי או באמצעות מכשיר
כאילו  נמסרו  לנו  על  ידי  כאמור , ייראו  מחשב 

הבנק  ו/או  המנפיקה. 

של הבנק ו/או המנפיקה   בכתב  19.4 אישור
שעורי הריבית, הריבית המרבית,   בדבר
או אצל המנפיקה וכן   בבנק , השער  המקובל 
בדבר  עמלות  הבנק   ו/או  המנפיקה   בתקופה  או  
אישור , ישמש   אותו  שאליהן  יתייחס  בתקופות 

הוכחה  לכאורה  לאמור בו . 
 

20. הליכים משפטי ים 

במימוש זכויות    20.1 כל ההוצאות הכרוכות
לגביית  הסכומים  המגיעים  לבנק  ו/או  
בכל   למנפיקה , לרבות  ההוצאות  הכרוכות 
שכר  טרחת  עורך  הדין   תביעה  ובכלל  זה 
של  הבנ ק  ו/או  המנפיקה , יחולו  עלינו . 
הבנק  ו/או  המנפיקה  יהיו  רשאים  לחייב   
החשבון  בסכומים  החלים  עלינו  על  פי  סעיף  

זה .   

שיחול , יהיה  שכר  טרחת  עורך  דין    סכום 
כפי שייקבע בפסק  דין או  החלטה של  בית   
של  הליכי  הוצאה  לפועל ,  במקרה  משפט .
אם  לא  נקבע  שכר  טרחת  עורך  דין  ספציפי, 
שנקבע  שכר הטרחה המינימאלי יחול 
מכוח  סעיף  81 לחוק  לשכת  עורכי  הדין , 
אחר  - כפי    תשכ"א-1981 , ובמקרה 
שיוסכם  בין  הבנק   ו/או  המנפיקה   לביננו . אנו  
נשלם  לבנק  ו/או  למנפיקה , מיד  לפי  
כאמור   דרישתו  הראשונה , כל  הוצאה 
בצירוף  ריבית  כאמור  בסעיף    21  להלן , בגין  
שהחלה  מתאריך  הוצאתו  על  ידי   התקופה 
הבנק  ו/או  המנפיקה  כאמור  ועד  לתשלומו  

בפועל .   

 20.2 מקום   השיפוט   ייחודי   לצורך   בירור   סכסוכים 
הקשורים לעניינים שהוראות כתב ז ה חלו ת  

יהיה  אך  ורק  בישראל.    עליהם ,

 20.3 ריבית  בתביעות משפטי ות 
אם   בסעיף 21 להלן ,  מבלי  לגרוע  מהאמור 
תוגש  על  ידי  הבנק   ו/או  המנפיקה   תביעה  נגדנו  
לתשלום  סכום  כלשהו  המגיע או שיגיע  מאתנו  
לבנק   ו/או  למנפיקה   על  פי  או  בקשר  לכתב  זה,  
יהיו הבנק ו/או  המנפיקה רשא ים לתבוע  על  
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 ןהו יוניהש ידעומב תומייקה הובח תורתי יגבל ןה
 דעתאזו,ןכמרחלא רוצויתשהובחתרתילכיגבל
 תייברהו הובחה תרתי לש לעובפ לאמה םולתשל

 .רומכא

 תוימוסמ תוביסנב ותיחראמ ורטפ .24

 תוירחא לכמ הקינפמה ו/או קנהב תא םירטופ ונא
 ו/או םירייש ,םימולתשו תווצאה ,דסהפ ,קזנ לכ ןיגב
 :ונל םרגיהל םילולעה ,םייפקע

 קנלב ןיא ןהילעש תויבסנמ הרייש הוצאתכ 24.1
 לש ןתוחשרתה ךלהמוב הטילש הקינפמל ו/או

 הקינפמה וא/ו קנהב יכ יתנאוב תויבסנ ןתוא
 דומעל תנמ לע ריסב ץממא לכב וטקני

 .ויתויויביחתהב

 הקינפמה וא/ו קנהב ושמישמ הוצאתכ 24.2
 ןוגכ םינוש תרוקשת יעמצבא ריסב ןופבא

 ןיב תרוקשת ,הילימיסקפ ,ןולפט ,רואד
 הלובהואתרוקשתתטישלכלואםישבחמ
 הוצאתכו ,םיירויבצ ןיוב םייטרפ ןיב ,תורחא
 וא ,התחהש ,הנהב יא ,ובכיע ,ןדובא לכמ
 ו/אוקנהבשדלבוב ,רומכא ושמישלבש לוקלק
 דסהפה ,קזנה םא יםרוטפ ויהי לא הקינפמה
 תונלרש לשהוצאתםהםירומהא הוצאההוא

 .הקינפמהו/אוקנהב

 ואיקלחעובצ תורבל)עויצמב הוצאתכ 24.3
 וא/וונתמא ימלשהראוהלכלש(ובריקבעובצ
 םדאלכלשןכוונמעטמםהלשכםירשומלש
 קנהבש דלבוב ,ליעל 12.9 יףעסב רומכא רחא
 ,קזנה םא יםרוטפ ויהי לא הקינפמה ו/או

 תונלרשמהוצאתכומרגנהוצאההואדסהפה
 .הקינפמהו/אוקנהב

 יםטרפ יוניש .25

 ונידי לע ורסמנ ראש םיטרהפ לכ יכ םיריהמצ ונא
 רחאןופבא וא ואהשךמסמלכבהקינפמלו/אוקנלב
 םייביחתמ ונא .םיקיודמו םינוכנ םניה ,והלשכ
 יוניש לכ לע ידיימ ןופבא הקינפמל ו/או קנלב עידוהל
 דלבוב וללה םיטרהפ ןמ רתוי וא דחבא הרקיש
 העדוהב שבחתהל לאש םישאר ויהי יםקנהבש
 .סיטרכל רשומפב הסחייתה לא םא ול הרסמנש
 ו/או קנלב יונישה לע ונעדוה לא דוע לכ יכ ונל עודי
 הקינפמהו/אוקנהב תא יביחמוניא ואההקינפמל

 .ובבחשתהלםיכירצהקינפמהו/אוקנהב ןיוא

 ווגויס וא ןובחשה ספרמב יםיוניש .26

 ןושבחהרספמתאהניש קנהב ,יהלשכהיבסמםא
 רחא יףנסב לוהינל ןובחשה תא ריעבי ו/או ,וגוויס וא
 לכ תא וראי ,ל"נה יוניהש תעמ ירה ,קנהב לש

 ןושבחלסחייתמכןושבחהיגבלהזבתכברומהא
 יףנסבןושבחלןכוםידשחהוגוויסואורספמילפ
 .דשחה

 ותיוכז רתבהע .27

 תגשה םוימ הלחהש הופקתה ןיגב םוכס ותוא
 ו/או קנבה תריחב ילפ – וא ,העיתבה
 הקינפמל ו/או קנלב עיגיש םוימ ,הקינפמה
 תייבר ,לעובפ לאמה םולתשה דעו םוכס ותוא
 לכב ,ןכ ומכ .ןלהל 21 יףעסב טרומפכ םירוגיפ
 םולתשלהיהתרומכא העיתבהושב הרקמ
 ו/אוקנהב ,ילראיש עמטבבוהלשכםוכס
 עותבל ,ותריחב ילפ ,םישאר ויהי הקינפמה
 תקיספקוחיפלעהדמהצ ירשהפותייבר
 קוחלכוא,1961-"אכתש ,הדמהצותייבר
 םשא הזב םימיכסמ ונוא ומוקמב ואיבש רחא

 תייברואתייברועתביהקינפמהו/אוקנהב
 תיטויפהש תורשה,רומכא הדמהצ ירשהפו

 ירשהפותייברואתייברםתובחלקוסתפ
 .ל"נכ הדמהצ

 יםוריגפ יתביר .21
 יפ לע הקינפמל ו/או קנלב עיגיש וא עיגמה םוכס לכ
 וא עקבנש דעומב ונידי לע םלוש לאש הז תבכ
 לעםלוש לאשואהז תבכיפלעומולתשלעקבייש
 6.14 םייפעסיפלעקנהב לשהנואשרהותישרדיפ
 הופקתה ןיגב שאי ,הרקמה ילפ ,ליעל 20 וא 13 וא
 דעו ומללש חוקלה לע היה ושב ךירתאהמש
 שבוחת)ש תיטנרוקוטנוק תייבר לעובפ ומולתשל
 וא 365 יקלחלעובפ ולפחשםימיהרספמיפלע

 :ןלהל טרומפכ רועיבש (366
 ילמיסקמה יקוחה רועיבש םירוגיפ תייבר 21.1

 םיראאש יגבלםעלפ םעמפ םייקהיהיש
 קנהב תריחבילפ-וא;יראאשהלשוגוסמ
-

 ןיבמ רתויב הוגבה רועיבש תייבר 21.2
 םעלפ םעמפ קנבב םיגוהנ ויהיש םירועישה
 לאשיראאשהלשוגוסמםיראאש יגבל
 ילפ וא ;םדעומב הקינפמל ו/או קנלב וקלוס
 .קנהב תריחב

 תירבמתייבר 21.3

 תייברלקנהב לשותוכזיכהזברהובמקספ תעינמל
 ותוכזמ וערגי לא לעובפ התייגב ואף ליעל רומכא
 לכב (טוקנלו ךימשהל ו)א טוקנל קנהב לש

 לעולקלוס לאשםוכסלכתייגב םלש םיעמצהא
 .רומו כאתישרד ילפ וא ודעומב ונידי

 יתביר ירתבצ .22
 וא/וקנלב ונתמא העיגמההז תבכיפלעתייברלכ
 היהישיכפ ,וא דשוחלכךמשבהרבתתשהקינפמל
 תרחאהופקת כל ךמשב,םעלפ םעמפ קנבב גוהנ

 אף שאית ,תייבר תריצב הדין פי על רתות הניגשב
 .רועיש ותובא תייבר יאה

 יתביהר וריעשב יםיוניש .23
 תונלש ,תע לכב ישאר היהי קנהב ,ןיד לכל וףכפב
 תוא ,ליעל 8 ףיעסב םירומהא תייברה ירועיש תא
 ךרדב ןתנית ל"נכ יוניש לכ לע העדוה .םוביח ידעומ
 רועיבש םייוניש יכ הזב רהובמ .ןיד לכ י"עפ העוקבה
 םעמפ קנבב וגהנויש הוביח ידעומב וא תייברה

ונילע ולוחי ןושבחה לש וגוסמ תונושבח יגבל םעלפ

31 ט.   )10.2020( 116-41 



 

  
 

 

           
       

        
     

       
        

     
     

       
      

      
        

         
         
        
     

        
              

           
       

       
      

         
         

      
       

         
                 

           
                   

            
       
        

                 
      

        
         

תהי ה  לי  כל  טענ ה  מכל  סוג  שהוא  בקש ר ע ם   
העברה  זו  לנמחה . 

ביצוע  העברת   בסמוך  לפני  מועד   27.4 כמו  כן ,
במרשמים   שעבוד  הזכויות  ייתכן  ויירשם 
הרלוונטיים  לטובת  הגוף  הנמחה  כנושה  נוסף  
ביצוע  העברת  הזכויות  תחזיק   והחל  ממועד 
החברה  בשעבוד  האמור  הרשום  לטובתה   
בנאמנות  בעבור  הגוף   במרשמים  הרלוונטיים 

הנמחה  . 
 

           
          

          
 

 
    

           
        

   

            
     
       
       

        
      

        
    

 
      

        
      
        
      

    
       

           
           

       
         

          
       

        
     

         
        

        
         
      

      
      

         
    
    
        
        

           
  

 
    
         

      
        

            
        

     
    

          
         
    
      

      
 

   
        

       
 

 םישארהרבחהוא/וקנהבשתזאבםיכסמינא 27.1
 תוחמהל יתמכסה תלקבב ךרוצ ילמבו ,תע לכב
 םרוגלכלרוכמלו/או סבהלו/אוריעבהלו/או

 ו/אוםייקאנבםידיגתאלתורבל)ועקביםהש
 האחמהב (םירחא םיפוגל ו/או םיידסומ םיופגל
 דרך על הרזח תוכז לאוב תטלחומ ,הרומג
 קנהב לש היתויויביחתהו היתויוכז את ,רכמה
 יפ-על (תוידיתעהו תומייקה) הקינפמה ו/או

 רקשב היתויוכזו הואולה םכסה ללוכ) הז םכסה
 את או יילפכ (תונוחטיבב היתויוכזו הואולהה םע
 ינממ םיספכ תייגבל היתויוכז ללוכ ,ןקלח

 תועמצבא או ןושבח וביחלהראוהתועמצבא
 ושמימ תועמצבא או/ו יראאש סיטרכ וביח
 הרעבהה .ובח רטש ללוכ (ונתינ םא) תוחוטב
 לוקיבש ןוכנל אמצת הרבחהש דרך לכב העשית
 עויצב ךרולצ ,רק לא אך ,ללוכ ,תידעלהב התעד
 וא/ו תוחמהל וא/ו ריעבהל הז ללכוב ,חוגיא
 תא/ו ינממ םימולשת תלקבל היתויוכז את רוכמל
 תוכז לכו םהמ חלק לכב וא תונוחטיבב ייתויוכז
 .רומכא היתויוכזל תיוולנה תרחא
 לככ הלועפ וףתיבש לועלפ יביחתמ ינא 27.2

 כן .רומכא תויוכזה תרעבה עויצב ךרולצ רשדייש
 תויוכזה את דרך לכב ריעבהל החמנה גם לכוי

 וא/ו םדא לכל ,ןקלח או ןלוכ ,רומכא לו ורעבויש
 של הרקמב .יתמכסה תלקבב ךרוצ לאב ,וףג
 צד לכל (ןקלח או ןלוכ) הרחבה תויוכז תאחמה
 םוקמ לכב וראי "(,החמנה" ןלהלו ליעל) יישלש
 החמנהעיופיוליכא הרחבהעיופמ בו זה םכסהב
 הינקה או/והחאמה או/והרעבה.ןיינעורדב לכל

 החוטב לכב עגתפ לא זה םכסה פי-על תויוכז של
 ורעבוה לא או ,הרעבוה לא םא םג תרחא
 היהת הרחבה הזכ הרקמב .היפ-על תויוכזה
 רועבבליעלרומכא החוטהב את משמלתישאר

 וא/ו םכסוהש יכפ לוכה ,התוכזל או ,תויוכזה בעל
 .החמנה וףגה ןילב הרחבה בין םכסוי
 תויוכז תרעבה עויצלב תזאב םיכסמ ינא 27.3

 לאשראשמוריהמצועתבצתשלככליעלרומכא

 או/ו תוחמהל או/ו ריעבהל לכוא לא ינא 27.5
 או/ו ייתויויביחתה תא וףג או/ו םדא לכל תונקהל

 ןתקצמ או ןלוכ זה םכסה פי-על ייתויוכז את

 תושרפוא יםוריתו .28
 וא הקינפמה ו/או קנהב דמצ רותיו םוש 28.1

 הקינפמהו/אוקנהב תאובייחי לא הרפש
.תבכבועשנםאתלוז
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 הרהפ לעונלהקינפמהו/אוקנהב רותיו 28.2
 רתוי וא דחא לש םדוק םויק יא לע וא תמדוק
 ואהקדהצכ שבחיי לא ,הז תבכיתנאמ

 לש סףונםויקילא ואתספונהרהפל לאתמכא
 לשםתוענמיה.הז תבכיתנאמוהלשכיתנא
 והלשכ תוכזב ושמימש הקינפמה ו/או קנהב
 רותיוכ רשותפ לא הז תבכ יפ לע ול תנתינה
 .תוכז התוא לע

 ארודירבד אתצהמלןמע .29
 תיביתבכתורבל,רואדירדב תמצאהךרולצ וננעמ
 הקשבב ןיושצ ןעמה ואה תוראתהו תועדוהו ןיד
 ,רואדירדב תמצאהלןעמכיראאש סיטרכתקנפהל
 קנלב וילע ונעדוה ונאש לראישב רחא ןעמ לכ וא
 .תבכבהקינפמלו/או
 רחא ךמסמ וא ,ןושבח קתעה ,הישרד ,העדוה לכ
 ואחוללש קהינפמהו/אוקנהב םישארוהלשכגוסמ
 ,םתריחב ילפ ,רחא ןופבא וא ליגר רואדב ונל רוסמל

 וננעמילפ ליגררואדברומך כאמסמונלחלנש םוא
 72 ךות ונידי לע לקבתנ וליכא שבחיי ואה ,ל"נכ
 ו/אוקנהב לש תבכברוישא.חולמשהדעוממתועש
 םהלשכ הריסמ וא חולמש רדב לע הקינפמה
 ,חולמשה לע נוילפכ הרולכא החכוה משיש םדעומו

 .וב םירכזנה דעומהו הריסמה
 תעמ ,הקינפמה ידי-לע קנפומה סיטרכ לכ תריסמ
 ידי לע תועשיהל הלוכי ,הז תבכ יפ לע ,תעל
 ,םתעד לוקיש פי לע ,קנהב ו/או הקינפמה

 ןעמל ,תרחא דרך לכב או רואדב חולמש תועמצבא
 .זה יףעסבותרדגהכ,רואדירדב תמצאהל
 ,תוינורטקלא רואד תויבתל רדושש עדימ יכ םכסומ
 וףסמתועמצבא ונלקבשעדימוא,ונתקשביפלע
 יםיביח הקינפמה ו/או קנהב ויהי לא שבחמ לש

 תוירחהא .רחא ןופא לכב וא תספונ םעפ חוללש
 לעובפ תוינורטקלא תויבתל רדומשה עדימ תלקבל
 עדימה תא ךומשל ונתמא רנבצו היה .ונילע תלטומ

 תבכב תידיימ ךכ לע עידוהל ונילע ,ליעל רומכא
 עדימה תא ונל רוסמיש תנמ לע הקינפמל ו/או קנלב
 .תיופלח ךרדב

 הז בכת יאנת יוניש .30
 תונלש םישאר ויהי הקינפמה ו/או קנהב 30.1

 ףיסוהלואהז תבכיתנא תאםעלפ םעמפ
 תמדקומ העדוה ןתמ ידי לע תודשח תוראוה
 דלבוב ,תוחלפ םוי(םיושלש)30 לשונלךכלע
 רק ונתואויביחיםידשחההראוההואיוניהשש
 לש הופקתה םותמ הליחתמה הופקתב
 .ל"נה תמדקומה העדוהה

 קלח הווהמ םייתופקתה טוריהפ ידפב רומהא 30.2
 הרקמ לכב .ויתנאמ קלחו הז תבכמ דרנפ יתלב
 טוריהפ ידפב רומהא ןיב הריתס לש
 רומאה לוחי ,הז תבכב רומלא םייתופקתה
 .םייתופקתה טוריהפ ידפב

 ותותרכ .31
 תויחונ םלש ןניה הז תבכשב םייפעסל תורתוכה
 .הז תבכיתנא ושריבפ ןהב שבחתהלןיוא דלבב



 

  
 

 

32 . הדין  הח ל  
חוקי  מדינת  ישראל  והדין , כהגדרתו  לעיל  יחולו  על  
כתב  זה  ועל  המסמכים  הנזכרים בו או  הקשורים  לו  

ועל פירושו.   
 

את כל    אחד, יראו 33 . נחתם כתב  זה על ידי
האמור  בו   -  עד  כמה  שהוא   מתייחס  לחתומים  מטה   

- כתוב בלשון  יחיד . 
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_______________ _____________ ________________ _________________ 

_______________________ ____________ ________________ _________________ 

 יםקנז ןיגב קנבה וא/ו הקינפהמ יפלכ ותיעבת וא/ו ותישדר וא/ו ותנטע ול הנייהת אלו ןיא יכ שראמ חוקלה
 סיטכרה ותצעאמב ותאקסע צעבלחוקלל שרואאלש כךמהאצוכת ולוגרמייש יםדסהפ וא/ו ותאצוהוא/ו

 שךלמ ןובחשהתבוחלוקפנז תואקסע ועציבלוקשבהתש יםרוישאהש כךמהאצוכת ותבלר ,יםירבס יםטעממ
 .חוקלהידילעוצעובשלועפבתוישכהר את ואמתאלוא קפםות

 "מעב תוחטפ יחמזר קנב
 _________________________ יףנס

 ________________________ ןושבח

 ____________________ ןושבחה בעל

 דוכבל
 ,ןג תמר 7 יקסניטו'בז 'חרמ ,מ"בע תוחטפ יחרזמ קנב
 קרב ינב ,9 ןוירוג ןב 'חרמ ,מ"עב םיסננייט פא סקמ

 .ונושמילש יראאש סיטרכוקנבסיטרכ לבמשה וביחסיטרכתעלתעמלקבלםיקשמב ונא

 .ויתנאב ותוא ודשחת סיטרכ כל של וקפות םות דעומב כי םיקשמב וננה כן ומכ

 (, 41-116.ט)"םייללכ םיתנא- וביח סיטרכ םכסה"ב םיטרומפה םיללכהו תוראוהה ולוחי וביחה יסיטרכב תוליעהפ על
 .וז הקשב לע ונתמיתח דמעמב ונל רסמנ ראשו ונממ דרנפ יתלב קלח יאה וז הקששב ,ויתוספותו ויחספנ לכ לע

 תורבל ,קנב סיטרככ סיטרכב ושמיש םירידסמה קנהב יכמסמ – סףונב – ולוחי קנב יסיטרככ םיסיטרכב תוליעהפ לע
 .קנבב ןושבחה תחיתפ דמעמב ונל ורסמנ רשוא (0601-01.ט)"ןושבח לוהינל םייללכ םיתנא"ל 'ג חספנ

 :חוקלה ימתחת

 חוקלה תמיתח ךירתא יוהיז 'סמ חוקלה םש

 :הרשוהמ ימתחת

 ח"מו תמיתחו יףנסה תמתוח ךירתא ח"ומ םש יףנס רספמו םש

בנקהעתק ל
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